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ВВЕДЕНИЕ
С 2020г  в Иркутской области реализуется  комплексная программа воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в  социально-опасном положении  и трудной жизненной ситуации.
Волонтерский труд — хороший способ разнообразить деятельность воспитанника. Это может помочь отвлечь его от рутинных дел и наполнить жизнь новыми эмоциями, навыками и достижениями.  Формирование здоровой самооценки, самоуважение, гражданская позиция — все это возможно с волонтерской деятельностью.  Волонтерский труд, помимо того что приносит общественную пользу, позволяет несовершеннолетнему узнать много нового о мире и людях, живущих в нем, осознать многие ценности не на теоретическом, а на практическом уровне. 
Волонтерская деятельность должна основываться на принципах добровольности, законности, самоуправления, непрерывности и систематичности, свободы определения внутренней структуры форм и методов работы, осознания участниками волонтерского движения личностной и социальной значимости их деятельности, ответственного отношения к деятельности. 
Волонтерская деятельность в учреждениях социального обслуживания  реализовывается в различных формах: акции, проекты, программы и т.д., которые могут носить как краткосрочный, так и долгосрочный характер.
Для осуществления волонтерского движения в учреждении формируются волонтерские отряды (группы) и создаются органы самоуправления.
В своей деятельности волонтерские отряд  руководствуются Положением о волонтерской
В данном пособии представлены наиболее интересные программы модулей «Волонтерство» организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей Иркутской области, входящих составной частью в программу воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в  социально-опасном положении  и трудной жизненной ситуации


Программа  модуля  «Волонтерство»,
в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации
ОГКУ СО  «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей г. Шелехов»

Аюшинова Н.В. социальный педагог, Житова И.Ю. педагог-психолог

РАЗДЕЛ 1. ИНФОРМАЦИОНННАЯ КАРТА ПРОГРАММЫ

	Полное наименование программы
	Программа  модуля «Волонтерство»,
в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации

	Основания для разработки программы
	Концепция развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2025 года,
Распоряжение Правительства РФ, от 27.12.2018 г. № 2950-р, поддержка добровольчества (волонтерства) осуществляется в рамках реализации Федерального закона «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)», Федерального закона «О некоммерческих организациях», Основ государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденных распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2014 г. № 2403-р, государственной программы "Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2016 - 2020 годы", утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2015 г. № 1493 "О государственной программе "Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2016 - 2020 годы", а также Резолюции Генеральной Ассамблеи ООН от 17 декабря 2015 г. "Интеграция добровольчества в дело мира и развития: план действий на следующее десятилетие и последующий период", Конвенция о правах ребенка (одобрена Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 г., ратифицирована Постановлением ВС СССР от 13.06.1990 № 1559), всеобщая Декларация Добровольчества (принята на XVI Всемирной Конференции Международной Ассоциации Добровольческих Усилий), Федеральный закон от 11 августа 1995 года № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях», Федеральный закон от 19 мая 1995 года № 82-ФЗ «Об общественных объединениях», Федеральный закон от 24 июня 1999 года №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», письмо Министерства экономического развития РФ от 26 ноября 2016 года № 36550-ОФ/ДО1и «О методических материалах по привлечению и организации добровольцев и добровольческих организаций государственными и муниципальными учреждениями», «Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года», утвержденная Распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 мая 2015 г. N 996-р 

	Цель программы
	Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности

	Основные задачи программы
	1. Формирование позитивных установок воспитанников на добровольческую деятельность через организацию работы Школы волонтеров, проведение  социально значимых мероприятий.
2. Развитие социальных компетенций  воспитанников  через вовлечение в волонтерскую (добровольческую) деятельность,  связанную с оказанием  поддержки различным группам населения по различным направлениям осуществляемой деятельности.
3. Создание оптимальных условий   для профилактики асоциального поведения  в подростковой среде,  формирование в ходе деятельности более ответственной, адаптированной, здоровой личности, готовой к самостоятельному общественно-значимому действию. 

	Основные направления программы
	1. Работа Школы  волонтера.
2. Организация деятельности волонтерского отряда 
«Добродел».
3. Организация и проведение мероприятий отряда «Добродел», реализация волонтерских проектов.
4. Организация и проведение мероприятий отряда Министра.

	Ожидаемые результаты
	1.	Увеличение в процентном отношении количества воспитанников, вовлеченных в деятельность волонтерского отряда и проведение  волонтерских  мероприятий;
2.	Уменьшение количества несовершеннолетних состоящих на различных видах профилактического учета;
3.	Увеличение процента детей, ведущих и пропагандирующих здоровый образ жизни, отсутствие, либо снижение подростковой преступности, правонарушений, безнадзорности и беспризорности, самовольных уходов;
4.	 Реализованы социальные проекты, проведены  мероприятия  по оказанию практической помощи лицам, нуждающимся в социальной поддержке, в т.ч. ветеранам, пожилым людям и т.д.
5.	У воспитанников развиты положительные личностные качества и компетенции, выражающиеся в: 
- сформированности  позитивных установок на добровольческую деятельность;
-  сформированности  опыта и навыка социального проектирования, реализации собственных идей и проектов в социальной сфере;  
-  стремлении к самостоятельности, продуктивной деятельности, проявлении позиции неравнодушного человека, готового к самостоятельному общественно-значимому действию; 
- умении аргументировано отстаивать свою позицию;
- сформированности  навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения к ПАВ, курению, алкоголизму, правонарушениям; 
- повышении самооценки, уверенности в себе; 
- повышении уровня коммуникативных и социальных навыков, уверенности в себе, умении работать в команде; 
- умении общаться с людьми разного возраста (дети, подростки, взрослые, пожилые), овладении нормами и правилами уважительного отношения;
- в развитии у подростков  таких нравственных понятий, как «ценность человеческой жизни», «справедливость», «бескорыстие», «уважение человеческого достоинства», «милосердие», «доброжелательность», «сопереживание».



РАЗДЕЛ 2. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

	В период стремительной глобализации и информатизации жизненного пространства, засилья рекламы и подмены ценностей, подросток каждый день должен делать выбор, противостоять соблазнам жизни, сохранить здоровье и отстоять свою жизненную позицию, основанную на знании и собственном приобретённом опыте. 
	Поэтому важнейшей задачей любого общества является создание таких условий жизнедеятельности  подростков  и  молодежи,  которые  побудят  их  быть  честными, интеллигентными, высокообразованными и социально ответственными членами общества. А основной задачей  современного воспитания  - формирование у подростков активной жизненной и гражданской позиции, основанной на готовности к участию в общественной жизни страны, формирование навыков социальной и личностной компетенций, позволяющих  противостоять приобщению к употреблению психоактивных веществ, алкоголизму, курению, асоциальному поведению в условиях давления социального окружения.  
В отечественной педагогике накоплен большой опыт социализации подростков. Пионерские дружины и комсомольские активы, тимуровцы и юные следопыты – далеко не полный перечень разных форм, направленных на формирование и развитие социальных и, главным образом, политических взглядов подростков. Вот только лишены они были одного, и самого главного - собственного желания и возможности выбора.
Ушедшие в прошлое старые формы организации досуга воспитанников и изменившаяся социально-экономическая обстановка в стране, требовали появления новых подходов  и методов активизации подростков.  Одной из таких форм работы является  развитие  добровольчества, которое признано одним из эффективных инструментов вовлечения подростков и молодежи в социальную практику, и относится к важнейшим приоритетам государственной молодежной политики России.
На современном этапе общественного развития страны обществом и государством  все  больше  осознается, что деятельность, основанная на идеалах добра  и созидания (добровольчества), способна внести существенный вклад в процесс  формирования здорового образа жизни; воспитания  подростков и молодежи, как ответственных членов общества, снижения барьеров разобщенности, укрепления   доверия и сотрудничества между всеми секторами общества.
	Волонтеры (от англ.Volunteer - доброволец) – это люди, делающие что-либо по своей воле, по согласию, а не по принуждению. В России сегодня волонтерское движение развивается довольно бурно. И одна из основных причин этого – добровольность и свобода выбора. Добровольно выбранная социально значимая деятельность неизмеримо выше для личности подростка навязанной извне. К тому же, формирование компетентности возможно только в единстве с ценностями человека, т.е. при глубокой личной заинтересованности человека в данном виде деятельности.
Это мы видим и на примере нашего учреждения, где с 2017 года действует волонтерский отряд «Добродел». За три года работы отряда у  воспитанников и педагогов накопился  значительный опыт в оказании посильной помощи малоимущим гражданам, престарелым и одиноким людям,  малышам в детских садах.  Были разработаны и реализованы  мероприятия, проекты, квест-игры, акции, флешмобы, соцопросы и др. 
Данный опыт показывает, что в процессе деятельности в отряде у ребят динамичнее развиваются личностные качества (сострадание, толерантность, готовность прийти на помощь, бескорыстие), приобретаются такие навыки, как умение работать в команде, умение разрешать конфликты, нести ответственность и др. 
В 2018 году в учреждении был создан отряд  Министра в целях профилактики девиантного и асоциального поведения, самовольных уходов и правонарушений воспитанников. Основная деятельность отряда Министра была направлена на формирование здорового образа жизни, активной гражданской позиции и правовой грамотности воспитанников.
Два отряда в своей деятельности опираются на принципы добровольческой деятельности, проводят мероприятия разной социальной направленности, зачастуя дублируя друг друга. 
В связи с этим, мы пришли к выводу о том, что нам необходима четко структурированная программа по волонтерской деятельности, которая разграничит полномочия и в то же время объединит волонтеров двух отрядов. 
Данная Программа разработана на основе следующих нормативно-правовых документов: 
- Концепция развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2025 года;
-  Основы государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденные распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2014 г. № 2403-р;
- постановление Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2015 г. № 1493 «О государственной программе «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2016 - 2020 годы»;
- «Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года», утвержденная Распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 мая 2015 г. № 996-р, 
- Резолюция Генеральной Ассамблеи ООН от 17 декабря 2015 г. «Интеграция добровольчества в дело мира и развития: план действий на следующее десятилетие и последующий период», 
- Всеобщая Декларация Добровольчества (принята на XVI Всемирной Конференции Международной Ассоциации Добровольческих Усилий), 
- Федеральный закон от 19 мая 1995 года № 82-ФЗ «Об общественных объединениях», 
- Федеральный закон от 24 июня 1999 года №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», 
- письмо Министерства экономического развития РФ от 26 ноября 2016 года № 36550-ОФ/ДО1 и «О методических материалах по привлечению и организации добровольцев и добровольческих организаций государственными и муниципальными учреждениями».
	Программа  реализуется через деятельность волонтерского отряда «Добродел» по   направлениям, которые позволяют систематизировать, конкретизировать и сделать деятельность волонтерского движения целенаправленной: 
1. Работа Школы  волонтера.
2. Организация деятельности волонтерского отряда  «Добродел».
3. Организация и проведение мероприятий отряда «Добродел», реализация волонтерских проектов.
4. Организация и проведение мероприятий отряда Министра.
	Отличительная особенность программы заключается в том, что деятельность волонтерского отряда «Добродел» осуществляется на трех уровнях:   
Обучающий уровень  включает подготовку воспитанников в Школе волонтера для реализации социальных проектов и мероприятий.  Подростки знакомятся с историей добровольчества, изучают технологию организации и проведения коллективного творческого дела, учатся работать в командах и реализовывать свои первые инициативы. В разнообразной деятельности формируется субъектная социальная инициативность учащихся.
Базовый уровень подразумевает проведение социально-значимых мероприятий молодыми волонтерами под руководством взрослого наставника. Дети на практике   получают более глубокие знания по технологии командной работы, методики подготовки и   проведения социальных акций, реализации социальных проектов, создание информационной продукции: пресс-релизов волонтерских мероприятий,  памяток, плакатов, газетных статей. 
Продвинутый уровень включает  волонтерскую деятельность подростков организованную   самостоятельно: сами придумали и разработали, сами организовали, сами провели и проанализировали свой результат. 
Еще одной отличительной чертой программы является отдельно выделенное направление по работе отряда Министра, в который входят успешные воспитанники учреждения, а также воспитанники, находящиеся на различных профилактических учетах в возрасте от 11 до 18 лет. Так как волонтёрство является одним из доступных, массовых способов профилактики асоциального поведения и вредных привычек, способствует активизации жизненной позиции каждого, то члены Отряда  министра  будут осуществлять работу по формированию  здорового  образа жизни, активной гражданской позиции и правовой грамотности воспитанников. Положительный результат достигается за счет привлечения к профилактической работе подростков, состоящих на учете,  действующих по принципу «равный-равному», что особенно ценно в условиях жизнедеятельности детского дома.
	Благодаря тому, что подростки, состоящие на различных учетах, проводят мероприятия по профилактике асоциального поведения с другими воспитанниками, у них развивается ответственность за порученное дело, требовательность к себе и членам своего коллектива, самостоятельность в решении личных и общественных проблем, формируется активная гражданская позиция, чувство хозяина своего дома (учреждения), уважительное отношение друг к другу, уважение к закону,  осознание нравственных ценностей.
Структура и вариативность Программы позволяет ежегодно корректировать план мероприятий новыми проектами и актуальными социальными акциями, а также новыми формами, методами  и технологиями. В целом данная Программа позволит воспитанникам избежать саморазрушительного поведения и действий, т.к. альтернативой будет являться позитивное, творческое отношение к действительности, общее созидательное дело, воспитывающее и поддерживающее в молодом человеке жизненную активность, позитивные жизненные навыки. 
  Понятийный аппарат программы
Волонтеры (от англ.Volunteer - доброволец) – это люди, делающие что - либо по своей воле, по согласию, а не по принуждению. 
Волонтерские или добровольческие организации - это свободные союзы людей, объединенных каким-либо общим специальным интересом. Их деятельность связана, как правило, с благотворительностью, милосердием.
Добровольчество, добровольческая деятельность- это широкий круг деятельности, включая традиционные формы взаимопомощи и самопомощи, фандрайзинг, официальное предоставление услуг и другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение.
Добровольцы, с точки зрения закона Российской Федерации - физические лица, осуществляющие добровольческую деятельность в форме безвозмездного выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности).
Добровольные работы - это совокупность  услуг, которые выполняются добровольцами в интересах клиентов учреждения, в целях расширения спектра качества и объема оказываемых услуг, увеличения категорий и численности граждан, получающих эти услуги, закрепленные соглашениями учреждения с добровольцами или соглашениями учреждения с некоммерческой организацией, которая организует добровольческую деятельность. Продуктом добровольческих работ в учреждении является конкретный результат их выполнения, который может носить материальный характер. 
Социальный проект - это комплекс мероприятий, направленных на изменение и решение проблем жизни общества. Он может проявляться как в изменении организации процессов образования, здравоохранения, так и в предметной социальной работе. У такого проекта должны быть временные рамки формирования и реализации.
Волонтерство – это участие воспитанников  в общественно-полезных делах, деятельности на благо конкретных людей и социального окружения в целом. 
Краткая характеристика участников программы
Программа предназначена для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 11 -17  лет, воспитывающихся в учреждениях интернатного типа.

РАЗДЕЛ 3. ЦЕЛЕВОЙ БЛОК ПРОГРАММЫ
Цель: Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности. 
	Задачи:  
	1. Формирование позитивных установок воспитанников на добровольческую деятельность через организацию работы Школы волонтеров, проведение  социально значимых мероприятий.
2. Развитие социальных компетенций  воспитанников  через вовлечение в волонтерскую (добровольческую) деятельность,  связанную с оказанием  поддержки различным группам населения по различным направлениям осуществляемой деятельности.
3. Создание оптимальных условий   для профилактики асоциального поведения  в подростковой среде,  формирование в ходе деятельности более ответственной, адаптированной, здоровой личности, готовой к самостоятельному общественно-значимому действию.

Формы и методы работы
Основными формами организации добровольческой деятельности являются: групповая и индивидуальная. 
Формы проведения занятий: беседа, игра, занятие с элементами тренинга, творческая мастерская, дистанционное обучение, постановка агитбригад, проведение социальных акций, социальные исследования, проектная деятельность, флеш-мобы, квест-игры, интеллектуальные игры, спортивные соревнования и др. 
	В процессе обучения используются следующие методы:
	Словесный   рассказ, беседа, лекция, дискуссия, работа с печатными источниками. Деятельность обучающихся заключается в восприятии и осмыслении получаемой информации, выполнении записей.
	Наглядный - демонстрация наглядных пособий (предметов, схем, таблиц), просмотр видеороликов, видеофильмов, презентаций и т.д.
	Практический – занятия с элементами тренинга, упражнения, творческие задания, разработка сценария, проведение игр и мероприятий, участие в мероприятиях учреждения в качестве волонтеров и др. Данный метод является основным.
	Проектны – знакомство с технологией создания и защиты социальных проектов.

Планируемые результаты
	Критериями оценки эффективности программы являются: 
1. Увеличение в процентном отношении количества воспитанников, вовлеченных в деятельность волонтерского отряда и проведение  волонтерских  мероприятий;
2. Уменьшение количества несовершеннолетних состоящих на различных видах профилактического учета;
3. Увеличение процента детей, ведущих и пропагандирующих здоровый образ жизни, отсутствие, либо снижение подростковой преступности, правонарушений, безнадзорности и беспризорности, самовольных уходов;
4.  Реализованы социальные проекты, проведены  мероприятия  по оказанию практической помощи лицам, нуждающимся в социальной поддержке, в т.ч. ветеранам, пожилым людям и т.д.
5. У воспитанников развиты положительные личностные качества и компетенции, выражающиеся в: 
- сформированности  позитивных установок на добровольческую деятельность;
-  сформированности  опыта и навыка социального проектирования, реализации собственных идей и проектов в социальной сфере;  
-  стремлении к самостоятельности, продуктивной деятельности, проявлении позиции неравнодушного человека, готового к самостоятельному общественно-значимому действию; 
- умении аргументировано отстаивать свою позицию;
- сформированности  навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения к ПАВ, курению, алкоголизму, правонарушениям; 
повышении самооценки, уверенности в себе; 
повышении уровня коммуникативных и социальных навыков, уверенности в себе, умении работать в команде; 
- умении общаться с людьми разного возраста (дети, подростки, взрослые, пожилые), овладении нормами и правилами уважительного отношения;
- в развитии у подростков  таких нравственных понятий, как «ценность человеческой жизни», «справедливость», «бескорыстие», «уважение человеческого достоинства», «милосердие», «доброжелательность», «сопереживание».









РАЗДЕЛ 4. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ
4.1. план работы 
Направление 1. Работа  Школы волонтера
Тематическое планирование Школы волонтера
	п/п
	Тема занятия
	Количество академических часов

	
	
	Всего
	Теоретические занятия
	Практические занятия

	Школа для новичков (обучающий уровень)

	1. 
	Волонтерская деятельность как одна из форм социального служения

 Кто такие волонтёры (добровольцы)? История развития волонтёрства (добровольчества)
	1
	1
	-



	2. 
	Направления волонтёрской (добровольческой) деятельности. Основные принципы добровольческого труда
	1
	0,5

	0,5

	3. 
	Особенности работы с различными категориями благополучателей Как волонтёры преодолевают трудности?
	2
	1
	1


	4. 
	Этапы организации и проведения социальных акций. Направленность акции. Виды социальных акций 
	2
	1
	1

	5. 
	Квест - игра «Путешествие в мир добровольчества»
	2
	-
	2

	6. 
	 Итого
	8
	3,5
	4,5

	Школа действующего волонтера (базовый уровень)

	1. 
	Тренинги на сплочение команды волонтеров
	4
	-
	4

	2. 
	Игровые технологии в работе волонтера
	1
	0,5
	0,5


	3. 
	Cоциальный квест «Не умеешь — научись» 
	1
	-
	1


	4. 
	Информационные технологии в работе волонтера
	1
	1
	-

	5. 
	Технология социального проектирования
	1
	1
	-

	6. 
	Создание информационных листовок и буклетов.
	1
	-
	1

	7. 
	Дружим с другими организациями
	1
	1
	-

	8. 
	Деловая игра « «Помоги помогать!»»
	2
	-
	2

	9. 
	Итого
	12
	3,5
	8,5

	Школа активного волонтера (продвинутый уровень)

	1. 
	Лидерство в волонтерском объединении
	2
	-
	2

	2. 
	Технология «Равный обучает равного»
	1
	0,5
	0,5

	3. 
	Составление плана проведения мероприятий. Изучение методического материала, сценариев игр и праздников.
	2
	0,5
	1,5

	4. 
	Формы и технологии проведения социальных  мероприятий
	2
	0,5
	1,5

	5. 
	Практикум по организации акций различной направленности
	2
	-
	2

	6. 
	Практикум по созданию игр
	2
	-
	2

	7. 
	Создание социальных роликов
	2
	0,5
	1,5

	8. 
	Социальное  проектирование: деловая игра «Проектный конструктор»
	2
	1
	1

	9. 
	Практикум по созданию социального проекта
	2
	-
	2

	10. 
	Защита проектов
	1
	-
	1

	11. 
	Итого
	18
	3
	15



Направление 3. План мероприятий волонтерского отряда «Добродел»
 
	№ п/п
	Направление деятельности 
	Мероприятие
	Дата проведения
	Ответственный 

	1.
	Социальное направление
«Милосердие» 

	Дни добрых дел  «Тепло из детских рук» 
	Январь,  февраль,
март, октябрь
	Куратор

	
	
	Акция «Сделано с заботой!»
	В течение года

	Куратор, педагоги доп. образования

	
	
	Акция «Ура Победе!»
	Апрель-май
	Куратор, педагог-организатор

	2
	Профилактическое направление 
«Наш выбор – наша жизнь!»

	Акция «Уроки жизни»
	В течение года
	Куратор

	
	
	Флэш-моб «Будь здоровым и свободным!»
	Апрель 
	Куратор

	
	
	Акция «Здоровье - стиль жизни!»
	Июнь
	Куратор

	
	
	Акция к Международному дню отказа от курения «Брось сигарету!»
	Ноябрь
	Куратор

	
	
	Акция «Мы за жизнь!»
	Ноябрь
	Куратор

	3
	Экологическое направление «Твой след на Земле»


	Всероссийская акция «Весенняя Неделя добра»
	Апрель
	Куратор

	
	
	Акция «А у нас во дворе…»
	Май, сентябрь
	Куратор

	
	
	Экологические забеги  
	Октябрь 
	Куратор

	
	
	Акция «Пушистый друг!»
	В течение года
	Куратор



Направление 4. План мероприятий Отряда министра

	№ п/п
	Направление деятельности
	Название мероприятия
	Дата проведения
	Ответственный

	1. 
	Спортивное направление
	Спортивное мероприятие «Семейные  старты»
	Март
Август
	Куратор, инструктор по физической культуре

	2. 
	Гражданско-правовое направ-ление
	Организация и проведение Большой правовой игры  «Имею право. Но обязан»
	Апрель
	Куратор, социальный педагог

	3. 
	Гражданско-правовое направление
	День России
	Июнь 
	Куратор, педагог-организатор

	4. 
	Спортивное направление
	Однодневные походы «Протяни мне руку, друг!»
 
	Июль-август 
	Куратор, инструктор по физической культуре

	5. 
	Гражданско-правовое направление
	День государственного флага
	Август 
	Куратор, педагог-организатор

	6. 
	Спортивное направление
	Спортивно-туристическая эстафета  «Мы - бравые туристы»
	Сентябрь 
	Куратор, инструктор по физической культуре

	7. 
	Гражданско-правовое направ-ление
	«BIG GEIM» - военно-спортивная  игра 
	Октябрь 
	Куратор, инструктор по физической культуре

	8. 
	Гражданско-правовое направ-ление
	Неделя  правовой помощи 
	Ноябрь
	Куратор, социальный педагог



4.2. Содержание программы
Направление 1. Школа волонтера
Комплектование Школы волонтера осуществляется на добровольной основе.
Цель обучения: создание условий для развития необходимых социальных компетенций воспитанников, желающих заниматься волонтерской деятельностью.	
Школа волонтера реализуется по 3 блокам:
1 блок – Школа для новичков (обучающий уровень);
2 блок – Школа действующего волонтера (базовый уровень);
3 блок – Школа активного волонтера (продвинутый уровень).
После прохождения каждого этапа проводится итоговая аттестация.
Занятия проводятся 2 раза в неделю продолжительностью от 40 до 60 минут. При проведении занятий учитывается  принцип группового обучения с индивидуальным подходом. Количество детей в группе не должно превышать 15 человек. 
Педагогу важно учитывать особенность заданий, опираясь на человеческий фактор  и практику реальных дел, учитывая личностные качества и способности каждого воспитанника. Некоторые темы можно объединить или распределить на несколько занятий из-за объёма материала и уровня подготовки воспитанников. 
	После прохождения каждого блока  проводится итоговое занятие, на котором подводятся итоги, вручаются сертификаты.  

Содержание  занятий Школы для новичков (обучающий уровень)
Занятия в Школе для новичков проводятся для вновь поступивших воспитанников, желающих заниматься социально-значимой деятельностью в волонтерском отряде «Добродел».  В ходе обучения в 1 блоке решаются следующие задачи: 
1) Развитие у детей и подростков социальной активности, коммуникативных умений и навыков, самостоятельности и ответственности;
2) Формирование у воспитанников чувства толерантности, милосердия, человеколюбия и сострадания;
3) Формирование потребности  в интересном и продуктивном досуге.

	Тема занятия
	Содержание
	Методы 

	1. Волонтерская деятельность как одна из форм социального служения
	Кто такие волонтёры (добровольцы)? История развития волонтёрства (добровольчества). Первые «человеколюбивые общества» под императорским патронажем в России. Добровольное отправление на фронт первых «человеколюбивых обществ» для оказания помощи раненым бойцам. Негосударственная волонтерская организация, российский филиал Международного Красного креста и др.. Основные принципы 
волонтеров (добровольность, безвозмездность, добросовестность, законность). Кодекс волонтера. Игра «Портрет волонтера».
	Беседа, видеоролики, презентация, работа в группе, мозговой штурм

	2. Направления волонтёрской (добровольческой) деятельности. 
	Кто нуждается в помощи волонтёров (добровольцев). В чём заключается волонтёрский (Добровольский) труд. Особенности волонтёрского (Добровольского) труда. Как работают волонтёры (добровольцы). Направления деятельности волонтерских организаций, которые реализуются в нашей стране: поддержка социально незащищенных групп населения, профилактика асоциальных явлений, пропаганда здорового образа жизни, толерантность общества, сохранение природного и культурного богатства, экологические проекты, волонтеры в сфере искусства, краеведческая деятельность, интернет-добровольчество и др. Специфика каждого из направлений. Виды работ, которые выполняют волонтеры в рамках выбранного направления деятельности. 
	 Презентация, работа в группах, создание интелект-карты,  выступление с подготовленным сообщением, работа с интернет ресурсами

	3. Особенности работы с различными категориями благо-получателей 
	Психологические особенности работы с пожилыми, престарелыми, больными людьми. Сообщения из опыта работы волонтеров об участии  в различных акциях,  движениях, проектах, программах, оказание активной помощи разным социальным группам населения. С какими трудностями пришлось столкнуться и как они их преодолели. 
	Презентации, встреча с действующими волонтерами, 

	4. Особенности работы с различными категориями благо-получателей
	Психологическая подготовка волонтеров. Особенности работы с различными категориями благополучателей. Психологические особенности работы с детьми, подростками, детьми-инвалидами. Игра «Поводырь» (пройти полосу препятствий с закрытыми глазами, со связанной ногой, с одной рукой и т.п. Поводырь должен помочь выполнить задание). Выбор игр для здоровых детей и детей с ОВЗ. 
	Презентация, тренинговые упражнения, мастер-класс по проведению игр

	5. Этапы организации и проведения социальных акций. 
	Направленность акции. Виды социальных акций. Этапы организации и проведения акций: цели, задачи, целевая аудитория, тематика/идея акции, сценарий, информационная поддержка, материально-техническое обеспечение акции и т.д.
	Презентация, мозговой штурм, просмотр видеороликов, разбор ситуаций

	6. Квест - игра «Путешествие в мир добровольчества»

	Задачи квест – игры «Путешествие в мир добровольчества»: 1. Формировать у воспитанников ценностную ориентацию, способность формулировать нравственные суждения. 2. Развивать представления детей о добре и зле, умение прислушиваться к себе и быть самокритичным, воспитывать стремление совершать добрые дела.3. Воспитывать уважение к людям различных социальных групп. 
Участники квеста делятся на команды по 2-4 человека. Необходимо выполнить задания на следующих этапах: социальное волонтерство (из предложенных мероприятий определить какие можно провести с пожилыми, детьми, подростками, детьми с ОВЗ и т.д.). Экологическое волонтерство (придумать вторую жизнь старым вещам). Спортивное волонтерство (пройти спортивную полосу). Культурное волонтерство (разыграть сценку с предложенными атрибутами), волонтерство общественной безопасности (составить памятку по теме безопасности для пожилых, для подростков, для малышей и т.п.), медиаволонтерство (составить фоторепортаж на заданную тему «Улыбки вокруг нас», «Эти глаза напротив», «Мой секрет» и т.п.), патриотическое волонтерство (Конкурс «Кто кого перепоет» на тему песен о Родине).
	Квест – игра, представление с презентацией 


	После прохождения школы проводится  аттестация в форме тестирования с целью определения результатов освоения программы воспитанниками. 

Содержание Школы действующего волонтера (базовый уровень) 
Занятия  в Школе действующего волонтера проводятся для членов отряда «Добродел», прошедших обучение в Школе новичков. Волонтеры отряда, действующие на базовом уровне, активно занимаются социально-значимой деятельностью, реализуя запланированные мероприятия, и продолжают обучение с целью решения следующих задач:
1) Сформировать сплоченную команду волонтеров, имеющих активную жизненную позицию;  
2) Познакомить с основными способами организации социально-значимой деятельности; методиками проведения некоторых досуговых форм;
3) Развитие компетенций воспитанников, необходимых для  социально-значимой деятельности.   
Занятия для действующих волонтеров проводятся не реже одного раза в месяц. Получение теоретических знаний помогает подросткам в организации волонтерской деятельности, развивает умения планировать, анализировать и выполнять творчески намеченные виды деятельности. Такая структура деятельности способствует обретению опыта организатора социально-значимых мероприятий. Организуемые формы обучения должны иметь системность, комплектность, последовательность, непрерывность. 
	После прохождения школы проводится промежуточная аттестация.


	Тема занятия
	Содержание
	Методы 

	Тренинг коммуникативных навыков
	 Вербальная и невербальная информация. Эффективные приемы общения. Взаимопомощь. Бесконфликтное общение, приемы выхода из конфликта. Ролевые игры: «Воздушный шар», «Необитаемый остров»
	Тренинговые упражнения, работа в круге, в парах

	Тренинг «Толерантность»
	Критерии толерантного поведения. Ксенофобия, геноцид, этноцентризм, экстремизм. Ролевая игра «Свои и чужие». Социальные стереотипы поведения. Неформальные молодежные объединения. Развитие навыков эмпатии, понимания друг друга. Развитие навыков сотрудничества и взаимодействия
	Тренинговые упражнения, работа в круге, презентация

	Игра-тренинг «Активистские ИГРЫ»
	В игре участвуют команды из 4-6 человек. Команды выполняют задания: 1 тур. Знакомство команд. 2 тур. Игра «Карабас». 3 тур. Развивает память, внимание, ораторство, умение аргументировать свое мнение. Игра «Аргумент». 4. Кейс «Мотивация». Подведение итогов.
	Игра по станциям, тренинговые упражнения, решение задач

	Тренинг на сплочение команды волонтеров
	в ходе группового тренинга проводятся следующие упражнения:  «Рука к руке» (меняются команды, меняются пары) Водящий старается себе выбрать пару, кто остался без пары – водящий. Для участников важно не остаться одному!
По команде играющие выбирают пару и становятся, так как сказал водящий: нос к носу, спина к спине, колени к коленям, ухо к уху и т.д.
Упражнение «Прямой эфир»: каждой из команд необходимо придумать ролик на тему: «Жизнь прекрасна!». (На выполнение задания дается 10 минут, эскиз видеоролика выполняется на листе ватмана).
Игра «Мое будущее»: участники сидят в кругу на полу в темном помещении при свечах. «Пусть каждый из вас по очереди расскажет, только обязательно громким голосом, о своем будущем, как уже о чем-то сбывшемся. Каким вы видите себя через 10-15 лет? где вы живете, кем работаете, какие у вас увлечения, какая у вас семья, и т.д. 
Упражнение «Недотроги»: чтобы будущее сложилось именно таким благополучным, как описали его присутствующие, необходимо уже сейчас закладывать для него фундамент в виде положительных качеств личности, правильного поведения, и правильно поставленных жизненных целей. Каждому участнику раздаются стикеры по количеству присутствующих, на каждом отдельном листике необходимо написать положительное качество каждого из участников занятия. По сигналу ведущего необходимо закрепить на спинах товарищей все карточки.
Упражнение «Гром аплодисментов»: Предлагается каждому присутствующему по очереди выйти в середину круга, взобраться на стул и громко прокричать свое желание. В ответ вся группа одаривает «кричащего» громкими аплодисментами, и, повторяет его желание в утвердительной форме! (Например, я хочу окончить школу на «отлично» – ты окончишь школу на «отлично»!)
	Тренинговые упражнения

	Игровые технологии в работе волонтера
	Функции игровой деятельности. Основные черты игр: развивающая,  творческая, эмоциональная, правила игры. Структура игры (целеполагание, планирование, реализация цели, а также анализ результатов, в которых личность полностью реализует себя). Виды и классификация игр. Игробаза. Игротехники.
	Презентация, мозговой штурм, классификация

	Cоциальный квест «Не умеешь — научись» 
	Участники заранее под руководством куратора готовят игру, на занятии проигрывают все игры. Каждый проходит роль ведущего и участника игр. Определяют, в каких мероприятиях и для какой аудитории можно использовать предложенную игру.
	Игра

	Информационные технологии в работе волонтера
	Ознакомление с информационными технологиями. Информационный буклет. Листовка. Пресс и пост релизы. Их отличия. Принципы создания. 
Практическая работа: знакомство с программами - графическими дизайнерами.
	Презентация, работа с компьютером, копилка идей

	Создание информационных листовок и буклетов
	Практика: Создание в конструкторах, графических редакторах информационных листовок и буклетов. Отработка навыка написания пресс и пост релизов.
	

	Технология социального проектирования
	Что такое социальный проект. Знакомство со структурой проекта. Технология разработки социального проекта. 
	Презентация,
мозговой штурм, работа в группах

	Дружим с другими организациями
	Основы работы с социальными партнерами. Заключение соглашений о взаимодействии с различными организациями. В соглашении прописываются условия осуществления добровольческой деятельности, возможности предоставления волонтерам поддержки и учета деятельности добровольцев в единой информационной системе «Добровольцы России». Основы фандрайзинга.
	Деловые встречи с новыми людьми, социальными партнерами Программы

	Деловая игра «Помоги помогать!»
	Участники делятся на команды. Задача каждой команды придумать идею социального проекта и добиться ее реализации. Для этого необходимо собрать подписи от различных организаций для поддержки проекта: отдел молодежной политики, управление образования, кабельный завод, ИркАЗ, Кинотеатр «Юность» и т.д. Членам команды нужно убедить поддержать именно их проект. Побеждает команда, нашедшая больше социальных партнеров.
	Деловая игра,
презентация


После прохождения школы проводится  аттестация в форме тестирования с целью определения результатов освоения программы воспитанниками.

Содержание Школы активного волонтера (продвинутый уровень)
Занятия  в Школе активного волонтера проводятся для членов отряда «Добродел», прошедших обучение в Школе действующего волонтера. Волонтеры отряда, действующие на продвинутом уровне, продолжают активно заниматься социально-значимой деятельностью, реализуя запланированные мероприятия, и продолжают обучение с целью решения следующих задач:
1) Сформировать сплоченную команду волонтеров, имеющих активную жизненную позицию;  
2) Создать благоприятные условия для самореализации развития организаторских и лидерских качеств подростков посредством участия в планировании и проведении социально-значимых дел и акций;
3) Развивать компетенции воспитанников, необходимые для  социально-значимой деятельности с людьми различных социальных категорий (дети с ограниченными возможностями здоровья, люди старшего поколения и т.д.).
4) Продвигать идеи волонтёрства и поддержки молодежных волонтерских инициатив.

	Тема занятия
	Содержание
	Методы 

	Лидерство в волонтерском объединении
	Определение понятий «лидер», «организатор», «руководитель». Изучение способов и методики воздействия лидера на коллектив, в которой проявляются личные качества лидера и особенности коллектива. Классификация стилей лидерства. Проведение игр на  выявление лидеров. Игра «портрет лидера». Знакомство с тестом Реймонда Бэлбина.
	Тренинг, презентация

	Технология «Равный обучает равного»
	Дать понятие «Принцип «равный обучает равного (РОР)»,  цели, формы обучения в данной технологии.   Нормативно-правовые аспекты РОР, принципы реализации РОР. Что дает подростку участие в программе подготовки волонтеров-инструкторов? Понятие,.
Практика: упражнения для отработки навыков в данной технологии.
	Видеоролики, мозговой штурм, дискуссия, решение практических задач

	Составление плана проведения мероприятий
	Основные этапы проведения мероприятия, распределение обязанностей, подготовка сценария, распределение ролей. Репетиции. Особенности организации проведения мероприятия. Анализ проведенного мероприятия.
	Мозговой штурм, презентация, тестирование

	Формы и технологии проведения социальных  мероприятий
	Особенности форм организации деятельности волонтеров. Социально-значимые и благотворительные акции, социально-значимые проекты, благотворительные аукционы, квесты, флеш-мобы, агитбригады и др. Особенности и структура их проведения. 
	Мозговой штурм, презентация, тестирование

	Практикум по организации акций различной направленности
	Практическая работа по созданию акции или другой формы социально полезного мероприятия. Волонтеры сами выбирают тему, целевую аудиторию, которая им интересна, или берут тему, предложенную куратором.
	Групповая работа,  мозговой штурм 

	Практикум по созданию игр
	Участники делятся на команды. Каждой команде предлагается разработать одну из игр: деловую, ролевую, экономическую и др. Выдаются памятки с этапами проведения предложенных игр. В конце идет презентация разработанных игр, корректировка и выбор лучших. 
	Практическое занятие, обсуждение, интернет ресурсы, работа в группах

	Создание социальных роликов
	Правила и алгоритм действий в создании социальных роликов. Практика: Написание сценариев роликов, съемка, монтаж, публикация в социальных сетях.

	Просмотр социальных роликов

	Социальное  проектирование: деловая игра «Проектный конструктор»
	Знакомство с технологией социального проектирования. Структурой проекта:
1. Анализ ситуации
2. Проблема, которую должен решить проект.
3. Цель  и задачи проекта.
4. Этапы реализации проекта.
5. Программные мероприятия.
6. Ожидаемые результаты.
7. Критерии оценки.
8. Ресурсная база проекта.
9. Необходимая поддержка (деловые партнеры проекта).
10. Анализ результатов работы по  проекту. Разбор типичных ошибок при проектировании.
	Презентация, работа в группах

	Практикум по созданию социального проекта
	Практическая работа по созданию своего проекта. Волонтеры сами выбирают тему, которая им интересна, или берут тему, предложенную куратором.
	Работа в группах с ролевым распределением, мозговой штурм, проектная деятельность

	Защита проектов
	Защита проектов волонтеров. Обсуждение проектов. Отбор лучших проектов для включение в план работы отряда. Формирование групп, ответственных за реализацию выбранных проектов. Распределение ролей по реализации проектов.
	Презентация, демонстрация,
обсуждение, принятие ре-шения


	После прохождения школы проводится  аттестация в форме тестирования с целью определения результатов освоения программы воспитанниками.

К концу освоения программы воспитанники  будут знать:
· об истоках волонтерского движения и современных практиках волонтерской деятельности;
· основные направления волонтерской деятельности;
· основные формы и виды волонтерской деятельности;
· историю и существующую практику реализации социально-значимых проектов;
· психологические особенности дошкольников и младших школьников, подростков, пожилых людей и т.д.;
· методику социального проектирования как эффективный способ осуществления волонтерской деятельности.
Уметь:
· определять способы, действия для решения выявленной проблемы;
· исполнять заданную социальную роль в различных формах организации деятельности волонтера;
· использовать различные формы коммуникаций, в том числе, инструменты ИКТ;
· разрабатывать и реализовывать социальные проекты;
· работать в группе, устанавливать рабочие отношения, эффективно сотрудничать;
· формулировать собственное мнение;
· договариваться и приходить к общему решению в совместной деятельности;
· понимать возможность существования у людей различных точек зрения, в том числе, несовпадающих с его собственной.

	Направление 2. Организация деятельности волонтерского отряда 
«Добродел»
	Отряд волонтеров создаётся  с целью создания условий для развития и реализации организаторского, творческого и интеллектуального потенциала социально-активных подростков.
	Волонтерский отряд «Добродел» формируется из воспитанников учреждения, поддерживающих цели и задачи отряда, ориентированных на ценности общества и прошедших 1 этап обучения в Школе волонтера (обучающий уровень).
	Зачисление в состав волонтерского отряда проводится на основании письменного заявления кандидата на имя куратора волонтерского отряда. Работа осуществляется в свободное от учебного процесса время воспитанников.
	Основной деятельностью волонтерского отряда является проведение социально-значимых мероприятий в соответствии с планом работы на год,  утвержденным директором учреждения.
	В своей деятельности члены отряда руководствуются следующими принципами: 
•	Добровольность – никто не может быть принужден действовать в качестве добровольца, добровольцы действуют только по доброй воле.
•	 Безвозмездность – труд добровольцев не оплачивается, добровольцы оказывают безвозмездную помощь и осуществляют безвозмездную работу.
•	Ответственность – добровольцы, взявшие на себя ту или иную работу – принимают на себя личную ответственность за ее качественное выполнение и доведение до конца.
•	 Уважение – добровольцы уважают достоинство, особенности и культуру всех людей.
•	Равенство – добровольцы признают равные возможности участия каждого в коллективной деятельности.
•	Самосовершенствование – добровольцы признают, что добровольческая деятельность способствует их личному совершенствованию, приобретению новых знаний и навыков, проявлению способностей и возможностей, самореализации.
•	Нравственность – следуя в своей деятельности морально-этическим нормам, добровольцы, личным примером содействуют формированию и распространению в обществе духовно-нравственных и гуманистических ценностей.
	
Основные направления деятельности:
· Спортивное;
· Гражданско-правовое;
· Социальное;
· Профилактическое;
· Экологическое.

Виды деятельности:
1. Проведение профилактической работы с детьми и молодёжью из «группы риска» (беседы, тренинги, тематические игры, дискуссии, акции).
1. Оказание конкретной помощи незащищённым слоям населения, охрана окружающей среды.
1. Разработка и реализация социальных проектов, мероприятий и акций.
1. Развитие проектов, направленных на пропаганду идей здорового образа жизни среди молодежи, профилактику курения, алкоголизма, употребления наркотиков, правонарушений. 
1. Информирование населения, в том числе через средства массовой информации, о деятельности волонтёрского отряда.
1. Привлечение новых единомышленников к участию в профилактической работе.
Особенностью работы отряда «Добродел» является то, что в его составе находится Отряд министра, в который входят успешные воспитанники учреждения, а также воспитанники, состоящие на различных профилактических учетах. 
Так как волонтёрство является одним из доступных, массовых способов профилактики асоциального поведения и вредных привычек, то члены Отряда  министра  будут осуществлять работу по формированию   активной гражданской позиции, правовой грамотности воспитанников и приобщению к занятиям по спорту и туризму. Положительный результат достигается за счет привлечения к профилактической работе подростков, состоящих на учете, которые действуют по принципу «равный-равному» и передают сверстникам информацию на днях профилактики, в выступлениях на сцене, на занятиях с элементами тренинга, в ролевых и интерактивных играх. Обучая других, они будут обучаться сами. Воспитанники, состоящие на учете,  обретут самоуважение, станут уверенными и привлекательными для окружающих. В дальнейшей жизни им проще будет общаться, взаимодействовать и включаться в любую деятельность, они будут уметь оказывать положительное влияние на людей, легко занимать лидерские позиции, проявлять в то же время толерантность и уважение к окружающим.
	Все решения волонтеров, обсуждение проведения мероприятий осуществляются на общих собраниях, которые проводятся не реже 1 раза в месяц. 
Волонтеры в реализацию намеченных мероприятий включаются по выбору (творческие мероприятия - конкурсы, проекты, смотры) в начале года, объединяясь в инициативные группы и выбрав наиболее интересное для себя направление. Выбор направления деятельности способствует раскрытию творческого потенциала воспитанника, его самоутверждению. В ходе отдельных мероприятий наблюдается массовое участие воспитанников - трудовые десанты, акции, походы, спортивные соревнования и т.д.
	Для эффективности результата работа группы строится по следующему плану:
1. Определение актуальности проблемы, пути и способы ее решения.
2. Определения формы, методов и приемов проведения мероприятия.
3. Определение места и время проведения мероприятия.
4. Определение целевой группы благополучателей.
5. Распределение обязанностей (ответственный за подготовку сценария, оформления места проведения, необходимого инвентаря, поиск социальных партнеров и т.д.).
6. Разработка сценария, распределение ролей по сценарию.
7. Обсуждение и утверждение концепции проведения мероприятия на общем собрании.
8. Организация репетиций, подготовка необходимого инвентаря и атрибутов для проведения мероприятия.
9. Подготовка буклетов, раздаточного материала.
10. Непосредственное проведение мероприятия.
11. Анализ проведения мероприятия.
12. Информационное сопровождение мероприятия.
	Участие волонтеров в мероприятиях организовано на базовом и продвинутом уровнях.  На базовом уровне волонтеры действуют под руководством куратора, на продвинуто – самостоятельно, начиная с этапа подготовки и заканчивая анализом.
	Руководство отрядом
	Руководство отрядом осуществляет куратор, который назначается приказом директора из числа педагогов учреждения. Куратор производит подбор инициативной группы подростков и в дальнейшем поддерживает все ее начинания, оказывая помощь в подготовке и проведении мероприятий, спланированных отрядом.
	На куратора волонтерского отряда возлагаются следующие функции:
	-планирование деятельности волонтерского отряда на текущий учебный год;
	-формирование базы данных о волонтерах;
	-взаимодействие непосредственно с организаторами мероприятий и благополучателями;
	-сопровождение волонтеров к месту проведения мероприятия.
	Помощь в руководстве  куратору оказывает командир отряда, который избирается на общем собрании волонтеров. Перед выборным собранием кандидаты в командиры отряда готовят презентацию, в которой рассказывается,  как каждый из них видит развитие волонтерского отряда, почему именно ему должны доверить лидерские функции на очередной волонтерский год.  В день выборов кандидатам предстоит выступить перед волонтерами с презентацией.  Выбор  лидера волонтерского отряда  происходит путем голосования с помощью заготовленных для этого случая листовок.
	В обязанности командира отряда входит:
	- выполнение поручений куратора;	
	- ведение документации  отряда,  отчет  о своей работе перед общим собранием;
	- организация информационного обеспечения жизнедеятельности волонтерского отряда;
	- организация взаимодействия членов отряда;  
	-информирование волонтеров о волонтерских  предложениях;
	-формирование списочного состава участников мероприятия, учет инициативных групп  и распределение мероприятий и видов работ между ними;
	-информирование о результатах участия волонтеров о проведении мероприятий на информационных стендах и  сайте учреждения.
    
Документация волонтерского отряда:
·  План работы отряда.
·  Отчеты о проведении мероприятий.
·   Учетная карточка или книжка, куда записываются участие  воспитанника  в творческой, социально полезной, социально значимой  деятельности, выполненных объемах работ и заверяются подписью ответственного лица.
·   Протоколы общего собрания.

Поощрение волонтёров 
Поощрение волонтеров осуществляется после проведения социальной акции через: 
1.  Объявление благодарности приказом по учреждению.
1.  Награждение грамотой.
1. Выступление участников волонтерского движения по телевидению, на радио или в местных газетах.
В конце каждого года проводится итоговое собрание, на котором подводятся итоги, вручаются волонтерские книжки, сертификаты, грамот и дипломов за участие в проектах, акциях и конкурсах. Также наиболее ответственных и активных волонтеров поощряют через:
1. Подготовку публикаций о достижениях участников волонтерского движения на сайте учреждения, создание  видеофильма о лидерах волонтёрского движения. 
1.  Участие в выездных семинарах, профильных сменах, туристических поездках. 
1. Вручение подарков, сувениров.
	Для информационно-рекламного обеспечения волонтерской деятельности, привлечения к деятельности отряда новых членов  в учреждении оформляется стенд, в социальной сети – страница отряда «Добродел», где публикуются буклеты о реализации социальных акций,  целях и задачах добровольчества, фотоматериалы, отзывы благополучателей.  Возможно распространение листовок с  отслеживанием  увеличивается ли количество подписчиков странички волонтеров в соцсетях, спрашивают ли другие воспитанники, как присоединиться к этому движению. На основании этого можно построить график, отражающий изменения количества воспитанников, желающих присоединиться к объединению, в течение недели после распространения листовок и т.д.

Направление 3. Организация и проведение мероприятий отряда «Добродел», реализация волонтерских проектов
Данное направление предполагает непосредственную деятельность участников волонтерского движения в подготовке и реализации запланированных мероприятий и проектов.  
Участие воспитанников осуществляется на базовом и продвинутом уровне.
На базовом уровне  молодые волонтеры участвуют в проведении социально-значимых мероприятий под руководством куратора. 
На продвинутом уровне  волонтеры  организуют добровольческие дела    самостоятельно: выявляют проблему, разрабатывают  план и сценарий проведения, проводят и анализируют.  
	Социальное направление «Милосердие» включает мероприятия, направленные на улучшение жизненной ситуации пожилых людей, ветеранов ВОВ и труда, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, детей с ограниченными здоровья.
	1. Дни добрых дел  «Тепло из детских рук»:
	- проведение концертных программ к различным праздникам для дома престарелых «Усадьба»;
	- проведение мастер-классов «Флористика», «Поделки из жгута и джута», «Сувениры из джинсы», «Кухонная утварь», «Выжигание по дереву» и др. в  реабилитационном центре «Шелеховский», Совете ветеранов, для детей с ОВЗ;
	2. Акция «Сделано с заботой!»:
	- оказание помощи  дому престарелых «Усадьба» в с. Баклаши (уборка территории, разбивка клумб и посадка цветов, выращивание рассады, изготовление кухонной утвари в столярной мастерской);
	- изготовление сувенирной продукции (открытки, деревянные изделия для дома, значки, прихватки и т.п.) и вручение пожилым жителям на улицах города к различным праздничным датам.
	3. Акция «Ура Победе!»:
	- участие в акции «Бессмертный полк» - ребята готовят фотографии либо своих родных ветеранов, либо ветеранов Шелеховского района. Предварительно изучают жизненный путь ветерана, встречаются с родственниками  и т.п.
	- Флешмоб «Георгиевская ленточка» - волонтеры фотографируют разных людей с лентой, задают вопрос «Почему для Вас важна Георгиевская лента?». Затем публикуют фото с ответом на вопрос в социальных сетях, размещают на сайте учреждения, в газете «Шелеховский вестник» возможно на «Шелехов ТВ» (с разрешения участников акции).  Дополняется акция  хештегами #Георгиевскаяленточка, а также передается эстафет в школы района.
	-  Флеш-моб «Синий платочек» - волонтеры в военной форме в день Победы в городском парке исполняют вальс с синим платочком под одноименную песню Клавдии Шульженко и предлагают потанцевать прохожим, раздавая синие платочки, изготовленные в швейной мастерской.
	- «Окна победы» -  волонтеры творчески оформляют окна своих комнат с использованием рисунков, картинок, фотографий и надписей, посвящённых Победе. А также готовят тематические картинки для ветеранов, для дома ветеранов, относят им и помогают украсить окна. После праздника помогают все убрать.
	В конце размещают фото оформленного окна в социальных сетях с хештегом #ОкнаПобеды со словами благодарности героям.
	- «Поем Двором» -  волонтеры готовят песенный концерт для дома ветеранов, состоящий из песен военных лет. Данный концерт проводится во дворе дома ветеранов, а также приглашаются все жители города. 
	Профилактическое направление  «Наш выбор – наша жизнь!» направлено на профилактикиу социально-негативных явлений, формирование здорового образа жизни подростков.
	1. Акция «Уроки жизни»:
	- проведение тренингов
	-  игра-тренинг «Прошлое, настоящее, будущее...»
	2. Флэш-моб «Будь здоровым и свободным!» - участники акции показывают в танцевальную композицию, в конце которой появляется плакат «Будь здоровым и свободным!». Рядом стоит стенд с плакатом, на котором плакат с сегментами «Я занимаюсь спортом», «Я закаляюсь», «Я правильно питаюсь», «Я делаю зарядку», «Я не имею вредных привычек» и т.д. Волонтеры приглашают прохожих наклеить стикер на тот сегмент, который соответствует их жизненной позиции. По окончанию акции подводится итог.
	3. Акция «Здоровье - стиль жизни!»:
	- конкурс листовок;
	- квест-игра  для детей из МКДОУ ШР «Детский сад «Аленка» состоит из следующих  этапов: «Спортивная эстафета», «Правильное питание» (игра четвертый лишний), «Чистота – залог здоровья», «Гигиена», «Долой сквернословие»;
	- социальный опрос населения города по данной тематике.
	4. Акция к Международному дню отказа от курения «Брось сигарету!»:
	- конкурс детских рисунков и стенных газет;
	- флеш-моб для воспитанников учреждения и обучающихся образовательных учреждений района.  
	 4. Акция «Мы за жизнь!» посвящается международному дню отказа от наркотиков:
	-  организация встреч  с наркологом Шелеховской районной больницы, сотрудниками ОМВД Шелеховского района;
	- квест- игра, предполагающая задания 
	- тематический фотокросс для подростков, состоящих на различных видах учета, и из социально-неблагополучных семей.
	- Акция ко Дню детского телефона доверия.
	- Акция к международному дню безопасного Интернета.

	Экологическое направление  «Твой след на Земле» направлено на формирование ответственного отношения подростков за состояние окружающей среды, учит бережно относиться к богатствам природы.
	1. Всероссийская акция «Весенняя Неделя добра»:
	-  уборка территории  учреждения,  городского парка г. Шелехова, берега реки Иркут;
	- подготовка и развешивание  скворечников в парке и по городу;
	- социальный опрос жителей города;
	- «Веселые игры на серьезные темы» - игровая программа для детей из МКДОУ ШР «Детский сад «Аленка» и детей с ОВЗ, в которой в игровой форме обсуждаются такие проблемы как чистая вода, загрязнение воздуха, вырубка лесов, свалки мусора и т.д.
	2. Акция «А у нас во дворе…»
	- выращивание цветочной рассады;
	- разбивка клумб и посадка цветов на территории  учреждения, АО «Иркутсккабель, городского парка;
	- проведение Дворовых игр для маленьких жителей нашего города («Лапта», «Цепи кованые»,  «Картошка». «Светофор», «Городки» и др.).
	3. Акция «Пушистый друг!»: 
	- когда волонтеры находят животных (щенков, котят), брошенных хозяевами, они печатают объявления о пристрое этих животных, расклеивают их по городу. Также объявления размещаются в социальных сетях.  
	- квест по городу «Покемоны существуют. Сохрани их всех» - покемоны заменяются на животных, занесенных в красную книгу. Участники игры делятся на команды, задача которых собрать на разных локациях установленных животных и передать их в заповедник. Команды делают фотографии, которые затем размещаются в социальных сетях с призывом о защите животных. 
	- Игровая программа «Зоопарк» для дошкольников: волонтеры переодеваются в различные костюмы животных и размещаются по спортивной площадке- «зоопарке». Дошкольники  зверям и выполняют с ними разные задания: по-доброму рычат со львом, полярный медведь предлагает им измерить рост, кенгуру оставляет следы, по которым так удобно прыгать, а слон размашисто шагает, предлагая всем широкой поступью идти вслед за ним и т.д. В ходе игры дошкольники узнают много нового про природу и животных.
	4. Экологические забеги  - предполагает проведение праздников и игровых программ для разных групп населения:
	- праздник «Вторая жизнь мусора» - предполагается участие всех желающих групп населения. Участники дают «вторую жизнь вещам» по следующим номинациям: «Второе дыхание» (одежда), поделки из вторсырья, витражи из пластмассовых бутылок,  фотовыставка «Было-стало» (переделка мебели), мастер-классы для участников по изготовлению украшений из старых и ненужных вещей.
	
	Направление 4. Организация и проведение мероприятий Отряда министра
	Работа Отряда министра организована по двум направлениям: спортивное и гражданско-правовое. Члены отряда несут ответственность за организацию и проведение запланированных по данным направлениям  мероприятий. По желанию члены Отряда министра могут принимать участие и в других социальных акция волонтерского «Добродел». .  
Участие воспитанников осуществляется также на базовом и продвинутом уровне.
	Спортивное направление  направлено на вовлечение детей и подростков к занятиям физической культурой, спортом и туризмом с целью укрепления здоровья.
	1. Спортивное мероприятие «Семейные  старты» -  проводится для семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и для семей, в которых воспитываются подростки, состоящие на профилактическом учете. Примерные эстафеты: 
	- «Переправа» (переправиться до другого берега при помощи двух обручей (перекладывая их вперёд и используя их как кочки, до поворотной стойки), оббегают стойку и отдают  обручи следующему участнику. 
	- «Паучок» (передвижение в и.п. лежа на руках спиной вверх, как «паучки» (до стойки и обратно), передавая эстафету друг другу). 
	-   «Посадка картофеля» (посадить картофель в лунку (обруч) находящуюся около стойки, высыпать картофель (3 предмета из ведерка) и передать бегом эстафету, следующий собирает урожай и т.д.).
	- «Воздушный шар»  (добежать до стойки,  погоняя шар гимнастической палкой, и  обратно).
	-  «Попади в цель»  (участник выполняет бросок мяча, стараясь попасть в лежащий на расстоянии 3 метров обруч. За каждое попадание начисляется - 1 очко). 
	- «Догони и прокати» (и.п. ноги врозь. По команде 1-й бежит до ориентира с мячом в руках, обегает ориентир, бежит назад в конец колонны и оттуда прокатывает мяч под ногами команды. Впереди стоящий берет мяч и продолжает бег).
	- «Эстафета с мячом» (капитаны стоят на линии старта,  в руках клюшки с мячом. На расстоянии 15м стоит фишка. По свистку направляющий клюшкой ведёт мяч, обводит фишку и возвращается в свою команду). 
	- «Дружба» (удерживая лбами воздушный шарик и взявшись за руки, два участника команды бегут до ограничительного знака и обратно. У линии старта передают эстафету следующей паре).
	- «Толкание ядра» (взять в одну руку скомканную в мяч газету , плотно прижать к плечу, а затем рука распрямляется так, чтобы все усилие шло на ядро, которое надо вытолкнуть. Первый игрок начинает с финишной прямой. Второй игрок подбегает к тому месту, где ядро упало и начинает с того места. Таким образом, поступают и все остальные участники. В итоге, когда последний участник отметает ядро, и чье ядро будет дальше, тот и победил). 
	- «Спортивная ходьба» (участники, делая шаг, пятку одной ноги должны вплотную приставить к носку другой. То есть с каждым шагом участники будут передвигаться вперед только на длину подошвы их обуви. Дошли до обруча, который лежит на дистанции 8 метров, взяли мяч, который лежит в кругу, и таким же шагом назад. Передали мяч следующему участнику, который должен положить мяч в круг, и стали в конец колонны).
	– «Пингвины с мячом» (участник зажимает мяч между коленями и устремляется к обручу, оставляет мяч в обруче и возвращается в команду. Следующий бежит за мячом, зажимает таким же образом и бежит в команду, чтобы передать мяч 3–ему игроку). Подведение итогов.
	2. Однодневные походы «Протяни мне руку, друг!»- предполагает в летний период проведение однодневных туристических походов, участниками которых могут быть подростки, состоящие на профилактических учетах, семьи ТЖС, семьи с детьми ОВЗ, для воспитанников учреждения.
В ходе похода идет практическое занятие по туристическому снаряжению, по установке палатки, приготовлению обеда на костре, вязанию туристических узлов и т.п.
	3. Спортивно-туристическая эстафета  «Мы - бравые туристы»  -участники мероприятия -  подростки, состоящие на профилактических учетах, семьи ТЖС, воспитанники учреждения, объединившиеся в команды по 6 человек.
Примерные этапы эстафеты:
-  «Переправа» (между 3-4 деревьями на высоте 40-50 см натягивается веревка-фал (диаметр не менее 10мм). Расстояние между деревьями – не более 5 метров. Команда должна пройти по веревке от первого до последнего дерева помогая друг другу любым способом, помогают  только находящиеся на веревках (с земли помогать нельзя!). Участник, который соскочил на землю – возвращается к месту начала этапа. Между двумя соседними деревьями на веревке одновременно могут находиться не более 3-х человек. Участник прошедший этап полностью, может вернуться на начало этапа и помочь другим членам команды, но в этом случае он проходит весь этап заново).
	- «Переноска «раненного»  (задача команды – перенести «раненного» при помощи двух жердин  и двух курток.  Если «раненный свалился с носилок или носилки выронили – команда возвращается на старт этапа. Длина этапа 20-40 метров).
- «Паук» (между деревьями натягивают веревки в виде вытянутого прямоугольника размером примерно 10х1,5 метра на высоте 40-70 см. Посередине длинной стороны этого прямоугольника веревки стягиваются между собой карабином. Задача – пройти по веревкам от одной короткой стороны прямоугольника до другой. Старт и финиш этапа – касание дерева. При соскоке на землю раньше финиша участник возвращается на начало этапа). 
- «Паутинка» (между деревьями делается коридор затянутый веревкой, так, чтобы получилась своеобразная «паутинка», через которую и надо пройти участникам не коснувшись ее. Этап проходится по одному участнику, при касании нити – возвращение в начало этапа. Можно повесить на нить колокольчики, можно установить дополнительные препятствия, которых нельзя касаться).
	-  «Мышеловка» (вземлю вбиваются колышки высотой 40-50 см и на них аккуратно ложатся поперечные планки. Надо проползти под планками не сбив их. При нарушении данного правила – возврат участника к старту этапа).
-  «Сороконожка» (команда выстраивается в одну шеренгу, близстоящие ноги у всей команды связываются. Задача перейти всей командой через «мышеловку» - вполне достаточно 2-3 планки - упражнение сложное, ведь даже если последний участник сбил планку – вся «сороконожка» начинает свой путь сначала).
- «Гать» (на землю кладутся бревна, расстояние между ними примерно шаг, их можно закрепить колышками, можно положить бревна на чурочки с вырубленными выемками. Задача пройти по бревнам, при касании земли участник начинает этап сначала)  и другие этапы на усмотрение организаторов. 
Команды, затратившие меньшее количество времени на прохождение турполосы награждаются грамотами и призами.

Гражданско-правовое направление  направлено на развитие у подростков уважения к правам и свободам человека, любви к Родине, семье, патриотического и национального самосознания, формирование законопослушного поведения.
1. Организация и проведение Большой правовой игры  «Имею право. Но обязан». Участники игры - подростки, состоящие на профилактических учетах, воспитанники учреждения. Игра проводится в течение недели, где каждый день тематический. Используются такие формы проведения мероприятий как викторина, квест-игра, соцопрос, фотокросс, флэш-моб, подготовка и раздача буклетов, встречи со знаменитыми людьми города, представителя военкомата, ОМВД России по Шелеховскому району, конкурсы рисунков и плакатов и др.
2. День России – начинается с танцевального флэш-моба под патриотическую песню. Затем проводится игра по станциям для воспитанников детских садов или подростков из образовательных организаций района:
- Познавательная – вопросы и факты по символике России.
- Творческая – изготовление поделок-сувениров с символикой России.
- Песенная – исполнение песен о Родине.
- Фотокросс «У моей России…», в конце дня из предложенных фотографий составляется тематический видеоролик по одноименную песню, который размещается в соцсетях и др.  
3. День государственного флага предполагает проведение следующих мероприятий:
- соцопрос на улицах города «Знаю ли я государственные символы России?», подготовка видеоролика данного опроса и размещение его в соцсетях, раздача флажков-сувениров жителям города;
- «Триколор моей России – знак свободы и любви» - танцевальный флешмоб с использованием ткани в цвет флага, проходит на торговой площади и в городском парке;
- «Под флагом России» -конкурс рисунков среди дошкольников и детей с ОВЗ.
4. «BIG GEIM» - военно-спортивная командная игра, проводится для школьников, подростков, состоящих на профилактических учетах, воспитанников учреждения. 
Перед проведением разрабатывается Положение об игре, распространяется по школам района. К проведению игры привлекаются специалисты ОМВД по Шелеховскому району, военкомата г. Шелехова, отдела по молодежной политики и спорту, военно-патриотические отряды. 
Примерные этапы проведения игры:
- представление команд;
- Конкурс боевых листков «Костер дружбы» (в произвольной художественной форме на листе ватмана участники представляют свой отряд, девиз, его традиции, общие впечатления, успехи и неудачи команды в военно-спортивных соревнованиях проведенных ранее и т.д., В качестве дополнительного материала могут быть использованы фотографии, рисунки. Указываются название команды, фамилии авторов).
- Конкурс «Ратные страницы Великой России» (викторина «О вооруженных силах России»).
- Конкурс «Если ты остался один на один с пострадавшим...» (показ знаний в определении состояния пострадавшего, оказание первой помощи, наложение повязок, шин и т.п.).
- Конкурс «Статен в строю, силен в бою» (Выполнение строевых команд: построение по отделениям в две шеренги, расчет по порядку, доклад командира отряда судье о готовности к смотру, ответ на приветствие, ответ на подразделение, выполнение команд: “Равняйсь!”, “Смирно!”, “Вольно!”, “Заправиться!” “Разойдись!”, построение в одну шеренгу, расчет на первый-второй, первый - третий, перестроение из одной шеренги в две и обратно, перестроение из одной шеренги в три и обратно, повороты на месте, размыкание и смыкание строя).
- Соревнования (по прикладной физической подготовке) «Полоса препятствий» (бег с преодолением полосы препятствий в составе отряда, силовые упражнения).
- Соревнование «Разборка, сборка АК».
- Соревнования по пулевой стрельбе «Ворошиловский стрелок».
- Конкурс «В разведке» и др.
Лучшие команды награждаются призами и грамотами.
5. Неделя  правовой помощи – предполагает проведение тематических мероприятий к Всемирному дню ребенка:
1 день.  Торжественная линейка, посвященная открытию правовой недели. Конкурс раскрасок для детей с ОВЗ «Мои права», просмотр обучающих мультфильмов с обсуждением, были ли нарушены права героев.  
2 день.  Викторина для дошкольников из детских садов города  «Государственная символика России».
3 день. Социально-правовая игра для подростков  «Имею право, но обязан!». Встреча с представителями военкомата г. Шелехова.
4 день. Встреча-беседа с представителями ОМВД Шелеховского района «Время отвечать за свои поступки» для подростков, состоящих на профилактических учетах.
5 день. Раздача буклетов о правах и обязанностях детей. Проведение праздника, посвященного  Всемирному дню ребенка.
В течение всей недели для всех: книжная выставка в библиотеке «Ваши права» и просмотр тематических мультфильмов.

4.3. Оценочные материалы
В данном разделе программы отражается перечень (пакет) диагностических методик, позволяющих определить достижение планируемых результатов.

Анкета: Готовность к волонтёрской деятельности
1.Хотели бы вы заниматься волонтерской деятельностью? 
2.Как Вы думаете, почему люди становятся волонтерами? 
А. чтобы удовлетворить потребность в общении/ потребность быть нужным 
Б. чтобы иметь возможность поделиться своим опытом 
В. чтобы расширить свои ресурсные возможности (поездки, новые связи, материальные ценности) 
3. Как Вы считаете, какими чувствами руководствуется человек, решивший стать волонтером? 
Напишите свой вариант 
4. Что бы привлекло Вас в волонтерском движении? 
А. публичное признание заслуг перед обществом с привлечением прессы 
Б. благодарственное письмо 
В. вручение грамоты или знака отличия 
Г. другое 
5. С Вашей точки зрения, на что в первую очередь необходимо обратить внимание в рекламе волонтерства? 
6.. Оцените себя по шкале от 1 до 10 по следующим качествам : 
Ответственность _________________ Конфликтность _________________ Стрессоустойчивость _________________ Коммуникабельность ____________
7. Каким образом Вы готовы оказывать помощь (отметьте нужное): 
А. Отдавать вещи. 
Б. Отдавать свое время 
В. Участвовать в организационной работе (подготовка и проведение спортивных мероприятий, праздников) 
Г. Делиться навыками ЗОЖ 
Д. Ваши Варианты: 
8. Какие виды деятельности Вы предпочитаете: 
А. связанные непосредственно с людьми (в том числе с незнакомыми) 
Б. не связанные с общением 
В. коллективную деятельность (в группе с другими людьми – единомышленниками) 
Д. индивидуальную деятельность (делать что-то самому).

Материалы для проведения промежуточной аттестации
Тест № 1.
1. Слово «волонтерство» образовано от латинского voluntarius. Что оно означает?
· Добровольный
· Вольнодумный
· Благодушный
· Готовый действовать
2. В каком году в Российской Федерации впервые появилось юридическое определение добровольца (волонтера)?
· 1991
· 1995
· 2000
· 2017
3. Социальный проект – это…
· план мероприятий
· программа действий, направленная на решение социальных проблем
· выборы в муниципальные органы власти
4. Когда отмечается День добровольца в России?
· 17 ноября
· 5 декабря
· 18 марта
· 22 апреля
5. Частное лицо или организация, финансирующая какое-либо мероприятие, как с целью его поддержки, так и для рекламы собственной деятельности, это?
· Донор
· Спонсор
· Меценат
6.  Назовите виды проектов в зависимости от срока реализации?
Ответ: краткосрочные, среднесрочные, долгосрочные
7.  Расположите в хронологическом порядке этапы разработки проекта (проставьте соответствующие цифры от 1 до 11):
	Основные мероприятия (план реализации)
	

	Обдумывание стратегии достижения поставленных целей
	

	Придумывание идеи
	

	Анализ социальной ситуации (исследование)
	

	Постановка цели
	

	Бюджет проекта
	

	Мониторинг
	

	Анализ ресурсов организации
	

	Формулировка задач
	

	Оценка результатов проекта
	

	Формулировка проблемы
	



8.  Что такое социальная акция?
Единичное мероприятие, проводимое с благотворительной целью или имеющее социально значимую направленность
9.  Перечислите виды ресурсов, которые могут быть использованы для реализации проекта?
Материально-технические, финансовые, человеческие, организационные, имидж команды проекта, информационные, технологические
10. Относится ли учебная практика на производстве к добровольческой деятельности? Почему?
Нет, не относится. Учебная практика на производстве – обязательный процесс во время учебы в вузе или ссузе; добровольческая деятельность имеет иные цели.
11. Фандрайзинг – это:
· участие в грантовом конкурсе для получения денег на проект
· поиск ресурсов (людей, оборудования, информации, времени, денег и др.) для реализации проектов и/или поддержания существования организации
· совокупность материальных, финансовых, человеческих (добровольческих), организационных и других средств организации, которые могут быть использованы для реализации проекта/мероприятия
12.  Подберите и запишите на каждую букву в слове «ПРОЕКТ» по два прилагательных, отражающих сущность социального проекта.
	П
	

	Р
	

	О
	

	Е
	

	К
	

	Т
	


13. .Что такое социальная реклама?
14. . Вы руководитель социального проекта, ваша задача – привлечь 1000 добровольцев. Назовите 5 способов привлечения добровольцев?
15.  Примеры способов: размещение информации о наборе в СМИ, плакаты, акции по привлечению внимания, объявления о наборе в социальных сетях, выступление в учебных заведениях, «сарафанное радио», индивидуальные приглашения-предложения, встреча с известным добровольцем города или рассказ о знаменитых людях, занимающихся добровольческой деятельностью.
16. Ансамбль бального танца общества инвалидов (колясочников) приглашен на фестиваль в соседний город. Ваша добровольческая организация решила помочь ансамблю добраться до фестиваля и принять в нем участие. У вас есть только человеческие ресурсы.   Сформулируйте цель вашей деятельности в данной ситуации и возможный план мероприятий?

Анкета
1.Выберите НЕверное утверждение.
В волонтерстве вы можете пройти путь от рядового волонтера до лидера организации
На сайте добро.рф можно создать и масштабировать свой собственный проект
Практика начисления абитуриентам при поступлении в вузы дополнительных баллов за волонтерство в России пока не прижилась
Возможности для профессионального развития и построения карьеры считают своей основной мотивацией 47% добровольцев
 2. Можно ли взаимодействовать с благотворительной организацией без заключения гражданско-правового договора?
Нет, заключить договор необходимо
Да, это допустимо
 3. Какое из данных утверждений НЕ является мифом?
Волонтерство – это только для молодых
Волонтерам компенсируют личные расходы на транспорт и питание
Волонтерам платят деньги
Волонтерам не нужна подготовка
4. С какого возраста волонтер считается «серебряным»?
60 лет
55 лет
70 лет
75 лет
5. Какое из данных утверждений о волонтерстве является верным?
Чтобы стать волонтером, требуются специальное образование и соответствующая квалификация
Волонтер может выбрать удобный гибкий график, чтобы совмещать волонтерство со своей основной деятельностью
Волонтеры работают только с социальными проблемами
Граждане РФ старше 70 лет не могут заниматься волонтерством
 6. Какой тип волонтерства приносит наибольшую пользу?
Организованное нерегулярное
Организованное регулярное
Спонтанное регулярное
Спонтанное нерегулярное
 7. Какой тип поддержки волонтерская организация не предоставляет волонтеру?
Психологическая поддержка
Обучение и подготовка
Финансовая поддержка
Материальная поддержка
 8. Выберите неверное утверждение.
Волонтерская организация, у которой нет деятельности в интернете, вызывает подозрения
Посещать офис организации и лично встречаться с сотрудниками до начала волонтерской деятельности не стоит
Волонтерская помощь должна быть регулярной и стабильной
При выборе волонтерской организации важно учитывать расстояние до ее офиса
 9. Выберите верное утверждение.
Волонтер не имеет права в любой момент прекратить свою волонтерскую деятельность
Волонтер имеет право требовать внесения всех необходимых сведений о своей работе в волонтерскую книжку
Волонтер должен приобрести оборудование и средства индивидуальной защиты, необходимые для работы, самостоятельно
Волонтерская организация не обязана раскрывать волонтеру все свои мотивации
 10. Выберите, какую материальную поддержку волонтерская организация НЕ обязана обеспечивать волонтеру:
Страхование жизни и здоровья
Методическую поддержку
Возмещение вреда жизни и здоровью, понесенного во время волонтерства
Возмещение стоимости сувенирной продукции мероприятия/события, на котором работает волонтер
11. Кого затрагивает принцип «не навреди», которого обязан придерживаться волонтер?
Самого волонтера, подопечных волонтера, их родственников, других волонтеров и персонала учреждений
Только подопечных волонтера
Подопечных волонтера и других волонтеров
Подопечных волонтера, их родственников, других волонтеров и персонала учреждений
 12. Выберите верное утверждение:
Волонтер не имеет права помогать своему подопечному деньгами и подарками
Волонтер может ставить под сомнение компетенцию профессионалов учреждений, в которых он работает, если у него есть подобные подозрения
Волонтер не обязан соблюдать правила пропускного режима учреждений, в которых он работает, поскольку это касается только рядовых посетителей
Индивидуальный формат работы наиболее эффективен для волонтера
 13. Выберите верное утверждение:
В случае если вам захочется уйти из волонтерства после первой же попытки, вспомните о долге перед обществом и важности вашей помощи
Если волонтерство вам не подошло, вероятно, вы недостаточно старались в нем разобраться
Чаще всего на ранних этапах добровольчества волонтер переживает внутренний конфликт из-за несоответствия его представлениям реальности
Физические возможности волонтера всегда важнее, чем его психологическое состояние
 14. Какое из данных утверждение НЕверное?
Помните, что волонтеры в медучреждениях не занимаются медицинским уходом
Взаимодействуйте с ребенком-подопечным так, как вам хотелось бы, чтобы с вами общались в детстве
Волонтер может составить индивидуальный график посещения подопечных
Не забывайте, что подопечных необходимо регулярно жалеть и сочувствовать им
 15. Какому совету стоит последовать, чтобы не выгореть в волонтерской деятельности?
Тщательно следите за своим психологическим состоянием
Сначала помогайте подопечным, а уже потом себе
Постоянно меняйте группу и сферу деятельности
Помните, что волонтерство – это непосредственная помощь, которая важнее, чем работа или учеба.
 Высокий: 13 – 15 баллов
Средний: 10-12 баллов
Низкий: 10 и менее баллов

Итоговая аттестация 

1.Каким способом большинство волонтеров в России попадает в волонтерство?
По инициативе работодателя
Самостоятельно, по собственной инициативе
Через некоммерческие организации
Через образовательные учреждения
2.Выберите все признаки волонтерства:
Вне круга семьи, добровольное, нематериальное, организованное
В том числе в кругу семьи, добровольное, нематериальное, неорганизованное
Вне круга семьи, добровольное, материальное, организованное
Вне круга семьи, добровольное, материальное, неорганизованное
3.К какому типу мотивации волонтера относится возможность получить новые навыки?
Нематериальная
Материальная
4.Что не может являться мотивацией для волонтера?
Желание помочь животным
Возможность путешествовать
Знакомство с новыми людьми
Заработная плата
5.Кому, как правило, помогают медиаволонтеры?
Подопечным напрямую
Волонтерам-координаторам
Организаторам волонтерской деятельности
Волонтерам-новичкам
6.В какой сфере волонтерства иметь профильные навыки необходимо?
Волонтерство общественной безопасности
Эковолонтерство
Медицинское волонтерство
Корпоративное волонтерство
7.Выберите верное утверждение:
Взаимоотношения с волонтерами могут быть только на регулярной основе
Волонтер-новичок может найти через волонтерскую организацию добровольческий проект, но присоединиться к команде организации он не может
Волонтеры практически никогда не действуют в одиночку
По закону органы местного управления не могут самостоятельно привлекать волонтеров для участия в проектах
8.Вы – волонтер, отправившийся на фестиваль в другой город. Вы купили билеты на поезд на собственные средства. Можете ли вы рассчитывать на то, что волонтерская организация возместит вам расходы?
Зависит от стоимости билета
Да
Нет
Зависит от организации
9.Вы стремитесь помочь ветеранам военных действий в Афганистане: приносить им на дом продукты, ухаживать за ними, поддерживать их в хорошем настроении. К какому виду волонтерства можно отнести ваши действия?
Медицинское волонтерство
Социальное волонтерство
Волонтерство общественной безопасности
Патриотическое волонтерство
10.Вы решили стать волонтером в Центре паллиативной помощи. Каков первый этап отбора и обучения на эту позицию?
Распределение в команду
Заполнение анкеты
Стажировка
Инструктаж
11. Вы пришли работать в медучреждение. На ваших глазах одному из пациентов становится нехорошо. Несколько лет назад вы проходили инструктаж по оказанию первой помощи, и вам кажется, что последовательность действий врача неверна. Что вы предпримете?
Сообщу своему тимлидеру, что врач может нанести пациенту ущерб
Ничего. Врач — профессионал и знает, что делать
Поговорю с руководством больницы
Вмешаюсь и предложу врачу оказать помощь иначе
12.Вы решили отправиться на станцию переливания крови и на безвозмездной основе сдать кровь, чтобы принести пользу обществу и спасти жизни. Можно ли вас считать волонтером?
Нет
Только при регулярной сдаче крови
Только если вас направила волонтерская организация
Да
13.Вы добровольно приходите на презентацию новой благотворительной организации с целью на безвозмездной основе сделать серию фотографий и написать пост об организации в своем блоге. К какому виду волонтерства можно отнести вашу деятельность?
Социальное волонтерство
Корпоративное волонтерство
Событийное волонтерство
Медиаволонтерство
14.Выберите, что из этого является волонтерством:
Покупка продуктов больной матери
Транспортировка животных из приюта к ветеринару
Обязательные работы, выполняемые согласно судебному постановлению
Чтение лекции за пожертвования
15.Вы работаете в волонтерской организации и в том числе занимаетесь составлением документации. Имеете ли вы право рассказывать членам семьи про персональные сведения, которые вам попадаются в документах?
Да
Нет
Только близким членам семьи
Только сведения из документов без грифа «секретно»
16.Вам очень хочется помогать тем, кто нуждается в помощи. Однако вы работаете полный рабочий день, и на волонтерство у вас остается всего лишь 3-4 часа в неделю. Сможете ли вы стать волонтером?
Да, этого достаточно — можно выстроить график регулярной деятельности
Да, но вы сможете заниматься лишь дистанционным волонтерством — онлайн или медиа
Нет, этого мало, нужно уделять волонтерству хотя бы 8 часов в неделю
Нет, совмещать волонтерство и работу в формате полного рабочего дня не рекомендуется.
17 Вы отправились в заповедник помогать в лечении больных птиц. К какому направлению волонтерства можно отнести вашу деятельность?
Событийное волонтерство
Медицинское волонтерство
Эковолонтерство
Поисково-спасательное волонтерство
 Высокий: 15 – 17 баллов
Средний: 12-14 баллов
Низкий: 11 и менее баллов



4.4. Условия реализации программы
Для успешной реализации программы необходимо наличие созданных условий:  
1. Материально-техническое обеспечение:
- Просторное помещение для проведения групповых мероприятий с выделенной игровой зоной и зоной для проведения тренинговых, обучающих мероприятий, семинаров и т.п.
- Кабинеты специалистов для индивидуальной работы и проведения консультаций, супервизий.
- Оборудование, необходимое для проведения организации досуговых и образовательных мероприятий в рамках реализации программы:
· компьютерная техника;
· принтер или многофункциональное устройство;
· телефон;
· проекционное оборудование (экран, проектор);
· флипчарт;
· мебель для специалистов;
· музыкальный центр;
· фотоаппарат.
- Оборудование, необходимое для проведения диагностики и работы с волонтерами:
· диагностический материал (тесты, чемоданчик психолога);
· специальная литература по теме волонтерства;
· профессиональная литература для специалистов.
- Расходные материалы:
· канцелярские товары (бумага писчая и цветная, блокноты, ручки, цветныекарандаши, картриджи для принтера, диски и пр.);
· игровой, туристический, спортивный инвентарь;
· литература и методические пособия.
2. Кадровое обеспечение: 
В соответствии со штатным расписанием в реализации программы участвуют:
- заведующие отделениями;
- педагоги-психологи;
- социальные педагоги;
- воспитатели;
- по необходимости привлеченные специалисты (педагог-организатор, педагог дополнительного образования и т. д.)
3. Методическое обеспечение программы:
- подбор методических разработок семинаров, практикумов, мероприятий, занятий Школы волонтерства в соответствии с планом программы;
- тематическая фильмотека к занятиям;
- серия тематических презентаций  к занятиям;
- подборка методических материалов в помощь волонтерам и куратору.

4.5. Социальные партнеры реализации программы
Одним из условий реализации программы является постоянное взаимодействие и тесное сотрудничество учреждения с другими субъектами социализации – социальными партнерами.  Часть практических мероприятий планируется осуществлять посредством совместной деятельности с социальными партнерами:  
- Отделом по молодежной политики и спорту Администрации Шелеховского муниципального района;
- Районным школьным отрядом волонтеров;
- АНБО социальной помощи «Дорога Добра»;
-  Благотворительным фондом  «Жемчужина»;
-  ИОБОО «Добродетель»;
-   ОАО «Альпари»;
- кондитерской мастерской «Stefany»;
- ОАО «Иркутсккабель» и другими организациями Шелеховского района.
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Приложение
Положение о волонтёрском отряде
I. Общие положения
1.1.Волонтёрский отряд – это  объединение добровольцев, участвующих в творческой, социально- полезной, социально - значимой  деятельности. 
Отряд волонтеров создаётся  с целью создания условий для развития и реализации организаторского, творческого и интеллектуального потенциала социально-активных подростков.
1.2.Отряд создан и действует  на основании добровольности, самоуправления и равноправности его членов.
1.3.Участником отряда может стать любой воспитанник, который поддерживает цели и задачи отряда и ориентирован на ценности общества.
1.4.Член отряда может оставить членство по собственному желанию, или быть исключенным по решению общего собрания волонтерского отряда за действия, которые несовместимы с идеями и принципами добровольчества.
1.5.Работа волонтерского отряда осуществляется в свободное от учебного процесса время воспитанников.
1.6. Ключевые понятия, используемые в положении: 
Волонтерство (добровольчество) - это добровольное принятие обязанностей по оказанию безвозмездной помощи. 
Волонтеры (добровольцы) - граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда в интересах общества.

II. Цели и задачи
Цели: отряд волонтеров создаётся  с целью создания условий для развития и реализации организаторского, творческого и интеллектуального потенциала социально-активных воспитанников.
Задачи: 
· Развитие высоких нравственных качеств путём пропаганды идей добровольного труда на благо общества.
· Привлечение воспитанников к решению социально значимых проектов.
· Профилактика вредных привычек, наркомании.
· Развитие позитивной мотивации воспитанников к ведению ЗОЖ и повышение уровня культуры здоровья участников педагогического процесса.
· Внедрение социальных проектов, социальных программ, мероприятий, акций и участие в них.
· Взаимодействие и сотрудничество со всеми заинтересованными лицами и организациями в вопросах добровольчества.
· Подготовка лидеров для работы в среде сверстников.
· Формирование социальных навыков.
· Организация досуга воспитанников как одного из звеньев профилактической работы.
· Получение необходимого опыта и навыков для реализации собственных идей и   проектов в сфере пропаганды здорового образа жизни.

III. Ведущие принципы деятельности  отряда
· Добровольность – никто не может быть принужден действовать в качестве добровольца, добровольцы действуют только по доброй воле.
·  Безвозмездность – труд добровольцев не оплачивается, добровольцы оказывают безвозмездную помощь и осуществляют безвозмездную работу.
· Ответственность – добровольцы, взявшие на себя ту или иную работу – принимают на себя личную ответственность за ее качественное выполнение и доведение до конца.
·  Уважение – добровольцы уважают достоинство, особенности и культуру всех людей.
· Равенство – добровольцы признают равные возможности участия каждого в коллективной деятельности.
· Самосовершенствование – добровольцы признают, что добровольческая деятельность способствует их личному совершенствованию, приобретению новых знаний и навыков, проявлению способностей и возможностей, самореализации.
· Нравственность – следуя в своей деятельности морально-этическим нормам, добровольцы, личным примером содействуют формированию и распространению в обществе духовно-нравственных и гуманистических ценностей.

IV. Основные направления деятельности
· Просветительская
· Профилактическая
· Социальная
· Шефская
· Спортивная
· Информационно-рекламная.

V. Виды волонтерской деятельности
1. Проведение профилактической работы с детьми и молодёжью из «группы риска» (беседы, тренинги, тематические игры, дискуссии, акции).
1. Оказание конкретной помощи незащищённым слоям населения, охрана окружающей среды.
1. Разработка и реализация социальных проектов, мероприятий и акций.
1. Развитие проектов, направленных на пропаганду идей здорового образа жизни среди молодежи, профилактику курения, алкоголизма, употребления наркотиков. 
1. Пропаганда здорового образа жизни.
1. Участие в проектах, направленных на решение проблем местных сообществ. 
1. Информирование населения, в том числе через средства массовой информации о деятельности волонтёрского отряда.
1. Привлечение новых единомышленников к участию в профилактической работе.

VI. Права и обязанности волонтёров
6.1.Волонтером может быть воспитанник, успешно выполняющий учебную программу, который добровольно изъявил желание работать в составе отряда в свободное от учебы время. Зачисление в состав волонтерского отряда проводится на основании письменного заявления кандидата на имя куратора волонтерского отряда. 
6.2. Волонтер имеет право:
1. Добровольно вступать в волонтерское движение.
1. Добровольно выходить из состава участников волонтерского движения.
1. Самостоятельно планировать свою деятельность и проявлять инициативу, свободно выражать личное мнение.
1. Осуществлять свою деятельность, исходя из своих устремлений, способностей и потребностей, если она не противоречит Конвенции по правам человека, Конвенции по правам ребенка, интересам учреждения  и данному Положению.
1. Вносить предложения при обсуждении форм и методов осуществления волонтерской деятельности в отряде, организации, с которой он сотрудничает.
1. Участвовать в управлении волонтерским отрядом через деятельность в органах самоуправления.
1. Пользоваться атрибутикой и символикой отряда, утвержденной в установленном порядке.
6.3. Волонтер обязан:
1. Знать и соблюдать цели, задачи и принципы своего отряда и укреплять его авторитет. Поддерживать и развивать основные идеи движения.
1. Иметь собственную устойчивую, отрицательную позицию к употреблению психоактивных веществ, алкоголя, табака и другим негативным явлениям, при необходимости уметь доказывать её значимость.
1. Добросовестно выполнять порученную работу.

VII. Основные принципы руководства отрядом
7.1. Волонтёрским отрядом  руководит командир, избранный на общем собрании воспитанников, который:
· Ведет документацию  отряда и отчитывается  о своей работе перед общим собранием. 
· Осуществляет информационное обеспечение жизнедеятельности волонтерского отряда;
· Организует  взаимодействие членов отряда  во внеурочное  время.
7.2. На командира возлагаются следующие функции:
· -информирование волонтеров о волонтерских  предложениях;
· -формирование списочного состава участников мероприятия и распределение видов работ между ними;
· -информирование о результатах участия волонтеров о проведении мероприятий на информационных стендах и  сайте учреждения.
     7.3.Командир волонтерского отряда имеет право:
· -привлекать к волонтерской деятельности воспитанников, вести разъяснительную работу;
· -отказаться от услуг волонтера в случае невыполнения им своих обязанностей.
7.3. Куратор волонтерского отряда назначается приказом директора из числа педагогов учреждения. 
7.4.Куратор волонтерского отряда взаимодействует непосредственно с организаторами мероприятий и благополучателями.
7.5. На куратора волонтерского отряда возлагаются следующие функции:
-планирование деятельности волонтерского отряда на текущий учебный год;
-формирование базы данных вакансий (или предложений) для волонтеров;
-сопровождение волонтеров к месту проведения мероприятия.
7.6. Куратор волонтерского  отряда имеет право:
-привлекать к волонтерской деятельности воспитанников  и педагогических работников, вести разъяснительную работу;
-создавать профильные (творческие, рабочие) группы (не менее 3 волонтеров) по направлениям волонтерского движения;
-отказаться от услуг волонтера в случае невыполнения им своих обязанностей;
-вносить в учетную книжку волонтёра сведения о выполняемых видах деятельности, выполненных объемах работ и заверять подписью ответственного лица и печатью организации.

VIII. Документация волонтерского отряда
· На каждого волонтера заводится учетная карточка, куда записываются участие  воспитанника  в творческой, социально полезной, социально значимой  деятельности. 
· Результаты деятельности подводятся в конце года и освещаются на общем собрании.
· Протоколы общего собрания волонтеров ведет командир.

VIIII. Поощрение волонтёра
1. Объявление благодарности приказом по учреждению.
1. Награждение грамотой.
1. Вручение подарка, сувенира.
1.  Выступление участников волонтерского движения по телевидению, на радио или в местных газетах.
1. Подготовка публикации о достижениях участника волонтерского движения на сайте учреждения, создание  видеофильма о лидерах волонтёрского движения. 
1. Участие в выездных семинарах, профильных сменах, туристических поездках. 

Заповеди волонтеров учреждения
1. Найди того, кто нуждается в твоей поддержке, помоги, защити его.
2. Раскрой себя в любой полезной для окружающих и тебя самого деятельности.
3. Помни, что твоя сила и твоя ценность - в твоем здоровье.
4. Оценивай себя и своих товарищей не по словам, а по реальным отношениям и поступкам.
Правила деятельности волонтера:
1. Если ты волонтер, забудь лень и равнодушие к проблемам окружающих.
2. Будь генератором идей!
3. Уважай мнение других!
4. Критикуешь – предлагай, предлагаешь - выполняй!
5. Обещаешь – сделай!
6. Не умеешь – научись!
7. Будь настойчив в достижении целей!
8. Веди здоровый образ жизни! Твой образ жизни – пример для подражания.

Кодекс волонтеров:
Хотим, чтобы стало модным – здоровым быть и свободным!
Знаем сами и малышей научим, как сделать свое здоровье лучше! (Дни профилактики).
Акции – нужное дело и важное. Скажем вредным привычкам – НЕТ! Мы донести хотим до каждого: глупо - самим причинять себе вред! (Акции против табакокурения алкоголизма, наркотиков и СПИДа).
Снова и снова скажем народу: «Зависимость может украсть свободу!» (Пропаганда ЗОЖ).
Соблазнов опасных подальше держись. С нами веди интересную жизнь! Думай, когда отвечаешь «нет» и «да».  И помни, что выбор есть всегда!

Квест - игра «Путешествие в мир добровольчества»
Ход игры:
- Добрый день, дорогие ребята! Предлагаю начать наше занятие с пословицы «Не одежда красит человека, а  его добрые дела» - гласит пословица. Она поможет вам узнать, о чём у нас сегодня пойдёт разговор.  
- Сегодня, мы поговорим о доброте. - Что такое добро? ( Это - всё хорошее, доброе, красивое. Например -весна, солнце, улыбка, мама...)
- Вы любите путешествовать? Давайте представим, что мы отравились на ракете в космическое пространство и приземлились на планете Добра.
Остановка 1. Проспект Добра.
- Пофантазируйте и скажите, что вы увидели на планете под названием Добро. - На этой планете, наверное,  живут добрые люди. А какого человека можно назвать добрым? ( Добрый человек - тот, кто  любит людей и готов в трудную минуту прийти на помощь. Добрый человек любит природу и бережёт её. Добрый человек любит птиц и зверей и помогает им выжить в зимнюю стужу. Добрый человек старается быть вежливым и уважительным в общении с товарищами и взрослыми. )
- В словаре так объясняют значение слова "доброта". (Доброта- отзывчивость,  душевное расположение к людям, стремление делать добро другим.)
Остановка 2. Поэтическая улица. (Чтение и обсуждение стих. А. Барто "Признание").
Поди, узнай, поди пойми. Что стало с парнем лет восьми?
Он всех в один из ясных дней. Чуть не довёл до слёз,
Его зовут - стоит как пень, как будто в землю врос.
Смотри, не пей воды сырой!- советует сосед.
Один стакан, потом второй. Андрюша пьёт в ответ.
Поди, узнай, поди, пойми. Что стало с парнем лет восьми?
Придёшь обедать к трём часам,- ему сказала мать.
Он пробурчал: - Я знаю сам... И сам явился в пять.
Ну что с тобой, Андрюшенька? И сын признался ей:
Когда я вас не слушаюсь, я выгляжу взрослей!
- Можно ли героев этого стихотворения назвать добрыми? - Прибавит ли грубость года Андрюше? Станет ли он взрослее от непослушания и невежливости? ( Невоспитанность и грубость не делают человека старше.) - Почему стихотворение называется " Признание"?
- В этом мире каждый человек неповторим, уникален. У каждого из нас есть свои отличительные особенности, свой характер.
Остановка 3. Ручеёк Доброты.
- Построим ручеёк, встав в 2 линии лицом друг к другу. Ручеёк поможет нам узнать, какими качествами вы обладаете. Один из вас проходит по ручейку, а остальные ребята, дотрагиваясь до проходящего, выражают ему свою похвалу, любовь и одобрение.
Из ручейка выходит счастливый человек. Счастливым его сделало доброе слово. Чаще говорите людям комплименты, добрые слова. "Доброе слово человеку, что дождь в засуху",- говорит народная пословица. Как вы понимаете её смысл? ( Доброе слово может нас приободрить, вселить уверенность, согреть душу.)
- Только ли по количеству добрых слов, которые произносит человек, можно судить о его доброте? ( Не только слова, но и дела должны быть добрыми.)
 " Не одежда красит человека, а  его добрые дела", - гласит пословица.
Остановка 4. Ситуативные задачи. В жизни приходится сталкиваться с разными сложными ситуациями. Поступить правильно, совершить доброе дело порой оказывается не так-то просто. Как бы вы поступили в предложенных ситуациях.
Ситуация 1.
Один из ваших одноклассников смеётся над вашим другом, обзывает его. Как вы поступите?
- будете плакать; - будете защищать товарища кулаками; - будете тоже смеяться над другом.
Ситуация 2.
Ваш одноклассник схватил вашу ручку без разрешения. Как вы поступите?
- будете кричать и попытаетесь отобрать ручку; - пожалуетесь учителю; - отлупите одноклассника; - объясните, что чужие вещи брать без разрешения нельзя.
Ситуация 3.
Кто-то из одноклассников нарочно толкнул вас и свалил с ног. Как вы поступите?
- будете плакать; - пожалуетесь учителю; - не скажите ничего
Общее решение можно найти в том случае, если стороны, между которыми произошли разногласия, готовы выслушать друг друга и прийти к согласию.
Остановка 5. Сад Добра.
Мы попали в сад Добра. 
- помочь полить летом грядку на огороде
- сорить в классе и в других общественных Пройдёмся по этому саду и представим, что мы - деревья, растущие в саду. Я буду называть дела, которые совершают ребята. Если вы одобряете поведение детей, то поднимаете руки вверх. Дерево радуется, шелестит листочками. Если вам не нравится поведение ребят, то опускаете руки вниз. Дерево огорчается, веточки плачут.
- поздороваться при встрече
- уступить место в автобусе пожилому человеку
-жаловаться на всех подряд
- смастерить скворечник
- перебивать взрослых, которые разговаривают
- приготовить маме подарок на 8 Марта
местах
- помочь товарищу решить задачу
Остановка 7. Как прекрасен этот мир.
Предлагаю всем вместе сделать общее доброе дело. На столе лежат вырезки из старых журналов. Создадим коллаж.
Дети работают коллективно.
- Как мы назовём нашу картину? ( Как прекрасен этот мир.)
- Кому можно её подарить? ( Будущим первоклассникам и рассказать о правилах доброты.)
- Какое чувство вы испытали, делая доброе дело? ( Было приятно и радостно.)
Остановка 8. Пирамида Добра.
Предлагаю всем встать в круг и взяться за руки. Вы чувствуете, как тепло переходит от одной ладошки к другой? Становится хорошо и спокойно на душе. Поднимем наши ручки вверх и построим пирамиду Добра. Смотрите, какая высокая получилась пирамида. Я верю, что впереди у вас много славных дел, и наша пирамида добра будет расти.
Заканчивается наша встреча. Что вы можете пожелать своим друзьям?
Я благодарю всех за тёплый доверительный разговор, за добрые мысли, за творческое отношение к работе.
Помните:
Добрые слова – корни. Добрые мысли – цветы. Добрые дела – плоды. Добрые сердца - сады. Заботьтесь о своём саде и не позволяйте ему зарастать сорняками, наполняйте его солнечным светом, добрыми словами и делами.
Ситуация 1.
Один из ваших одноклассников смеётся над вашим другом, обзывает его. Как вы поступите?
- будете плакать
- будете защищать товарища кулаками
- будете тоже смеяться над другом
Ситуация 2.
Ваш одноклассник схватил вашу ручку без разрешения. Как вы поступите?
- будете кричать и попытаетесь отобрать ручку
- пожалуетесь учителю
- отлупите одноклассника
- объясните, что чужие вещи брать без разрешения нельзя
Ситуация 3.
Кто-то из одноклассников нарочно толкнул вас и свалил с ног. Как вы по-
ступите?
- будете плакать
- пожалуетесь учителю
- не скажите ничего.

Игра-тренинг Активистские ИГРЫ!
	Цель: Создание условий для раскрытия лидерского потенциала обучающихся, освоения ими активного стиля общения, умения убеждать.
	Задачи: расширение круга знаний обучающихся путем проявления ими лидерских и организаторских способностей, формирование коммуникативных способностей, развитие личностных качеств в коллективной деятельности, формирование навыков эффективного общения, основанного на взаимном уважении друг к другу, способствование воспитанию позитивного отношения к жизни.
Сценарий:
	Участвуют 60 человек. Делятся на команды по 6 человек. 
	Игры состоят из нескольких туров. Туры отражают области: коммуникация, любознательность, логический анализ, память, воображение, командная работа, ораторство, ответственность, лидерство.
	Ведущий: Кто такие активисты? (вопрос публике). Это лидеры, творцы своей судьбы. Это творческие или социально-активные люди. Те, кто не боятся бросить себе вызов и показать свои таланты на концертной сцене или на трибуне на конференции. те, кого не устраивает порядок дел, и они хотят сделать по-своему, лучше, правильней, раз и навсегда. За ними тянутся, они вдохновляют, они растут, зная своего самого главного соперника, и потому соревнуются сами с собой. Это наши певцы, танцоры, лидеры, гитаристы, театралы, волонтеры! Я рада объявить начало вторых ежегодных лицейских Активистских ИГР!
	Сегодня вы поделитесь на команды по 10 человек! Выберем капитанов команд. И уже вы выберете в чью команду хотите.
Команда — это вы и ваши умения и навыки.
•        это вы вносите жизнь,
•        это вы воодушевляете группу людей,
•        это вы строите систему,
•        это вы планируете диапазон возможностей.
•        это вы создаете свою мечту.
Мы развиваем такие компетенции как:
Ответственность (вдумчивость, дипломатия, терпимость, забота о здоровье, чистоте, развитии себя и своей страны),
Коммуникация (дискуссия, диспут, убедительность, динамика,
Любознательность,
Логический анализ (числовой и текстовой информации),
Память,
Воображение,
Командная работа
Ораторство
Лидерство (умение мотивировать и вдохновлять)
Дружелюбие.
Начнем мы Активистские игры с просмотра видеоролика.
	1 тур. Подготовка. «Знакомство». Командам дается 2 минуты придумать себе название и приветствие соперников или девиз команды.
	2 тур. Ознакомительный. Игра «Карабас». «Ребята, вы все знаете сказку о Буратино и помните бородатого Карабаса-Барабаса, у которого был театр. Теперь все вы – куклы. Я произнесу слово «КА-РА-БАС» и покажу на вытянутых руках какое-то количество пальцев. А вы должны будете, не договариваясь встать со стульев, причём столько человек, сколько я покажу пальцев. Эта игра развивает внимание и быстроту реакции». Повторить 4-5 раз.
Широких: (Оценить самых активных и правильно встающих. Оценить тех, кто вообще не вставал).
	3 тур. Развивает память, внимание, ораторство, умение аргументировать свое мнение. Игра «Аргумент». Группам розданы листы с высказываниями на тему лидерства и организации. Ребята должны командно выбрать наиболее понравившуюся цитату и придумать в ее защиту 3 аргумента. Аргументировать смысловую нагрузку выбранной цитаты. Записать и обосновать перед всеми свой выбор.
Высказывания:
Предвидеть — значит управлять. Блез Паскаль
Иной бесполезен в первом ряду, но во втором блистает. Вольтер
Чтобы вести людей за собой, иди за ними. Лао-Цзы
"Разделяй и властвуй" - мудрое правило, но "объединяй и направляй" - еще лучше. Иоганн Вольфганг Гёте
Ошибки замечать немногого стоит: дать нечто лучшее — вот что приличествует достойному человеку. Михаил Васильевич Ломоносов
При согласии незначительные дела вырастают, при несогласии величайшие гибнут. Гай Саллюстий Крисп
Секрет удачного выбора сотрудников прост - надо находить людей, которые сами хотят делать то, что бы вам хотелось от них. Ганс Селье
Власть придает словам отпечаток правды. Менандр
Каждый человек, которого я встречаю, меня в чем-то превосходит, и в этом смысле я могу у него поучиться. Ральф Уолдо Эмерсон
Искусство управления состоит в том, чтобы не позволять людям состариться в своей должности. Наполеон I Бонапарт
Более разумен сельскохозяйственный подход: создайте хороший климат, обеспечьте соответствующую подкормку и предоставьте людям расти самим по себе. Вот тогда они вас удивят. Макгрегор
Человеческий дух не созрел еще для того, чтобы управляющие делали то, что должны делать, а управляемые - то, что хотят. Наполеон I Бонапарт
Нет неразрешимых проблем, есть неприятные решения. Эрик Борн
	4 тур. Кейсы «Мотивация». Игра направлена на развитие коммуникации, ваших лидерских качеств, командную работу, воображение.
	Каждой команде раздают карточки с заданием. Всего 3 карточки с заданиями. Соответственно они повторяются. Им необходимо придумать, как замотивировать все остальные группы на обучение. Аудитория соглашается только в том случае, если предложение будет отвечать вашим потребностям, интересам, желаниям. Успешность выполнения задачи определяется простым голосованием. На выполнение дается 5 минут. Потом каждая команда представляет свое задание.
1 карточка. Инструкция:
«Все мы — менеджеры фабрики по производству валенок. Положение нашей фабрики весьма бедственное. Зарплаты очень маленькие. Перспективы неясные. Сотрудники от рук отбились, работать не хотят. Поделитесь, пожалуйста, на 3 подгруппы. Каждая подгруппа должна подготовить мотивирующее обращение к подчиненным»
Во время выступления представителя каждой из подгрупп все остальные члены группы становятся рядовыми сотрудниками фабрики
2 карточка. Инструкция:
«Я хочу, чтобы вы представили, что сегодня утром в вашем офисе сломался ксерокс, а починили его только что. Сейчас 16.30, а в 17.00 все обычно расходятся по домам. Но к завтрашнему утру, к 8.30, в каждую из 150 папок нужно положить по 20 листов материалов для конференции. Ваша задача как менеджера офиса — убедить соответствующего сотрудника задержаться и подготовить копии. К несчастью, дело осложняется тем, что этот человек, как вам известно, приобрел билеты на единственный джазовый концерт, который знаменитая на весь мир группа дает сегодня вечером. Этот сотрудник всю ночь простоял в очереди, чтобы достать билеты, и несколько недель говорил о предстоящем концерте».
3 карточка. Инструкция:
Вы – обучающийся, которому дали задачу посетить обязательное мероприятие в доме молодежи с группой других обучающихся в количестве 20 человек. Начало мероприятия в 17.00. Уроки кончаются в 15.30 и у группы будет 1,5 часа свободного времени, за которое они уже успеют доехать до дома и заняться своими делами.
4 карточка. Инструкция:
«Мы находимся в сказке «Волк и семеро козлят». Роль волка не традиционна. Он вегетарианец. Ест свежие овощи со своего огорода. Козлята, однако, в это не очень верят и побаиваются волка. Огород у волка очень большой. Волку надо прополоть капусту, морковку и редиску. Он хочет использовать для этого наемную рабочую силу – козлят. Козлятам не хочется работать, но они не прочь полакомиться капустой.
	Ваша задача - замотивировать козлят так, чтобы они пошли к вам на работу и честно ее выполняли.
5 карточка. Инструкция:
«Некоему зоопарку был нужен медведь. Медведя отловили в сибирских лесах. Посадили в просторную клетку и водным путем, сначала по реке, потом по Северному морскому пути и каналам, доставили к месту назначения. В силу объективных причин путешествие заняло несколько месяцев. К прибытию медведя в зоопарке была подготовлена новая, тщательно оборудованная, обширная территория. Однако за время путешествия медведь так привык к своей клетке, что, когда ее поставили в этот новый вольер, не захотел ее покидать. Дальнейшее пребывание медведя в клетке грозило ему гиподинамией, ожирением и т. д. Поэтому срочно была созвана группа экспертов для разрешения проблемы».
«Вы — та самая группа экспертов. медведь должен добровольно, без психических травм, покинуть клетку и начать осваивать территорию вольера».
6 карточка. «Кот в мешке» Инструкция:
Есть китайская пословица, в которой говорится, что, если ты не в состоянии улыбаться, не открывай сегодня свою лавку. Как вы думаете, имеет ли она отношение к мотивации? Команда должна вспомнить актуальные задачи, которые не хочется выполнять и выбрать приемы, которым можно замотивировать себя на ее выполнение. По окончании времени каждый участник по очереди озвучивает свою задачу, а затем выбранные приемы самомотивации. (у аудитории интересуется, какие еще варианты и приемы пропустила команда).
5 тур. «Комплемент». Развивает коммуникацию и помогает проявить доброжелательность.
Команда за отведенное время должна придумать речь, состоящую из самых изысканных комплементов любой другой команде. Побеждает самая словоохотливая и искренняя команда.
Пока идет подсчет баллов, набранных командами (широких), дивинская алена зачитает нам о том, какие были раньше студенческие организации. Но не просто так. На каждый раз, когда вы услышите слово «объединение» нужно будет встать, а сесть, когда снова услышите это слово. Игра тренирует внимательность и развивает самомотивацию.
	Общий вывод: Таким образом, лидерство – это проявление определенных качеств лидера в определенной ситуации, при решении определенных задач, в определенной группе людей, которые признают себя последователями, а конкретную личность лидером. Лишь все эти элементы формируют лидерство.

Сценарий мероприятия
«Веселые игры на серьезные темы»
Цель: воспитание экологически грамотного, социально активного обучающегося, ответственного за состояние окружающей среды, бережно относящегося к богатствам природы.
Задачи:
· Учить детей быть ответственными за свои поступки.
· Формировать культуру поведения в природе.
· Обогащать представления об окружающем мире.
·       Развивать творческое воображение, познавательные возможности детей.
· Воспитывать бережное отношение к окружающей среде, необходимость
· рационально относиться к компонентам неживой природы.
· Прививать любовь к природе, желание о ней заботиться, заботиться о своём здоровье.
Ход мероприятия.
– Ребята, посмотрите вокруг: какой прекрасный, удивительный мир нас окружает – леса, поля, реки, моря, океаны, горы, небо, солнце, животные, птицы. Это природа. Наша жизнь неотъемлема от неё. Природа кормит, поит, одевает нас. Она щедра и бескорыстна.
   Человек издавна восхищался твореньями, которые создала матушка природа: удивительными растениями и животными. Мы с вами знаем, что жизнь всех людей неразрывно связана с природой: из окружающей среды люди получают кислород, продукты питания, сырье для промышленности, лекарство и многое другое. Но, к сожалению, человек не всегда задумывается о бережном отношении к природе.
Как яблоко на блюдце, 
У нас Земля одна.
Не торопитесь, люди,
Всё исчерпать до дна.
Не мудрено добраться
До скрытых тайников.
Разграбить все богатства
У будущих веков.
Мы общей жизни зёрна,
Одной судьбы родня.
Нам пировать позорно
В счёт будущего дня.
Поймите это, люди,
Как собственный приказ.
Не то Земли не будет
И каждого из нас.
   От нас с вами зависит то, какой будет наша планета через пятьдесят или триста лет. Станет ли она знойной пустыней, оденется ли в бетонную рубашку, или же человек научится жить с природой в полном согласии, осторожно пользуясь благами, которые она даёт, но в то же время и чутко реагируя на её нужды.
   Итак, каждый из нас может любить, беречь, ценить природу. Но невозможна любовь без знания. Именно с этой целью мы проводим нашу встречу. В ходе сегодняшней весёлой игры на серьёзные темы мы вспомним основные экологические понятия, закрепим полученные экологические знания.
1. Конкурс «Экомячик»
«Ты катись наш экомячик, 
Долго-долго по рукам, 
У кого остался мячик, 
Тот сейчас расскажет нам…».
(Тот, у кого остался мячик, отвечает на вопросы.)
1. В городе (крупном промышленном центре) удалили все зелёные насаждения. К чему это может привести?
2. Потерпело аварию судно, которое везло нефть. Она вылилась в море, растеклась по его поверхности, покрыла берега. Какие экологические последствия может повлечь за собой эта авария?
3. Гнус (мелкие комары и мошки) в некоторых районах сильно досаждают человеку. Что произойдёт с природной средой, если полностью уничтожить этих насекомых с помощью ядохимикатов?
4. В водоём (не большой по размерам) с окружающих его полей с дождями и талым снегом смываются удобрения, ядохимикаты. Сделайте экологический прогноз возможных последствий этого явления.
2. Конкурс «Лесная викторина» 
 1.Какое хвойное дерево сбрасывает на зиму хвою? (лиственница)
2. Можно ли вырубить в лесу все дуплистые деревья?  (нет, в них гнездятся птицы и летучие мыши)
3. Какие растения можно использовать в лесу для заварки чая? (земляника, малина, душица  и др.)
4. Какие растения в лесу можно использовать для лечения простуды? (мать-и-мачеха, чабрец, земляника и др.)
5. Из древесины какого дерева делают спички? (осина)
6. Древесина каких деревьев идет на изготовление бумаги и искусственного шелка? (ель, сосна)
3.Конкурс «Рыбный»
(Буквы рассыпались. Из этих букв нужно составить название рыб.)
тапвол (плотва);
арьсак (карась); 
щаук (щука); 
куала (акула).
4.Конкурс «Двойная жизнь животных»
(Задание – отгадайте слова, которые совпадают с названиями самых разных живых существ):
1.Любитель зимнего плавания. (Морж.)
2.Пешеходный переход. (Зебра.)
3.Автобусный безбилетник. (Заяц.)
4.Заменитель колес у трактора и танка. (Гусеница.)
5.Любитель очень рано вставать. (Жаворонок.)
6.Любитель очень поздно ложиться. (Сова.)
7.Детская игрушка в виде кружка или шарика на вращающейся оси. (Волчок.)
8.Детская игрушка на ниточке, запускаемая в небо. (Змей.)
5. Конкурс «Порешаем – подумаем»
1.Тополь называют рекордсменом по росту среди деревьев. Если весной посадить в землю черенок длиной 30 см, то к осени вырастает метровое деревце. На сколько см вырастает саженец тополя за лето?
100 – 30 = 70 см
2.Один автомобиль ежедневно выбрасывает 3 кг выхлопных газов. Сколько кг вредных веществ этот автомобиль выбрасывает в атмосферу в месяц (за 30 дней)?
30 * 3 = 90кг
6.Конкурс «Экознаки».
(Игроки получают экологические  знаки, которые обозначают правила поведения в лесу. Эти правила нужно объяснить, расшифровав  знаки.)                             
 
7. Конкурс «Экологический светофор»
Экологический светофор установлен для того, чтобы охранять природу и помогать детям соблюдению правил разумных взаимоотношений с природой.
Чёрный цвет – стой! Твои действия приносят вред окружающей среде.
Красный цвет – будь осторожен! Постарайся не нанести вреда природе своими действиями! Соблюдай меру и правила!
Синий цвет – ты настоящий друг и защитник природы! Твои действия полезны для неё! Продолжай помогать природе!
(Показать кружки чёрного, красного, синего цвета, в зависимости от того решения, которое принимается.)
1. Дети оставили костёр в лесу. (ч)
2. Ребята срезают грибы ножиком. (к)
3. Ученики очищают парк от мусора. (с)
4. Ребята поймали снегиря и посадили в клетку. (ч)
5. Дети вешают кормушку. (с)
6. Дети ловят в пруду головастиков. (ч)
7.  Мальчики рассматривают жука. (к)
8.Дети развешивают скворечники в парке. (с)
9.Мальчик вырезал перочинным ножом свои инициалы на дереве. (ч)
10.Ученица принесла в школу на урок гербарий из редких и исчезающих растений, занесённых в Красную книгу своего края. (ч)
 
8 .Конкурс « Среда обитания». 
(Я называю среду обитания, а игроки называют животное, которое в ней обитают.
Например: «воздух – ласточка» «земля - носорог» «вода - морж»)
9.Конкурс «Экоблиц».
Знаете ли вы народные приметы?
(Продолжи примету)

Муравьи стремительно закрывают все входы в муравейник (Будет дождь)
Комары и мошки вьются столбом (Будет хорошая погода)
Синичка с утра начинает пищать (Жди мороза)
Собака свертывается и лежит калачиком (Наступят холода)
Воробьи купаются в пыли или в луже (Будет дождь)

10.Конкурс « Загадки о природе»
Разноцветные ворота
На лугу построил кто-то.
Постарался мастер тот,
Взял он красок для ворот
Не одну, не две, не три -
Целых семь, ты посмотри.
Как ворота эти звать?
Можешь их нарисовать?             Радуга
Русская красавица
Стоит на поляне
В зеленой кофточке,
В белом сарафане.               Береза
Как по небу с севера
Плыла лебедь серая,
Плыла лебедь сытая,
Вниз кидала-сыпала
На поля-озерушки
Белый пух да перышки           Туча
С ветки на ветку,
Быстрый, как мяч,
Скачет по лесу рыжий циркач.
Вот на лету он шишку сорвал,
Прыгнул на ствол
И в дупло убежал.                         Белка
Осень в сад
К нам пришла,
Красный факел
Зажгла.
Здесь дрозды,
Скворцы снуют
И, галдя, его клюют.           Рябина
Шириною широко,
Глубиною глубоко,
День и ночь
О берег бьется.
Из него вода не пьется,
Потому что не вкусна –
И горька, и солона.             Море
Выше леса, выше гор
Расстилается ковер.
Он всегда, всегда раскинут
Над тобой и надо мной,
То он серый, то он синий,
То он ярко-голубой.             Небо
Молоко над речкой плыло,
Ничего не видно было.
Растворилось молоко –
Стало видно далеко.     Туман
7. Конкурс  «Экорисунок.»
(Рисунки, которые показывают, как нужно беречь природу!)
 
- Ребята, я желаю вам хороших знаний по экологии, доброго отношения с природой,  и чтобы в вашей жизни не было ни экологических угроз,   ни экологических катастроф.  
«Берегите Землю!
Берегите жаворонка в голубом зените,
Бабочку на стебле повилики,
На тропинке солнечные блики,
На камнях играющего краба,
Над пустыней тень от баобаба,
Ястреба, парящего над полем,
Ясный месяц над речным покоем,
Ласточку, мелькающую в жите.
Берегите Землю, берегите!
(Подведение итогов и вручение грамот всем участникам мероприятия.)
 



Программа  модуля  «Волонтерство», Волонтерского отряда министра «Умей творить добро» в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации
ОГКУ СО  «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа г Иркутска»
Ермакова Т.В., воспитатель; Малюшкина Л.И, заместитель директора по социально-реабилитационной работе

РАЗДЕЛ 1. ИНФОРМАЦИОНННАЯ КАРТА ПРОГРАММЫ
	Полное наименование программы
	        Программа волонтёрского движения «Дорогою добра»

	Основания для разработки программы
	- ФЗ № 135 «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)» от 11.08.1999 г. 
- Постановление правительства  РФ  от 28.11.2018 г. №1425 «Об утверждении общих требований к порядку взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти субъектов РФ, органов местного самоуправления, подведомственных им государственных и муниципальных учреждений, иных организаций с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческими (волонтерскими) организациями и перечня видов деятельности, в отношении которых федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов РФ, органами местного самоуправления утверждается порядок взаимодействия государственных и муниципальных учреждений с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими (волонтерскими) организациями»
- Устав Иркутской области, ст 21.
- Положение о министерстве социального развития, опеки и попечительства Иркутской области
- «Порядок взаимодействия министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области и организаций для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подведомственных министерству социального развития, опеки и попечительства  Иркутской области, с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими (волонтерскими) организациями  при содействии и оказании социальных услуг в организациях для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», пр. № 53-138/20-мпр от 28.09.2020 г.
- Положение о добровольческой (волонтерской) деятельности в ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа г. Иркутска»


	Цель программы
	Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности;


	Основные задачи программы
	Систематизация участия в добровольческой деятельности воспитанников и привлеченных волонтеров;
реализация личностного потенциала, получения общественного признания, профессионального ориентирования, 
приобретение полезных социальных навыков для всех категорий участников целевой группы

	Основные направления программы
	-Организация волонтерской деятельности для различных групп несовершеннолетних, состоящих на сопровождении, добровольцами, волонтёрами, НКО, и др.;
-Активная деятельность воспитанников в Отряде министра;
-организация работы Школы волонтера;
- профессиональное ( групповое) волонтёрство над воспитанниками .


	Ожидаемые результаты
	Формирование в ходе деятельности более ответственной, адаптированной, здоровой личности, которая владеет знаниями о здоровом образе жизни,   умеет аргументировано отстаивать свою позицию; формирование здоровых установок и навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения к ПАВ, курению, алкоголизму;
увеличение количества детей и подростков, вовлеченных в волонтерские отряды и проведение    альтернативных мероприятий;
привлечение детей и подростков к общественно значимой деятельности и уменьшение количества несовершеннолетних, состоящих на   различных видах учета.





РАЗДЕЛ 2. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

«Тот, кто ничего не делает для других, 
ничего не делает для себя»
И.В. Гете
Значимость (актуальность) и педагогическая целесообразность программы 
Развитие волонтерской деятельности является одним из приоритетных направлений государства. Первым документом,  регламентирующим добровольческую общественную инициативу,  стал Федеральный  Закон № 135 от 11.08.1995 г. «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях». Он  подробно  освещает   основные положения и пути реализации данных направлений. Документ уравнивает понятия «волонтерство» и «добровольчество», определяет статус волонтерских организаций, организаторов волонтерской деятельности и волонтеров, закрепляет требования, которым должны соответствовать такие организации и лица. В пункте 1 статьи 2 Закона чётко определены цели, в которых может осуществляться благотворительная и добровольческая (волонтерская) деятельность. Вот некоторые их них: содействие защите материнства, детства и отцовства,  реабилитация детей-сирот, социальная поддержка и защита граждан и др. Следовательно,  волонтерская деятельность – неотъемлемая часть социальной защиты,  а учреждения социального обслуживания лучшая платформа для реализации волонтерского движения.
Добровольчество – это технология созидательной инициативы и социального творчества, ресурс развития общества, способствующий формированию и распространению инновационной практики социальной деятельности.
Вектором развития добровольчества в соответствии с Концепцией содействия развитию благотворительной деятельности и  добровольчества в Российской Федерации является институционализация благотворительности и добровольчества, обеспечивающая расширение масштабов деятельности и повышающая её эффективность.
     Учреждения социальной сферы Иркутской области успешно привлекают и взаимодействуют с различными Благотворительными Фондами, общественными и некоммерческими организациями, молодежными центрами, руководствуясь в своей деятельности федеральными и региональными нормативно-правовыми документами: 
ФЗ № 135 «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)» от 11.08.1999 г. 
- Постановлением правительства  РФ  от 28.11.2018 г. №1425 «Об утверждении общих требований к порядку взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти субъектов РФ, органов местного самоуправления, подведомственных им государственных и муниципальных учреждений,  иных организаций с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческими (волонтерскими) организациями и перечня видов деятельности, в отношении которых федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов РФ,  органами местного самоуправления утверждается порядок взаимодействия государственных и муниципальных учреждений с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими (волонтерскими) организациями»
- Уставом  Иркутской области, ст 21.
- Положением о министерстве социального развития, опеки и попечительства Иркутской области;
- «Порядком взаимодействия министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области и организаций для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, подведомственных министерству социального развития, опеки и попечительства  Иркутской области, с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими (волонтерскими) организациями  при содействии и оказании социальных услуг в организациях для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», пр. № 53-138/20-мпр от 28.09.2020 г., а также локальными актами, разработанными в соответствии с Уставом учреждения.
     Данная программа позволит систематизировать участие в добровольческой деятельности воспитанников и привлеченных волонтеров,  даст возможность реализации личностного потенциала, получения общественного признания, профессионального ориентирования, приобретения полезных социальных навыков для всех категорий участников целевой группы.
      Курируют реализацию программы директор, заместитель директора по социально-реабилитационной работе.

     Отличительные особенности программы – 
       Совершенствование работы с детьми, проживающих в учреждении, заключается в создании условий для становления свободной личности ребенка, здоровой нравственно и физически, с учетом присущих детям психофизических особенностей: потребностей в любви, содружестве, положительном эмоциональном состоянии, стремлении к активной деятельности.
     Учреждение часто становится объектом благотворительности, однако эта помощь является односторонней связью с внешним миром, не способствующей в полной мере личностному развитию ребенка. Поэтому добровольческая деятельность, где ребёнок выступает не как объект внешнего воздействия, а как активная социально ответственная личность, является действенным методом социализации несовершеннолетнего. Главным преимуществом  программы реализации  волонтёрских   (добровольческих) инициатив в учреждении является то, что волонтёр часть своего свободного времени добровольно и безвозмездно тратит на выполнение деятельности, которая приносит пользу другим людям и обществу в целом. Личность формируется в деятельности,  характер социально-значимой деятельности в подростковом возрасте определяет мировоззрение молодого человека, его отношение к себе и другим людям, к труду. В совместной общественно-значимой деятельности происходит становление социально-ответственного поведения воспитанника. В такой деятельности ребёнок перестаёт воспринимать себя как бесполезного отверженного члена общества, напротив, он может оказать помощь другому, а значит, меняется его социальная роль, она становится позитивно-активной.
         Различные формы, которые мы используем для реализации Программы,  позволят в полной мере раскрыть потенциал подростка. Основной акцент  направлен на активную деятельность воспитанников в «Отряде министра». Блоки, по которым будет спланирована вся деятельность, тесно взаимосвязаны с блоками  Программы подготовки воспитанников к самостоятельной жизни «Я всё смогу». Нужно сориентировать целевую группу в наиболее актуальном и востребованном направлении деятельности. Обеспечить такой деятельностью, которая приносит радость, соответствует ожиданиям и мотивам. Это ценный ресурс для решения социальных проблем и повышения качества социального обслуживания в целом.
      Также, в Программу включён раздел  по организации  волонтерской ( добровольческой)  деятельности, которая  направлена не только на воспитанников, проживающих в учреждении, но и на несовершеннолетних и семьи,  состоящие на сопровождении в отделениях, оказывающих услуги семьям с детьми. 
     В разделе «Школа волонтёра» познакомим о возникновении волонтёрства,  научим, как стать волонтером, рассмотрим основные направления деятельности волонтёра.  
    Раздел Бизнес–сообщество –детям» раскроет технологию профессионального кураторства «Шаг в профессию»
    
Понятийный аппарат программы
Волонтёры (от англ.Volunteer- доброволец) это люди, делающие что-либо по своей воле, по согласию, а не по принуждению
Волонтерские или добровольческие организации- это свободные союзы людей, объединенных каким –либо общим специальным интересом. Их деятельность связана, как правило, с благотворительностью, милосердием.
Волонтёрство или, добровольчество, добровольческая деятельность- это широкий круг деятельности, включая традиционные формы взаимопомощи и самопомощи, фандрайзинг, официальное предоставление услуг и другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение.
Добровольцы, с точки зрения закона Российской Федерации –физические лица, осуществляющие добровольческую деятельность в форме безвозмездного выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности)
Добровольческие социальные услуги –это совокупность услуг, которые предоставляются добровольцами получателям социальных услуг, закреплённых договором ( Соглашением) учреждения с добровольцами (волонтёрами).
Добровольческие социальные работы- это совокупность работ, которые выполняются добровольцами (волонтёрами) в интересах учреждения для расширения спектра, качества и объема оказываемых социальных услуг

В реализации программы примут участие
· волонтеры – добровольцы, представители общественных  и некоммерческих организаций, Благотворительных Фондов;
· организации, с кем заключено Соглашение о сотрудничестве;
· воспитанники учреждения; 
· сотрудники учреждения;
·  сотрудники бизнес-структур (Школа парикмахерского искусства), 
· несовершеннолетние и семьи, состоящие на сопровождении в отделениях работы с семьей;

РАЗДЕЛ 3. ЦЕЛЕВОЙ БЛОК ПРОГРАММЫ
Цель: Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности, вовлечение молодежи в социальную практику и информирование о потенциальных возможностях личностного и гражданского развития. Замещение асоциального поведения социально - ориентированным, обеспечение содержательного времяпрепровождения.

Задачи 
· Организация системы эффективной работы волонтеров и координация их деятельности 
· Формирование необходимых социальных компетенций и практических навыков у несовершеннолетних для осуществления деятельности по выбранным направлениям;
· Организация работы «Школы волонтёра»;
· Организация деятельности «Отряда министра»;
·  «Волонтёры - детям»- организация и проведение мероприятий волонтёрами для детей;
· «Бизнес–сообщества-детям»: волонтёрская деятельность предприятий по реализации технологии профессионального кураторства «Шаг в профессию»;
· Информационное сопровождение волонтёрского движения
    Планируемые результаты:
Критериями оценки эффективности программы являются 
- Формирование позитивных установок воспитанников на добровольческую деятельность;
- количество детей, привлечённых в «Отряд министра»;
- разработка и реализация волонтерских проектов;
- участие в работе «Школы волонтёра» сотрудников учреждения и выпускников учреждения, активных участников волонтерских проектов;
- количество привлеченных добровольцев- волонтёров;
-количество проведенных мероприятий;
-численность граждан, которым оказаны добровольческие услуги волонтерами;
-количество информационных материалов, размещенных в СМИ, соцсетях о волонтерской деятельности в учреждении;
- количество буклетов, листовок на добровольческую тематику;
- увеличение количества добровольцев из несовершеннолетних правонарушителей, находящихся в конфликте с законом и их родителей.

РАЗДЕЛ 4. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ
4.1. План работы 
Направление 1. Работа  Школы волонтера (далее, Школа)
Все мероприятия в Школе состоят из 3 разделов
     
     Раздел 1 «Исторические аспекты волонтёрства» знакомит с историей зарождения волонтёрства  в России   и европейских странах; направлениях деятельности волонтёрских организаций; роли государства в развитии волонтёрской деятельности.
    Раздел 2  «Давайте познакомимся», цикл занятий для внешних волонтёров:
· Знакомство с миссией, принципами и задачами учреждения;
· Передача основных знаний о целевых группах;
· Информирование о рабочих процессах, технологиях, санитарных нормах и правилах ТБ
· Решение кейсов, ролевые игры.

     Раздел 3 «Организационно- педагогические аспекты волонтёрской деятельности» : цикл занятий  воспитанников, в процессе которой знакомим  со структурой волонтерского Отряда министра «Патриот» 
   
Направление 2. Организация деятельности отряда министра  «Патриот»
1. Организационно – правовая деятельность Отряда
2. Направления работы Отряда  
3. Права и обязанности членов Отряда
4. Заповеди участников Отряда
5.  Правила деятельности
6. Документация Отряда
7. Ожидаемые результаты

Направление 3. «Волонтеры – детям»
1. Привлечение и отбор волонтёров
2. Помощь и организация мероприятий  внутри учреждения:
3. Участие волонтёров НКО, общественных организаций в оказании помощи семьям с детьми, находящимися на сопровождении в отделениях учреждения – приемные семьи, семьи СОП и ТЖС.
Направление 4. «Социальные партнёры и бизнес –сообщества –детям»
Работа в этом направлении ведется на основании  Соглашений о сотрудничестве, Договоров о социальном партнёрстве в различных направлениях.
· Технология профессионального (группового) кураторства «Шаг в профессию»
Направление 5. Организационное и информационное  сопровождение волонтерской деятельности 
· Разработка документации, регулирующей волонтерскую деятельность в учреждении: Положение о волонтерской деятельности, Положение об Отряде министра, проект Соглашения о сотрудничестве, «Реестр волонтеров» «Журнала добрых дел».
· Пропаганда и освещение волонтёрской деятельности в Интернет –сетях, СМИ, сайте учреждения
· Организация встреч воспитанников –волонтёров с представителями различных ведомств, знаменитыми людьми, другими волонтерскими организациями

Направление 1. Школа волонтера:

	№
	Разделы
	Тема
	Содержание

	1
	Исторические аспекты волонтёрства
	История волонтёрства в России
	Первые «Человеколюбивые общества» под императорским патронажем в России. Добровольное отправление на фронт первых «Человеколюбивых обществ» для оказания помощи раненым бойцам. Негосударственная волонтёрская организация, российский филиал Международного Красного креста. Кодекс чести волонтёра, принципы работы: солидарность, добровольность, безвозмездность, добросовестность,  законность.

	
	
	Направления волонтёрской деятельности в России
	Направления деятельности волонтёрских организаций, которые реализуются в нашей стране. Специфика каждого из направлений. Виды работ, которые выполняют волонтёры в рамках выбранного направления деятельности. Социально незащищенные группы населения, профилактика асоциальных явлений, пропаганда здорового образа жизни, взаимодействие с медицинским персоналом, толерантность общества, сохранение природного и культурного богатства, экологические проекты, волонтеры с сфере искусства, , краеведческая деятельность, интернет- добровольчество. 

	
	
	История возникновения волонтёрства  в странах мира
	Зарождение волонтерства  ( Франция, США, Германияи др.) Волонтёрская молодёжная служба и ЮНЕСКО: краткий исторический обзор. Молодежные волонтёрские объединения мира. Международные волонтёрские объединения.

	2
	Добровольчество в учреждении
	Давайте познакомимся.
	Знакомство с миссией, принципами и задачами учреждения;
Передача основных знаний о целевых группах;
Информирование о рабочих процессах, технологиях, санитарных нормах и правилах ТБ
Решение кейсов, ролевые игры.


	3
	«Организационно- педагогические аспекты волонтёрской деятельности» 

	Основные виды и направления волонтёрской деятельности
	Индивидуальная волонтёрская деятельность. Волонтерская деятельность в составе объединения и группы. Волонтёрская деятельность, осуществляемая через волонтёрские организации. Направления волонтерской деятельности: социальная работа, экологическое, экономическое, спортивное, досуговое волонтёрство.  Волонтёрство в сфере культуры. 

	
	
	Организация деятельности добровольческого объединения
	Организационно – правовая деятельность Отряда
Направления работы Отряда  
Права и обязанности членов Отряда
Заповеди участников Отряда
Правила «Отрядовцев»
Документация Отряда
Ожидаемые результаты


	
	
	Структура волонтерского отряда и мотивация волонтёрской деятельности
	Принципы создания волонтерских отрядов. Структура волонтёрского отряда. Функциональные обязанности и распределение функциональных обязанностей в отряде. Положение о работе волонтёрского отряда. Кодекс волонтёра. Символика. Традиции. Законы волонтёра. Личная книжка волонтёра. Методы мотивации волонтёрской деятельности. Вовлечение нового волонтёра в волонтёрскую деятельность.





Направление 2. Организация деятельности Отряда министра
1. Организационно-правовая деятельность отряда, цели, задачи.
      1.1.Отряд министра  «Патриот» создан по  Поручению заместителя министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области. Т.И. Плетан,  на основании Распоряжения заместителя Председателя Правительства Иркутской области «Об утверждении комплекса мер по организации продуктивной социально-значимой деятельности несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом, в Иркутской области на 2018-2019 годы», Уставом областного государственного казенного учреждения социального обслуживания «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа города Иркутска». 
1.2.Отряд министра создается на основании приказа директора ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа города Иркутска»,  и действует в соответствии с Положением о деятельности Отряда министра, планом работы отряда на  текущий год. 
1.3.Отряд министра «Патриот» формируется из числа воспитанников, достигшие 12 –летнего возраста,  состоящих на разных видах учета, с включением в него успешных воспитанников. 
1.4. Командир избирается на общем собрании воспитанников, входящих в состав отряда министра закрытым  голосованием
1.5.Наиболее отличившиеся в добровольческой деятельности воспитанники по ходатайству куратора могут быть награждены Грамотой  или Благодарностью учреждения, а также по ходатайству директора – представлены к награждению министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области. 
1.6.Руководит деятельностью Отряда министра «Патриот» куратор, утвержденный приказом директора. 

Цели и задачи Отряда министра
Целью деятельности Отряда министра  «Патриот» является создание условий для развития добровольческого движения в учреждении как одной из форм занятости, формирование позитивных установок на добровольческую деятельность, а также для развития их самостоятельной познавательной деятельности, профилактики вредных привычек, воспитания здорового образа жизни. 
Задачами деятельности отряда являются: 
- организация общественно-полезных видов деятельности, с целью обеспечения досуга, занятости и приобретения новых социальных навыков; 
- создание условий, позволяющих воспитанникам своими силами вести работу, направленную на снижение уровня потребления алкоголизма, табакокурения, ПАВ, профилактику правонарушений в подростковой среде; 
- предоставление подросткам информации о здоровом образе жизни; 
- снижение количества воспитанников, состоящих на разных видах учета. 
Направление деятельности Отряда министра « Патриот»
«Отряд министра осуществляет работу по четырем направлениям, видам деятельности: 
«Нашему городу порядок и чистоту!» 
Цель: способствовать положительным изменениям состояния окружающей среды.  
Формы работы:    
-организация субботников, экологических десантов: совместное участие с МЧС города Иркутска в Акции «360 минут вокруг Байкала»; 
-изучение экологической обстановки в регионе;
- формирование правовой и экологической культуры; 
-озеленение прилегающей территории, семейно-воспитательных групп; 
- участие в экологических мероприятиях: Всероссийская Акция «Эко-двор», 
  (трансляция и просмотр) «Эко-класс» и «Эко-Вики». 
«Поклонимся Великим тем годам…» 
Цель: воспитание способности делать свой жизненный выбор и нести за него ответственность, отстаивать свои интересы, своего отряда, своей семьи, своего народа, государства, освоение навыков самоуправления. 
Формы работы:
   - помощь ветеранам Великой Отечественной   войны и труженикам тыла, 
    -участие во Всероссийских, региональных муниципальных конкурсах «Помню-горжусь» -исследовательские, краеведческие проекты с использованием сайта «Мемориал», рисунки, буклеты, эссе, видеоролики, флэш-мобы.
     «Спорт и здоровый образ жизни!» 
Цель: формирование у детей всех возрастов понимания значимости здоровья для собственного самоутверждения; воспитание у сверстников культ здоровья и научить их основам здорового образа жизни; способствование преодолению вредных привычек у подростков путем привлечения их к физкультуре и спорту.
 Формы работы:
  - пропаганда ЗОЖ как альтернатива алкоголизму, табакокурению и
   наркомании.
 - проведение акций, круглых столов, рейдов и заседаний совместно со всеми субъектами системы профилактики КДН, ОП, ИП
 - участие в спортивных мероприятиях «Кросс Нации», «Лыжня России», 
 - организация и проведение «равный-равному» тур слёты, зарница, веселые старты, сдача норм ГТО.         

«Милосердие спасёт мир». 
Цель: Усвоение воспитанниками одного из основных нравственных принципов, которым должны руководствоваться все люди; воспитание доброты, чуткости, сострадания: готовность прийти на помощь в любую минуту.

Милосердие – готовность помочь без вознаграждения за труд  или простить из сострадания, человеколюбия. 
 Формы работы:
-оказание шефской помощи ветеранам и труженикам тыла Правобережного округа г. Иркутска (уборка двора, прополка грядок и т.п);
- организация и проведение праздничных концертов, изготовление сувениров и открыток для получателей социальных услуг дома престарелых п.Усть-Орда;
 - вовлечение воспитанников в социально-значимые мероприятия учреждения; 
- привлечение воспитанников в выездных мероприятиях;
 - вовлечение воспитанников в социально-значимые акции «Дари добро»; 
-сотрудничество с питомником «К-9», оказание посильной помощи, проведение акции «Добролап».

3. Права и обязанности членов Отряда министра «Патриот» 
Член Отряда министра  «Патриот» имеет право: 
-участвовать в обсуждении всех вопросов, относящихся к деятельности отряда и вносить свои предложения;
 - принимать участие в слетах, конкурсах, смотрах, соревнованиях. 

Член Отряда министра обязан: 
- активно участвовать в делах отряда, своевременно и точно выполнять задания; 
- соблюдать правила поведения и технику безопасности.
 
Обязанности командира отряда Командир отряда, а в его отсутствие — заместитель, обязан: 
- возглавлять работу отряда; 
- разрабатывать и вносить на утверждение план работы отряда; 
- проводить заседания, собрания отряда; 
- контролировать деятельность отряда; 
- вносить предложения в соответствующие органы по награждению наиболее отличившихся членов отряда. 

4. Заповеди участников отряда: 
Найди того, кто нуждается в твоей поддержке, помоги, защити его.
Раскрой себя в любой полезной для окружающих и тебя самого деятельности.
Помни, что твоя сила и твоя ценность - в твоем здоровье.
Оценивай себя и своих товарищей не по словам, а по реальным отношениям и поступкам.
5. Правила деятельности:
Если ты волонтер, забудь лень и равнодушие к проблемам окружающих.
Будь генератором идей!
Уважай мнение других!
Критикуешь – предлагай, предлагаешь - выполняй!
Обещаешь – сделай!
Не умеешь – научись!
Будь настойчив в достижении целей!
Веди здоровый образ жизни! Твой образ жизни – пример для подражания.

6. Документация Отряда министра «Патриот»
 - приказ о создании отряда (список членов отряда, атрибуты отряда и пр.);
 -план работы отряда на год; 
-Положение о деятельности «Отряда министра»; 
- Журнал учета проводимых мероприятий; 
- фотолетопись отряда; 
- журнал отзывов о работе «Отряда министра»
-освещение о работе на сайте учреждения и  в соц. сетях Facebook на страничках «Продети Правобережный» и «Право на семью».

7.Ожидаемые результаты:
Основной результат работы - формирование в ходе деятельности более ответственной, адаптированной, здоровой личности, которая владеет знаниями о здоровом образе жизни,   умеет аргументировано отстаивать свою позицию; формирование здоровых установок и навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения к ПАВ, курению, алкоголизму;
увеличение количества детей и подростков, вовлеченных в волонтерские отряды и проведение    альтернативных мероприятий;
привлечение детей и подростков к общественно значимой деятельности и уменьшение количества несовершеннолетних, состоящих на   различных видах учета.

Направление 3. «Волонтеры – детям»
1. Привлечение и отбор волонтёров
· Проведение информационной кампании по привлечению добровольцев;
· Ознакомительная беседа, анкетирование, отбор волонтёров на основе представленных документов.
2.Помощь и организация мероприятий  внутри учреждения:
· Проведение мастер-классов творческой направленности для всех категорий детей;
· Организация праздников, помощь в проведении спортивных, творческих мероприятий.
3.Участие волонтёров НКО, общественных организаций в оказании помощи семьям с детьми, находящимися на сопровождении в отделениях учреждения – приемные семьи, семьи СОП и ТЖС;
Формы работы:
· «Совет отцов»- помощь членов общественной организации в выполнении ремонтных работ, вовлечение в социально-значимые мероприятия 
Цель: адаптация семей, попавших в трудную жизненную ситуацию, укрепление внутрисемейных отношений, повышение их социальной активности, положительная мотивация членов семьи к ЗОЖ .
· «Лавка добра» - оказание волонтерской помощи в приобретении продуктов питания, канцелярии, одежды для несовершеннолетних, находящихся в  приемных семьях, семьях СОП и ТЖС, находящихся на сопровождении.

Направление 4. «Социальные партнёры и бизнес –сообщества –детям»
Работа в этом направлении ведется на основании  Соглашений о сотрудничестве, Договоров о социальном партнёрстве в различных направлениях.
· Технология профессионального (группового) кураторства «Шаг в профессию»

   Программа группового профессионального  кураторства помогает подросткам более осознанно подойти к выбору профессии и выстроить план личного и профессионального развития при поддержке волонтеров-наставников. 
Что дает программа группового профессионального кураторства (наставничества) подросткам: 
• Личное общение с удовлетворенными работой людьми; 
• Знания о новых профессиях; 
• Свежий взгляд на «известные» им специальности; 
• Открытый и доброжелательный прием на работе;
 • Индивидуальных и групповых наставников - волонтёров; 
• Умение работать в команде;
 • Ощущение, что они НУЖНЫ и ИНТЕРЕСНЫ. 
Преимущества для компаний-партнеров:
 • Волонтёрская деятельность, вовлеченность сотрудников компании в решение острых социальных проблем; 
• Лояльность сотрудников компании; 
• Связи с общественностью через СМИ и социальные сети; 
• Лояльность клиентов; 
• Системный подход к деятельности в области социальной ответственности;
 • Развитие наставничества и взаимопомощи внутри коллектива. 

 Реализация технологии группового профессионального кураторства (наставничества) 

Целевые группы: 
· воспитанники учреждения и дети из семей СОП, ТЖС в возрасте от 14 до 16 лет – 4 подростка; 
· сотрудники учреждения;
· сотрудники компании - волонтера.
I.Работа с компаниями-партнерами 
· найти компании, потенциально заинтересованные в участии в реализации технологии 
·  организовать  встречу с руководством

Создание рабочей группы 
· В состав рабочей группы войдут специалисты учреждения, которые будут работать с целевыми группами (воспитанники и наставники-кураторы)

II. Проведение тренинга  и анкетирование
1. Тренинг проводится для сотрудников компании и специалистов,  которые будут реализовывать технологию.  
2.Отбор и анкетирование участников программы 
Анкетирование
Цель проведения анкетирования:
1.  Выявление воспитанников, кому эта программа действительно необходима, кто будет регулярно посещать занятия, хочет работать. Главный критерий отбора - желание самих подростков – узнавать новое, встречаться с разными людьми, посещать рабочие места профессиональных кураторов, получить новые знания и навыки, устроиться на работу. 
Также анкетирование – инструмент оценки результатов реализации технологии. Повторное анкетирование в конце проведения мероприятий  позволяет увидеть изменения в знаниях подростков, их мотивации, планах по личностному и профессиональному развитию. 
III.Подготовка  участников 
Формы работы:
1.Общие встречи с подростками в учреждении;
специалисты  рассказывают о целях и задачах технологии, о том, что ждет ребят в течение реализации плана, какие мероприятия будут проходить и какие возможности для них будут открыты. 
Основная цель подготовки – мотивация, подростки должны захотеть что-то делать, получить новый опыт. 
Подготовка прошла хорошо, если:
 • Подростки четко осознают преимущества и выгоды участия в программе: имеют в голове четкие ответы на вопросы «зачем мне это надо сейчас?» и «что я могу получить от этого в будущем?» 
• Подростки усвоили правила и запреты. Кто получит или не получит возможность пройти стажировку, сколько занятий и мастер-классов надо посетить и др..
• Подростки понимают, что в трудной ситуации им есть на кого опереться: сотрудники учреждения, профессиональные  наставники окажут ему всестороннюю поддержку и будут рядом, чтобы решить проблему. 
2. Подготовка специалистов учреждений  
Данная работа пройдет успешно только при условии тесного взаимодействия с воспитателями и психологами учреждения. 
2.1. Общие встречи   с сотрудниками:
на них  важно продемонстрировать:
 • серьезность намерений – что это не разовое мероприятие, а продуманная и методически прописанная длительная программа;
  • внимание к точке зрения специалистов учреждения. 
В ходе встречи составляется предварительный план-график мероприятий в рамках роеализации технологии. 
IV. Реализация плана мероприятий
Проведение профориентационных мероприятий 
Подростки знакомятся с историей компании, профессиями, начинают понимать, какие есть возможности для развития внутри компании. 
· Профориентационная экскурсия – простой и наглядный способ познакомиться с компанией изнутри. 
· Профессиональные пробы. 
· Проведение мастер –классов
· Занятия по вопросам трудоустройства
Занятия могут проводиться как внутри учреждения, так и на стороне компании.
 Примерные  темы: 
• составление резюме и способы поиска работы; 
• подготовка и прохождение собеседования; 
• трудовые права сотрудника; 
• этика и дисциплина на рабочем месте. 
  Все занятия проходят  в интерактивной форме: написание резюме и проведение собеседования можно подать в виде ролевой игры, где каждый подросток почувствует себя как в роли соискателя, так и в роли работодателя. 
· Мотивационные встречи 
Участником встречи может стать руководитель компании или сотрудник, предприниматель. Главное, чтобы он смог искренне и открыто рассказать о своем пути к успеху, о трудностях и ошибках, о том, что помогало в сложных ситуациях, дать советы и ответить на вопросы ребят. 
· Вовлечение в добровольческую деятельность
· Организация и проведение стажировок для воспитанников 
V.Оценка эффективности
 Основные количественные показатели: 
• количество мероприятий (экскурсий, мастер-классов, волонтерских акций и пр.);
 • количество подростков, участвующих в программе (любые активности); 
• количество подростков, прошедших полный курс мероприятий по программе; 
• количество подростков, прошедших стажировку;
• количество взрослых волонтеров, которые приняли участие по всех активностях;
 • повышение уровня информированности по итогам тестирования (оценка эффективности обучения).
Качественные результаты 
 - изменение навыков общения, 
-психологическое благополучие и т.п., которые измеряются с помощью самоотчетов, фокус-групп. 
Работа в фокус - группе
• Что было самое сложное в процессе работы?
 • Мой самый большой успех в занятиях?
• Как изменились отношения с наставниками: начало и прощание?
 • Коллеги-взрослые – какие они на самом деле?
 • Чему я научился?
Направление 3. Организационное сопровождение деятельности отряда Министра
· Разработка документации, регулирующей волонтерскую деятельность в учреждении: 
1.Положение о волонтерской деятельности в учреждении
2. Положение об Отряде министра, 
3. проект Соглашения о сотрудничестве,
4. Ведение электронного «Реестра волонтеров» 
5. Ведение Портфолио «Журнал добрых дел».
· Пропаганда и освещение волонтёрской деятельности в Интернет –сетях, СМИ, сайте учреждения:

	№
	Форма 
	Тема 
	Срок 

	1
	Выпуск стенгазеты
	«Волонтерское движение: вчера, сегодня, завтра»
	 Февраль 

	2
	Выпуск буклетов
	«Поможем вместе»
«На пульсе добра»
 «Человек собаке друг»
	Март
Июнь
Ноябрь 

	3
	Конкурс плакатов ко Дню пожилого человека.
	«Служить другим и делать добро»
	октябрь

	4
	Конкурс рисунков 
	«Возьмёмся за руки, друзья»
	Май 

	5
	Выпуск информационного бюллетеня
	По итогам реализации программы «Дорогою добра»
	Декабрь 



· Привлечение работы  детской видеостудии «Стоп-Кадр» для освещения деятельности волонтёров, Отряда министра;
· Организация встреч воспитанников – волонтёров с представителями различных ведомств, знаменитыми людьми, другими волонтерскими организациями

4.3. Оценочные материалы
1. Анкета волонтёра – добровольца
2. Анкета кандидата, воспитанника учреждения,  для вступления в Отряд Министра «Патриот»
3. Анализ результатов проводимых мероприятий
3. Мониторинговая таблица  для оценки динамики развития волонтёрства в учреждении

	№
	Критерий
	На 01.01.2021
	На 01.01.2022
	На01.01.2023

	1
	Количество воспитанников, привлеченных в Отряд министра
	
	
	

	2
	Количество привлечённых добровольцев - волонтёров
	
	
	

	3
	Количество проведенных мероприятий
	
	
	

	4
	Численность граждан,  которым оказаны добровольческие услуги
	
	
	

	5
	Количество информационных материалов, размещенных в СМИ, соцсетях
	
	
	

	6
	Количество буклетов, листовок, распространенных среди населения
	
	
	

	7
	Количество созданных видеороликов на добровольческую тематику
	
	
	

	8
	Количество добровольцев-волонтёров из числа несовершеннолетних правонарушителей, находящихся в конфликте с законом, состоящим на сопровождении в отделении по работе с семьей
	
	
	




4.4. Условия реализации программы
Материально-техническое оснащение
      Для реализации программы волонтёрского движения «Дорогою добра» в учреждении созданы необходимые  условия. Для встреч с волонтерами и проведения совместных мероприятий  имеется просторный актовый зал, комната для наставников, комната социально-бытовой адаптации,  оборудованные необходимой мебелью, посудой. Для проведения мероприятий имеется музыкальная, интерактивная техника, ноутбуки, оргтехника.   Спортивная площадка оборудована тренажёрами для занятий уличным воркаутом. 
В  мастерской «Умелые ручки» имеются все материалы для реализации творческих проектов, создания работ. В библиотеке имеется подборка литературы на различную тематику и разных жанров. Детская видеостудия «Стоп-Кадр» оснащена современным цифровым фотоаппаратом, видеокамерой. Для проведения выездных Акций, Флеш-мобов в учреждении имеются  автомобили для организации перевозок. В ДОЛ «Черёмушки», являющимся структурным подразделением учреждения,  решаются  задачи летнего оздоровления, укрепления физического здоровья, всестороннего развития воспитанников. 
Кадры 
Курируют реализацию программы «Дорогою добра» директор, заместитель директора по социально-реабилитационной	 работе. В состав рабочей группы входят заведующие отделениями, специалисты, музыкальный руководитель, психолог, воспитатели. 
Опыт добровольчества
Также, несколько лет в учреждении успешно реализуется волонтёрское движение наставничества в различных формах, сформировался Реестр общественных организаций, НКО, БФ, с которыми учреждение сотрудничает на основании Соглашений о сотрудничестве. Налажено взаимодействие с социальным учреждением п. Усть –Орда, где проживают престарелые и одинокие граждане. Активно взаимодействует  с воспитанниками Клуб выпускников.  
Информационное обеспечение
Для размещения информации о ходе реализации программы можно использовать  сайт учреждения, страницу в соцсетях. На персональном  компьютере, установленном в отделении диагностики и социальной реабилитации, имеется возможность выхода в Интернет, установлена система «Родительский контроль».

4.5. Социальные партнеры реализации программы. 

1. Общественная организация «Альтернатива»
2. Росавтодор
3. Ветеринарная служба г. Иркутск
4. ОАО «ИСТ ТРЕЙД»
5. ООО «Сиб-Альянс плюс»
6. СК на транспорте Иркутской области
7. БФ «Ключ»
8. БФ «Тёплый дом»
9. ОАО «Сантекс»
10.  Школа красоты МАНЕРА
11.  ОГКУ «Центр профилактики наркомании»
12.  «Картинг –Клуб»
13.  Росгвардия г. Иркутск
14.  РСО ИГПУ
15. РСО ИГМУ
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                                                                                              Приложение 1.
Положение о деятельности 
Отряда министра «Патриот» ОГКУСО « Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа г. Иркутска»
1.Общие положения.
 	1.1.Отряд министра  «Патриот» создан по  Поручению заместителя министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области. Т.И. Плетан,  на основании Распоряжения заместителя Председателя Правительства Иркутской области «Об утверждении комплекса мер по организации продуктивной социально-значимой деятельности несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом, в Иркутской области на 2018-2019 годы», Уставом областного государственного казенного учреждения социального обслуживания «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа города Иркутска». 
1.2.Отряд министра создается на основании приказа директора ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа города Иркутска»,  и действует в соответствии с Положением о деятельности Отряда министра, планом работы отряда на  текущий год. 
1.3.Отряд министра «Патриот» формируется из числа воспитанников, достигшие 12 –летнего возраста,  состоящих на разных видах учета, с включением в него успешных воспитанников. 
1.4. Командир избирается на общем собрании воспитанников, входящих в состав отряда министра закрытым  голосованием
1.5.Наиболее отличившиеся в добровольческой деятельности воспитанники по ходатайству куратора могут быть награждены Грамотой  или Благодарностью учреждения, а также по ходатайству директора – представлены к награждению министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области. 
1.6.Руководит деятельностью Отряда министра «Патриот» куратор, утвержденный приказом директора. 

2. Цели и задачи Отряда министра
Целью деятельности Отряда министра  «Патриот» является создание условий для развития добровольческого движения в учреждении как одной из форм занятости, формирование позитивных установок на добровольческую деятельность, а также для развития их самостоятельной познавательной деятельности, профилактики вредных привычек, воспитания здорового образа жизни. 
Задачами деятельности отряда являются: 
- организация общественно-полезных видов деятельности, с целью обеспечения досуга, занятости и приобретения новых социальных навыков; 
- создание условий, позволяющих воспитанникам своими силами вести работу, направленную на снижение уровня потребления алкоголизма, табакокурения, ПАВ, профилактику правонарушений в подростковой среде; 
- предоставление подросткам информации о здоровом образе жизни; 
- снижение количества воспитанников, состоящих на разных видах учета. 

3. Направление деятельности Отряда министра «Патриот»
 Отряд министра осуществляет работу по четырем направлениям, (видам деятельности): 
1. «Нашему городу порядок и чистоту!» 
- организация субботников, экологических десантов: совместное участие с МЧС города Иркутска в Акции «360 минут вокруг Байкала»; 
-изучение экологической обстановки в регионе;
- формирование правовой и экологической культуры; 
-озеленение прилегающей территории, семейно-воспитательных групп; 
- участие в экологических мероприятиях: Всероссийская Акция «Эко-двор», 
  (трансляция и просмотр) «Эко-класс» и «Эко-Вики». 

  Цель: способствовать положительным изменениям состояния окружающей среды. 

Актуальность: В течении многих лет общество было нацелено на преобразование природы, на то, чтобы «взять у нее все богатства», человек считал себя победителем, покорителем природы. Это означает, что в отношениях «люди- природа» человек рассматривает себя как главное действующее лицо, которое может переделать свое окружение так, как ему нравится. Мы должны сформировать у подрастающего поколения новое экологическое сознание.
     
 2.  «Поклонимся Великим тем годам…»
   - помощь ветеранам Великой Отечественной   войны и труженикам тыла, 
    -участие во Всероссийских, региональных муниципальных конкурсах «Помню-горжусь» (исследовательские, краеведческие проекты с использованием сайта «Мемориал», рисунки, буклеты, эссе, видеоролики, флэш-мобы.)

           Актуальность: Молодое поколение стало забывать о значении победы в Великой Отечественной войне, сама победа стала историей, сухими фактами из учебника.  Отсутствие должного внимания подрастающим поколением к историческим корням - ветеранам войн и труженикам тыла века великих потрясений. Мы должны сформировать гордость за отечественную историю, сохранить историческую память поколений в памяти потомков.

            Цель: воспитание способности делать свой жизненный выбор и нести за него ответственность, отстаивать свои интересы, своего отряда, своей семьи, своего народа, государства, освоение навыков самоуправления. 

  3. «Спорт и здоровый образ жизни!»
  - пропаганда ЗОЖ как альтернатива алкоголизму, табакокурению и
   наркомании.
 - проведение акций, круглых столов, рейдов и заседаний совместно со всеми субъектами системы профилактики КДН, ОП, ИП
 - участие в спортивных мероприятиях «Кросс Нации», «Лыжня России», 
 - организация и проведение «равный-равному» тур слёты, зарница, веселые старты, сдача норм ГТО.

          Актуальность: Ухудшение здоровья детей в России стала не только медицинской, но и серьезной педагогической проблемой. Поражает стремительность, с которой нарастают кризисные явления в этой сфере жизни. Двигательная активность детей стала очень низкой, спорт и физическая культура перестали быть значимыми. Такое положение вещей угрожает психическому и физическому здоровью воспитанников. 

          Цель: формирование у детей всех возрастов понимания значимости здоровья для собственного самоутверждения; воспитание у сверстников культ здоровья и научить их основам здорового образа жизни; способствование преодолению вредных привычек у подростков путем привлечения их к физкультуре и спорту.

4.«Милосердие спасёт мир». 
Милосердие – готовность помочь нуждающемуся  или простить из сострадания, человеколюбия. 
-оказание шефской помощи ветеранам и труженикам тыла Правобережного округа г. Иркутска (уборка двора, прополка грядок и т.п);
- организация и проведение праздничных концертов, изготовление сувениров и открыток для получателей социальных услуг дома престарелых п.Усть-Орда;
 - вовлечение воспитанников в социально-значимые мероприятия учреждения; 
- привлечение воспитанников в выездных мероприятиях;
 - вовлечение воспитанников в социально-значимые акции «Дари добро»; 
-сотрудничество с питомником «К-9», оказание посильной помощи, проведение акции «Добролап».

Актуальность: 
Милосердие –это нераздельное слияние чувства и поступка Большинство людей в современном мире стали забывать о людском участии, щедрости, красоте человеческой души. В нашей стране есть много людей, которым необходимо простейшее чувство уважения друг к другу, сочувствия и помощи. 

Цель: Усвоение воспитанниками одного из основных нравственных принципов, которым должны руководствоваться все люди; воспитание доброты, чуткости, сострадания,  готовность прийти на помощь в любую минуту.

5. Права и обязанности членов Отряда министра «Патриот»

Член Отряда министра имеет право: 
-участвовать в обсуждении всех вопросов, относящихся к деятельности отряда и вносить свои предложения;
 - принимать участие в слетах, конкурсах, смотрах, соревнованиях. 

Член Отряда министра обязан: 
- активно участвовать в делах отряда, своевременно и точно выполнять задания; 
- соблюдать правила поведения и технику безопасности.
 
Обязанности командира отряда Командир отряда, а в его отсутствие — заместитель, обязан: 
- возглавлять работу отряда; 
- разрабатывать и вносить на утверждение план работы отряда; 
- проводить заседания, собрания отряда; 
- контролировать деятельность отряда; 
- вносить предложения в соответствующие органы по награждению наиболее отличившихся членов отряда. 

6. Заповеди участников отряда: 

Найди того, кто нуждается в твоей поддержке, помоги, защити его.
Раскрой себя в любой полезной для окружающих и тебя самого деятельности.
Помни, что твоя сила и твоя ценность - в твоем здоровье.
Оценивай себя и своих товарищей не по словам, а по реальным отношениям и поступкам.
7. Правила деятельности:
Если ты волонтер, забудь лень и равнодушие к проблемам окружающих.
Будь генератором идей!
Уважай мнение других!
Критикуешь – предлагай, предлагаешь - выполняй!
Обещаешь – сделай!
Не умеешь – научись!
Будь настойчив в достижении целей!
Веди здоровый образ жизни! Твой образ жизни – пример для подражания.
8. Документация Отряда министра «Патриот»
 - приказ о создании Отряда (список членов отряда, атрибуты отряда и пр.);
 -план работы отряда на год; 
-Положение о деятельности Отряда; 
- Журнал учета проводимых мероприятий; 
- Фотолетопись отряда; 
- Журнал отзывов о работе;
-освещение о работе на сайте учреждения и  в соц. сетях Facebook на страницах «Продети Правобережный» и «Право на семью».
9.Ожидаемые результаты:
Основной результат работы - формирование в ходе деятельности более ответственной, адаптированной, здоровой личности;
владеть знаниями о ЗОЖ и уметь аргументировано отстаивать свою позицию, формирование здоровых установок и навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения к ПАВ, курению, алкоголизму;
увеличение количества детей и подростков, вовлеченных в волонтерские отряды и проведение    альтернативных мероприятий;
привлечение детей и подростков к общественно значимой деятельности и уменьшение количества несовершеннолетних, состоящих на   различных видах учета;



Приложение 2
План работы отряда Министра  «Патриот»
на 2021 год
	№ п/п 
	Наименование мероприятия 
	Сроки  проведения 
	Ответственные 

	1.

	Составление плана работы отряда на 2021 год
	Январь 
	руководитель отряда, командир отряда

	2
	Тренировочные (теоретические и практические) занятия с членами отрда «Познай себя и других». «Кто тренируется и обучается, у того всегда и все получается»,  « Как работать в среде сверстников», «Ты и команда», «Я – творческая личность», Решение ситуационных заданий, «Я, ты, он, она – вместе дружная семья!», Изготовление листовок, буклетов «Кто такие волонтеры?», 
	В течение года
	руководитель отряда 

	3
	Всероссийская Акция «Эко-двор», 
  (трансляция и просмотр видео уроков) «Эко-класс» и «Эко-Вики». 
	В течение года
	руководитель отряда 

	4
	Акция «Кормушка», Игра «Взятие крепости» (равный-равному), Праздничный онлайн-концерт к рождеству для пенсионеров дома престарелых п. Усть-Орда
Акция «Снежный барс» (уборка снега во дворе учреждения) 
	Январь
	руководитель отряда командир отряда

	5
	Забег «Лыжня России-2021»    Акция «Здоровый защитник – опора России» (изготовление открыток)                                   Акция «Мы дарим Вам тепло души своей» (поздравление ветеранов с Днем защитника Отечества) и для пенсионеров дома престарелых п. Усть-Орда                               Военно-спортивна игра «Зарница» (равный-равному)
	Февраль
	руководитель отряда командир отряда

	6
	Акция «От всей души» (поздравление с праздником 8 марта для людей пожилого возраста дома престарелых п. Усть-Орда) Выпуск поздравительных открыток Акция «Чистая квартира» (адресная помощь престарелым людям)
	Март
	руководитель отряда командир отряда

	7
	Весенний тур слет (равный-равному) «Здоровье-это здорово» Акция «Добролап» (посильная помощь К9)                               Акция «Дом, в котором ты живешь» благоустройство двора учреждения, уборка во дворах ветеранов)                         Совместное заседание с инспектором ОП «Комендантский час» (выпуск буклетов)
	Апрель

	руководитель отряда 

	8
	Акции «Георгиевская ленточка», «Бессмертный полк», «Солдатский платок»                       Экологический десант: совместное участие с МЧС города Иркутска в Акции «360 минут вокруг Байкала»;                       Праздничный концерт «Выходила на берег Катюша…» для пенсионеров дома престарелых п. Усть-Орда                                 Акция «Вдохни полной грудью) и флешмоб, приуроченный ко Дню отказа от курени 
	май
	руководитель отряда

	9
	Акция «Зелена скульптура» благоустройство территории учреждения и ДОЛ «Черемушки»  День «Аиста» праздник посвящённый Дню защиты детей. Видеоролик «СпасибоЗазаботу» поздравление к дню социального работника;                         Творческие мероприятия «Лето -это маленькая жизнь» (выпуск стенгазет, организация концертов, флешмобы, инсценировки)    Экологический десант: совместное участие с МЧС города Иркутска в Акции «360 минут вокруг Байкала»; творческая видео-мисси «Для мен важно» (конкурс видеороликов о себе среди отр)
	Июнь-август
	руководитель отряда

	10
	Акция, посвященная Международному дню пожилых людей (поздравительные открытки)                                         Акция «Мы за чистый город» (благоустройство и уборка придомовой территории)      Осенний тур слет;                      Акция «Кормушка»
	Сентябрь
	руководитель отряда 

	11
	Акция «От всей души» концерт для граждан пожилого возраста дом престарелых п. Усть-Орда Месячник «Молодежь выбирает ЗОЖ»;                                          Забег «Кросс Нации-2021» Круглый стол «Закон обо мне и мне о законе» (равный-равному) и инспектором ОП;                     Распространение памяток, буклетов «Молодежь выбирает ЗОЖ»,  Акция « Чистая квартира» (адресная помощь престарелым людям                          Экологический десант: совместное участие с МЧС города Иркутска в Акции «360 минут вокруг Байкала»;
	Октябрь 
	руководитель отряда, 

	12
	Акция «Добролап» (посильная помощь К9)                           Конкурс плакатов «Дадим себе шанс»                                        Акция, посвященная всемирному ДНЮ борьбы со СПИДом « Дети против СПИДА», «Красна ленточка»;                                выпуск буклетов и стен газет  посвящённых Всемирному  Дню  прав ребенка;                                День волонтера (5 декабря, флешмоб видео-конференция с другими отрадами Министра, обмен опытом, выпуск видео ролика « профессионал» Праздничный концерт «Голубой огонек» для  пенсионеров дома престарелых п. Усть-Орда                                             
	Ноябрь-декабрь
	руководитель отряда 



Приложение 3
Технология группового  профессионального кураторства (наставничества),  «Шаг в профессию», реализуемая в ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, Правобережного округа г. Иркутска»
Значимость (актуальность) и целесообразность направления «Групповое профессиональное кураторство (наставничество) над детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации»
     Десятки тысяч подростков: воспитанники и выпускники учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, дети из приемных семей, молодежь в конфликте с законом, дети из кризисных семей – испытывают серьезные трудности в начале самостоятельной жизни. Причины тому: низкая мотивация, иждивенческая позиция, отсутствие знаний, навыков и опыта работы, ограниченное социальное окружение. Спектр доступных профессий представляется им крайне узким, нет понимания рынка труда, возможностей для развития.  Из категории ОПР и детей-сирот в 2019 году к профессиональному обучению  по специальностям, востребованным на рынке труда,   приступили  94 воспитанника, и только каждый десятый выпускник после окончания колледжа  найдет  стабильную работу. Остальные часто ее меняют, опускаясь по социальной лестнице, ведут асоциальный образ жизни, не могут содержать семью и, как следствие, отказываются от своих детей. Технология  группового наставничества, в ходе которой к работе с уязвимыми подростками привлекаются все сектора общества, включая бизнес, способна изменить ситуацию. Ранний трудовой опыт при поддержке подготовленных наставников снижает риск асоциального поведения в дальнейшем, создает все условия для осознанного выбора, личного и профессионального развития. 
     На первый взгляд, в современном мире у молодежи гораздо больше преимуществ и возможностей по сравнению с прошлыми поколениями: им открыт весь мир в сети интернет, они могут посещать очно и дистанционно самые разные семинары и мастер-классы, постоянно учиться и совершенствовать свои навыки, могут общаться через соцсети и форумы с лучшими мировыми специалистами и просить у них совета. С другой стороны, слишком большой поток информации создает путаницу и пресыщение, искажает реальную картину мира. Подростку зачастую кажется, что можно не учиться и не работать, стать блогером и получать большие деньги просто так. Подросток без семейной поддержки в этом бурлящем информационном пространстве оказывается еще более уязвимым.  

Вступление 
Дети, лишенные родительской любви и заботы, находятся в особой зоне риска: им не на кого опереться, не на кого рассчитывать, не у кого спросить совета. А главное, у них перед глазами нет модели личностного и профессионального роста и развития. В числе проблем, с которыми сталкиваются подростки, оставшиеся без попечения родителей, мы хотели бы выделить следующие: 
1. Выбор места учебы после школы зачастую осуществляется не по желанию подростка, а по наличию бюджетных мест, по проходному баллу. 
2. Как следствие, у подростков нет понимания мира современных профессий и траекторий своего развития. Рынок труда сильно изменился за последнее время, человек должен постоянно учиться и развиваться, в течение жизни он может несколько раз менять направление работы. Старая схема «образование – диплом – стаж 25 лет на одном месте – медаль, почет и пенсия» уже не работает.
 3. Подростков нигде не учат так называемым soft skills: умению общаться в коллективе, планировать, принимать решения, презентовать себя и свою работу, предотвращать и разрешать конфликты и т.д. А именно эти навыки в современном бизнесе ценятся подчас выше профессиональных. При найме сотрудников компании все чаще исходят из того, что они сами обучат человека всему, что нужно знать о профессии, а вот научить быть членом команды – гораздо сложнее. 
4. Дополнительным барьером для личностного и профессионального развития является социальная гарантия от государства – повышенное пособие на бирже труда, на которое имеют право все выпускники учреждений для детей – сирот  после окончания обучения и признанные впервые ищущими работу. На практике это означает то,  что подростку выгодно нигде не работать до 20–22 лет, чтобы не потерять право на повышенное пособие, выплачиваемое в течение полугода. Что будет по истечении этого периода – как будто бы никого не волнует. Немалые деньги потрачены очень быстро, и молодой человек остается без опыта работы, без навыков, без связей с работодателями, без возможности нормального трудоустройства. 
     Следствием всех этих проблем является сниженная мотивация подростка, отсутствие желания учиться и развиваться. В результате, не имея поддержки, не имея опыта работы и трудоустройства, молодой человек в течение 5–10 лет после выпуска из учреждения  часто меняет работу, нигде не может задержаться дольше, чем на полгода, постепенно опускается по социальной лестнице. В такой ситуации быстро находятся «наставники» из другой сферы – организованной преступности, торговли наркотиками, секс-услуг. Асоциальное поведение, нарушение закона, неспособность содержать свою семью и повторение детьми сиротского сценария. К сожалению, до сих пор лишь 10–15% выпускников учреждений для детей – сирот  успешно социализированы. 
    Решением этой проблемы могут стать технологии, позволяющие подросткам из учреждений для детей – сирот  познакомиться с широким спектром профессии, а главное – получить первый успешный опыт работы при поддержке волонтёров  – взрослых, состоявшихся в профессии людей, готовых делиться опытом, знаниями и секретами мастерства. 
Что такое «Групповое профессиональное наставничество?»
   На этапе становления воспитанникам и выпускникам учреждений для детей-сирот  необходимы пример и поддержка успешных взрослых, которые направляют, советуют, делятся опытом. Следуя за таким взрослым, подросток открывает для себя иной мир. Новое окружение дает ему возможности для развития в профессиональном и личном плане. Такими взрослыми могут стать корпоративные наставники – люди, имеющие стабильную работу и успешные в своей профессии. В результате применения технологии профессионального наставничества подростки значительно обогащают свое представление о доступных профессиях, расширяют социальное окружение, осваивают азы профессии и учатся работать в коллективе, что,  в конечном счете положительно сказывается на мотивации, заинтересованности в личном развитии и способствует дальнейшему уверенному старту самостоятельной жизни. 
   Программа группового профессионального наставничества (волонтёрства) помогает подросткам-сиротам более осознанно подойти к выбору профессии и выстроить план личного и профессионального развития при поддержке волонтеров-наставников. 
Что дает программа группового профессионального кураторства (наставничества) подросткам: 
• Личное общение с удовлетворенными работой людьми; 
• Знания о новых профессиях; 
• Свежий взгляд на «известные» им специальности; 
• Открытый и доброжелательный прием на работе;
 • Индивидуальных и групповых наставников; 
• Умение работать в команде;
 • Ощущение, что они НУЖНЫ и ИНТЕРЕСНЫ. 
Преимущества для компаний-партнеров:
 • Вовлеченность сотрудников компании в волонтёрское движение, решение острых социальных проблем; 
• Лояльность сотрудников компании; 
• Связи с общественностью через СМИ и социальные сети; 
• Лояльность клиентов; 
• Системный подход к деятельности в области социальной ответственности;
 • Развитие наставничества и взаимопомощи внутри коллектива. 

 Реализация технологии группового профессионального кураторства (наставничества) 

Целевые группы: 
· воспитанники учреждения и дети из семей СОП, ТЖС в возрасте от 14 до 16 лет – 4 подростка; 
· сотрудники учреждения;
· сотрудники компании - волонтера.
I.Работа с компаниями-партнерами
· найти компании, потенциально заинтересованные в участии в проекте, 
·  организовать  встречу с руководством
Создание рабочей группы
· В состав рабочей группы войдут специалисты учреждения, которые будут работать с целевыми группами (воспитанники и наставники-кураторы)
II. Проведение тренинга  и анкетирование
1. Тренинг проводится для сотрудников компании и специалистов,  которые будут реализовывать технологию.  
2.Отбор и анкетирование участников программы 
Анкетирование
Цель проведения анкетирования:
1.  Выявление воспитанников, кому эта программа действительно необходима, кто будет регулярно посещать занятия, хочет работать. Главный критерий отбора - желание самих подростков – узнавать новое, встречаться с разными людьми, посещать рабочие места профессиональных кураторов, получить новые знания и навыки, устроиться на работу. 
Также анкетирование – инструмент оценки результатов проекта. Повторное анкетирование в конце проведения мероприятий  позволяет увидеть изменения в знаниях подростков, их мотивации, планах по личностному и профессиональному развитию. 
III.Подготовка  участников
Формы работы:
1.Общие встречи с подростками в учреждении;
специалисты  рассказывают о целях и задачах технологии, о том, что ждет ребят в течение реализации плана, какие мероприятия будут проходить и какие возможности для них будут открыты. 
Основная цель подготовки – мотивация, подростки должны захотеть что-то делать, получить новый опыт. 
Подготовка прошла хорошо, если:
 • Подростки четко осознают преимущества и выгоды участия в программе: имеют в голове четкие ответы на вопросы «зачем мне это надо сейчас?» и «что я могу получить от этого в будущем?» 
• Подростки усвоили правила и запреты. Кто получит или не получит возможность пройти стажировку, сколько занятий и мастер-классов надо посетить и др..
 • Подростки поняли, что стажировка – это полноценный труд, работа ради опыта, профессионального и личностного развития. Оговоренные обязательства должны соблюдаться: время начало работы, количество отработанных часов, соблюдение техники безопасности и т.д. 
• Подростки понимают, что в трудной ситуации им есть на кого опереться: сотрудники учреждения, профессиональные  наставники окажут ему всестороннюю поддержку и будут рядом, чтобы решить проблему. 
2. Подготовка специалистов учреждений для детей-сирот 
Данная работа пройдет успешно только при условии тесного взаимодействия с воспитателями и психологами учреждения. 
2.1. Общие встречи   с сотрудниками:
на них  важно продемонстрировать:
 • серьезность намерений – что это не разовое мероприятие, а продуманная и методически прописанная длительная программа;
  • внимание к точке зрения специалистов учреждения. 
В ходе встречи составляется предварительный план-график мероприятий в рамках проекта. 

IV. Реализация плана мероприятий
4.1.Проведение профориентационных мероприятий
Подростки знакомятся с историей компании, профессиями, начинают понимать, какие есть возможности для развития внутри компании. 
· Профориентационная экскурсия – простой и наглядный способ познакомиться с компанией изнутри.
 • чем занимается компания;
 • какие есть профессии внутри компании; 
• преимущества работы в компании
• особенности корпоративной культуры; 
• примеры построения карьеры с низовых позиций. 
Этот пункт особенно важен для понимания того, как можно развиваться внутри компании. История успеха продавца, который стал директором магазина со штатом 900 человек за 10 лет, запоминается гораздо лучше, чем призывы быть проактивными;
 • какими знаниями, квалификацией необходимо обладать, чтобы устроиться на работу в компании; 
• как компания обучает своих сотрудников; 
• алгоритм действий подростка, если он захочет работать в компании. 
· Профессиональные пробы. 
· Проведение мастер –классов
· Занятия по вопросам трудоустройства 
Занятия могут проводиться как внутри учреждения, так и на стороне компании.
 Примерные  темы: 
• составление резюме и способы поиска работы; 
• подготовка и прохождение собеседования; 
• трудовые права сотрудника; 
• этика и дисциплина на рабочем месте. 
  Все занятия проходят  в интерактивной форме: написание резюме и проведение собеседования можно подать в виде ролевой игры, где каждый подросток почувствует себя как в роли соискателя, так и в роли работодателя. 
· Мотивационные встречи 
Участником встречи может стать руководитель компании или сотрудник, предприниматель, известный в городе человек. Главное, чтобы он смог искренне и открыто рассказать о своем пути к успеху, о трудностях и ошибках, о том, что помогало в сложных ситуациях, дать советы и ответить на вопросы ребят. 

· Вовлечение в добровольческую деятельность
· Организация и проведение стажировок для воспитанников 
                           V.Оценка эффективности
 Основные количественные показатели: 
• количество мероприятий (экскурсий, мастер-классов, волонтерских акций и пр.);
 • количество подростков, участвующих в программе (любые активности); 
• количество подростков, прошедших полный курс мероприятий по программе; 
• количество подростков, прошедших стажировку;
• количество взрослых волонтеров, которые приняли участие по всех активностях;
 • повышение уровня информированности по итогам тестирования (оценка эффективности обучения).
Качественные результаты 
 - изменение навыков общения, 
-психологическое благополучиее и т.п., которые измеряются с помощью самоотчетов, фокус-групп. 
Работа в фокус - группе
• Что было самое сложное в процессе работы?
 • Мой самый большой успех в занятиях?
• Как изменились отношения с наставниками: начало и прощание?
 • Коллеги-взрослые – какие они на самом деле?
 • Чему я научился?
 • Мое напутствие будущим участникам программы







Программа  модуля  «Волонтерство», в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации. Дополнительная образовательная программа социально-педагогической направленности «Отряд волонтеров    «Магнит добра»
ОГКУ СО  «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Черемхово»

РАЗДЕЛ 1. ИНФОРМАЦИОНННАЯ КАРТА ПРОГРАММЫ

	Полное наименование программы
	Программа  модуля  «Волонтерство»,
в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации
Дополнительная образовательная программа социально-педагогической направленности «Отряд волонтеров    «Магнит добра»

	Основания для разработки программы
	-  Конституция Российской Федерации;
- Конвенция о правах ребенка;
- Закон Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266 – 1 «Об образовании»;
-Федеральный закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300 – 1 «О защите прав потребителей»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 24.07.1998 № 124 – ФЗ  «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 24.06.1999 № 120 – ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;
- Всеобщая декларация прав человека;
- Всеобщая Декларация Добровольчества;
- Федеральный закон «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)" от 11.08.1995 N 135-ФЗ   (последняя редакция)
- Лицензия на право ведения образовательной деятельности в учреждении;
- Локальные акты учреждения (Устав, положение об отряде Министра, приказы и т.д.)

	Цель программы
	Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности;

	Основные задачи программы
	1. Организация работы Школы волонтера;
2. Организация деятельности отряда Министра;
3. Организация и проведение  мероприятий с волонтерами;  

	Основные направления программы
	Направление 1. Работа Школы волонтера 
Направление 2. Организация деятельности отряда министра
Направление 3. Организационное сопровождение деятельности отряда Министра


	Ожидаемые результаты
	1. Формирование позитивных установок воспитанников на добровольческую деятельность;
2.  количество детей, привлеченных в волонтерский отряд Министра; 
3. разработка и реализация волонтерских проектов.




РАЗДЕЛ 2. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Ничто нам не стоит так дёшево,
Но ценится мерой большой,
Как сделать хоть малость хорошего
Для радости чьей-то чужой.
И щедро себя отдавая,
Ты будешь согрет и любим.
Цена – это память чужая
Делам и поступкам твоим.

Концепции модернизации    Российского образования подчеркивается:    «…развивающемуся обществу необходимы инициативные люди, которые могут самостоятельно принимать решения в ситуации выбора, способны к сотрудничеству, отличаются мобильностью, динамизмом, конструктивностью, обладают чувством ответственности за судьбу страны, за ее социально-экономическое процветание». В связи с этим особую актуальность приобретает проблема развития социальной активности молодежи. Ведущие современные педагоги, психологи, философы и социологи считают, что добровольная общественная деятельность сегодня не только сможет помочь решить многие социальные проблемы общества, но и будет способствовать развитию социально-значимых качеств юношей и девушек, формированию у них активной жизненной позиции.
Важное место в системе современного воспитания детей и молодежи занимает добровольческая (волонтерская) деятельность. Волонтерство, как инновационный воспитательный подход в обучении и воспитании школьников, является одним из наиболее эффективных и целесообразных средств формирования у учащихся социального опыта, воспитания гуманности и морально-нравственных ценностей.
На  государственном  уровне,  привлечению  молодых  людей  к добровольчеству,  придаётся особое значение. 
В Указе	Президента «О стратегии национальной безопасности Российской Федерации» (Москва, Кремль 31 декабря 2015 года №683) «Стратегии развития воспитания на период до 2025 г.», (распоряжение Правительства от 29 мая 2015 г. №996-р), «Концепции развития дополнительного образования детей» (распоряжение Правительства от 24 апреля 2015 года №729-р) указывается на необходимость развития системы дополнительного образования детей, подчеркивается важность их включения в социально-значимую деятельность, в волонтерские практики.
 В современных условиях развитию волонтёрского движения среди подростков уделяется особое внимание. Волонтерское движение в Центре имеет огромное нравственно-воспитательное значение. Это гарантия того, что молодое поколение вырастет открытым, честным, в любую минуту готовым на бескорыстную помощь ближнему. Центр создаёт среду, в которой у молодого поколения появляются и начинают развиваться межличностные отношения, ощущение коллектива, команды, возникает чувство сообщества, к которому принадлежит молодой человек.
Развитие добровольческого движения в Центре является показателем эффективной социально-педагогической работы учреждения, готовности педагогов, воспитанников к сотрудничеству, а волонтёрские практики становятся важнейшим инструментом формирования у подростков активной гражданской позиции и ответственности.
В связи с этим разработка программы  модуля  «Волонтерство», направленная на подготовку и участие подростков в волонтерской деятельности, является актуальной.
Программа составлена в соответствии с нормами, установленными следующей законодательной базой:
-  Конституцией Российской Федерации;
- Конвенцией о правах ребенка;
- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266 – 1 «Об образовании»;
-Федеральным законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300 – 1 «О защите прав потребителей»;
- Федеральным законом Российской Федерации от 24.07.1998 № 124 – ФЗ  «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
- Федеральным законом Российской Федерации от 24.06.1999 № 120 – ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;
- Всеобщая декларация прав человека;
- Всеобщая Декларация Добровольчества;
- Федеральный закон "О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)" от 11.08.1995 N 135-ФЗ (последняя редакция)
- Лицензией на право ведения образовательной деятельности в учреждении;
- Локальными актами учреждения (Устав, положение об отряде Министра, приказы и т.д.)
Педагогическая целесообразность.
Участие подростков в социально ценной волонтерской (добровольческой) деятельности способно вызвать позитивные изменения в личности. Волонтёрская деятельность предоставляет молодому человеку:
-  проявить себя в различных моделях взаимодействия, приобрести навыки, необходимые в дальнейшей жизни, для ответственного лидерства и исполнительской деятельности;
- сориентироваться в различных видах профессиональной деятельности, получить реальное представление о предполагаемой профессии или выбрать направление профессиональной подготовки;
- овладеть полезными социальными и практическими навыками напрямую не относящимися к профессиональному выбору человека, но важными для жизни.
Подростки, прошедшие через волонтерские программы и мероприятия социально-педагогического характера, нередко
-  связывают свою будущую профессиональную жизнь с социальной сферой;
- серьезно и позитивно меняются в духовно-нравственном плане; 
- становятся творческими и деятельными.
Детско-юношеское волонтёрство способствует преодолению таких серьёзных рисков в подростковой среде, как:
- рост потребительских тенденций;
- распространение социальной пассивности;
- падение трудовой этики, деградации смысла труда («работать, чтобы лучше потреблять»);
- «уход» детей и подростков в виртуальную реальность при отсутствии контроля родителей;
- распространение психоактивных веществ (наркомании, алкоголизма и табакокурения) и асоциального поведения среди детей и подростков.

Понятийный аппарат программы»
Волонтеры (от англ.Volunteer - доброволец) – это люди, делающие что - либо по своей воле, по согласию, а не по принуждению. 
Волонтерские или добровольческие организации - это свободные союзы людей, объединенных каким-либо общим специальным интересом. Их деятельность связана, как правило, с благотворительностью, милосердием.
Волонтёрство или добровольчество, добровольческая деятельность — это широкий круг деятельности, включая традиционные формы взаимопомощи и самопомощи, фандрайзинг, официальное предоставление услуг и другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение. 
Добровольцы, с точки зрения закона Российской Федерации — физические лица, осуществляющие добровольческую деятельность в форме безвозмездного выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности).
Волонтерские ресурсы — совокупность временных, трудовых, интеллектуальных, профессиональных и иных ресурсов, источником которых являются добровольцы. Материальные средства не являются волонтерским ресурсом.
Благополучатели — лица, получающие помощь добровольцев.
Подопечные — в контексте описания волонтерской деятельности — синоним слова «благополучатели».
Социальное волонтерство — волонтерская деятельность, направленная на оказание помощи людям: детям в больницах, детям-сиротам, одиноким старикам, пожилым людям в Домах престарелых, бездомным, малоимущим, инвалидам, заключенным и т.д.
Координатор волонтеров (куратор волонтеров, координатор волонтерской группы) — ответственное лицо в организации, имеющее специальную подготовку и осуществляющее координацию деятельности волонтеров по отдельному направлению работы (комплексу мероприятий, учреждению или отделению в нем). Как правило, координатор представляет Волонтерскую организацию перед руководством учреждения и перед подопечными. Координатор волонтеров может быть, как сотрудником организации, так и добровольцем.
Учреждение (подшефное учреждение) — то учреждение, где волонтеры осуществляют свою деятельность. В контексте социального волонтерства речь идет чаще всего о разного рода медицинских, социальных и пенитенциарных (исправительных) учреждениях. Например, больницы, хосписы, диспансеры, детские дома, интернаты, дома престарелых, приюты, тюрьмы, колонии и т.д. При этом организатором волонтерской деятельности может  выступать как само учреждение (что бывает очень редко), так и волонтерская организация.
Добровольческая программа - комплекс мероприятий, направленных на решение социально значимых задач, реализуемый с использованием труда добровольцев;
Добровольческая акция - разовое мероприятие, направленное на решение социально значимых задач, участниками которого являются добровольцы;
Событийное волонтерство – это добровольческая деятельность на мероприятиях местного, регионального, федерального и международного уровнях. Она подразумевает привлечение волонтеров к организации и проведению событий спортивного, образовательного, социокультурного характера с целью их дальнейшей интеграции в смежные направления добровольчества, а также формирования гражданской культуры.
Социальное волонтерство – это добровольческая деятельность, направленная на оказание помощи, прежде всего, незащищённым слоям населения: инвалиды, воспитанники детских домов, пожилые одинокие люди, нуждающиеся во внимании и постоянном уходе, терминальные больные и т.д.
Медицинское волонтерство – это добровольческая деятельность в сфере здравоохранения, призванная повысить качество медицинской помощи на всех ее этапах: профилактическом, лечебном и реабилитационном. Существует 4 основных направления медицинского волонтерства: добровольчество в лечебно-профилактических учреждениях, добровольчество в рамках медицинского сопровождения массовых и спортивных мероприятий, добровольческая санитарно-профилактическая работа, добровольчество в донорской службе.
Инклюзивное волонтерство – совместная добровольческая деятельность людей с инвалидностью и без, направленная на помощь людям, организацию мероприятий, решение социально-значимых проблем общества. Инклюзивное добровольчество является профильным механизмом массовой социальной реабилитации и адаптации людей с инвалидностью, получения ими конкретных знаний и навыков для последующего полноценного включения в социально-экономическую жизнь общества.
Культурное волонтерство – это добровольческая деятельность в проектах культурной направленности, проводимых в музеях, библиотеках, домах культуры, театрах, кинотеатрах, культурных центрах, парках и т.д. Основные задачи культурного волонтерства состоят в сохранении и продвижении культурного достояния, создании новой атмосферы открытости и доступности культурных пространств, формировании культурной идентичности, популяризации культурной сферы среди молодежи и сохранении исторической памяти.
Волонтёрство в чрезвычайных ситуациях (далее – волонтёрство в ЧС) – это добровольческая деятельность в области защиты населения и территорий от ЧС, содействия службам экстренного реагирования в профилактике и ликвидации ЧС, популяризации культуры безопасности среди населения. Основная задача развития добровольчества в ЧС – это организовать обучение и практическую подготовку добровольцев для квалифицированного и оперативного содействия профессиональным спасателям при ликвидации ЧС.
Волонтёрство в образовательных организациях – это добровольческая деятельность, осуществляемая учащимися и сотрудниками школ, ссузов, вузов и других образовательных учреждений.
Молодежь – социально-демографическая группа, выделяемая на основе совокупности возрастных характеристик и обусловленных этим, а также характером культуры и свойственных данному обществу закономерностей социализации социально-психологических свойств. Современные возрастные границы от 14-16 до 25-30 лет.
Мотивация достижения – стремление человека к успехам в различных видах деятельности. В его основе лежат эмоциональные переживания, связанные с социальным принятием тех успехов, которые достигаются индивидом. 
Мотивы – в психологии, то, что побуждает деятельность человека, ради чего она совершается. В современной психологии термин «Мотивы» применяется для обозначения самых различных явлений и состояний, вызывающих активность субъекта.
Солидарность (от лат. solidus – прочный) – активное сочувствие каким-нибудь мнениям или действиям, общность интересов, одинаковый образ действий или убеждений.
Технология – любое средство преобразования исходных материалов, будь то люди, информация или физические материалы – для получения желаемых продукций или услуг.
Толерантность – или терпимость, стремление и способность к установлению и поддержанию общности с людьми, которые отличаются в некотором отношении от превалирующего типа или не придерживаются общепринятых мнений. Толерантность - трудное и редкое достижение по той простой причине, что фундаментом сообщества является родовое сознание. Мы объединяемся в одной общности с теми, кто разделяет наши убеждения, или с теми, кто разговаривает на том же языке или имеет ту же культуру, что и мы, или с теми, кто принадлежит к той же этнической группе. В сущности, общность языка и чувство этнической близости на всем протяжении человеческой истории выступают в качестве оснований сообщества. В то же время мы склонны враждебно или со страхом относиться к "другим" – тем, кто от нас отличается. Различие может иметь место на любом уровне биологической, культурной или политической реальности.
Целевая группа – термин, используемый для обозначения группы людей, объединенных общими признаками, или определенная ради какой-либо цели или задачи. Под общими признаками могут пониматься любые требуемые характеристики.
Эмпатия – способность к сопереживанию, способность поставить себя на место другого человека. Тот или иной уровень эмпатии является профессионально необходимым качеством для всех специалистов, работа которых непосредственно связана с людьми (чиновники, руководители, продавцы, менеджеры персонала, педагоги, психологи, психотерапевты и проч.)

Краткая характеристика участников программы.
Воспитанники Центра помощи детям, состоящих на разных видах учета из числа детей – сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей, находящихся в социально – опасном положении и трудной жизненной ситуации.

РАЗДЕЛ 3. ЦЕЛЕВОЙ БЛОК ПРОГРАММЫ

Цель: Организация волонтерской деятельности и привлечение к ней воспитанников для освоения ими новых видов социально значимой деятельности

Задачи:
4. Организация работы Школы волонтера;
5. Организация деятельности отряда Министра;
6. Организация и проведение  мероприятий с волонтерами;  

Планируемые результаты  
Критериями оценки эффективности программы являются: 
4. Формирование позитивных установок воспитанников на добровольческую деятельность;
5.  количество детей, привлеченных в волонтерский отряд Министра; 
6. разработка и реализация волонтерских проектов.

РАЗДЕЛ 4. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННО - ПЕДАГОГИЧЕСКИХ 
УСЛОВИЙ
4.1. План работы 
Направление 1. Работа Школы волонтера 
Основной формой обучения являются групповые занятия. Состав групп - разновозрастной. Численный состав группы – 15 человек.
Приём подростков в объединение осуществляется по принципу добровольности. При приёме проводится собеседование, позволяющее определить психологические особенности подростка, составить представление об его интересах, окружении (товарищах).
Форма обучения: очная.
Образовательный процесс предполагает проведение аудиторных и выездных занятий.
Аудиторные занятия проводятся в учебном кабинете, приспособленном для проведения занятий по программному курсу и соответствующим требованиям СанПиН 2.4.4.3172-14. 
Аудиторные занятия включают:
- учебные занятия;
- видеолектории (просмотр и обсуждение специализированных краткометражных фильмов);
- обучающие семинары;
- тренинги,
- ролевые игры.
Выездные занятия предполагают:
- выезды агитбригад;
- организацию трудовой занятости: организацию отрядов добровольческого труда по экологической очистке территорий, посадку деревьев, кустарников на территории школы и в парке города Черемхово и т.д.;
- участие в городских акциях;
- экскурсии в волонтёрские организации разного уровня и т.д.
Формами учебной работы являются:
- лекции,
- обсуждения,
- тренинги,
- практикумы,
- ролевые игры,
- проектная деятельность,
- дискуссии,
- работа пресс-центра, освещающего волонтёрскую деятельность,
- самостоятельная работа воспитанников с Интернет  - ресурсами, изучение нормативных документов.
Эффективность занятий в значительной степени определяется применением разнообразных методов обучения:
- объяснительно - иллюстративного,
- репродуктивного,
- метода проблемного изложения,
- эвристического метода.
К методам обучения волонтёров-подростков относятся:
- тренинг - предполагает систематическую тренировку или совершенствование определенных навыков и поведения участников тренинга. Тренинги способствуют личностному росту; позволяют приобрести специальные социально-психологические компетенции, необходимые для дальнейшей деятельности в волонтёрской организации.
- кейс-метод или метод ситуаций - предполагает описание реальных социальных ситуаций. Обучающиеся должны проанализировать ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них;
- деловая игра - предполагает способ определения оптимального решения различных задач путем имитации или моделирования ситуации и правил поведения участников;
- инструктирование - метод организационного воздействия, который позволяет разъяснить обстановку, задачи, возможные трудности и последствия неправомерных действий человека, предостеречь от возможных ошибок;
- рабочий инструктаж - практика обучения на рабочем месте, включающая объяснение и демонстрацию процесса преподавателем; закрепление знаний на рабочем месте;
- профилактические беседы - один из самых доступных и действенных методов работы.
Режим занятий: 2 раза в неделю по 2 часа (время занятий включает 45 мин. учебного времени и обязательный 10-минутный перерыв);
Образовательный процесс предполагает проведение теоретических и практических занятий.
Теоретические занятия включают:
-  сведения о правовых аспектах;
- знакомство с историей становления и развития волонтерского движения;
- знакомство с видами и направлениями волонтёрской деятельности;
- организацией деятельности добровольческого объединения;
- формами профилактической работы в борьбе с наркоманией, алкоголизмом, табакокурением;
- знакомство с современными формами проведения волонтерских мероприятий.
Основное количество занятий отведено на практическую деятельность. Практическая часть образовательного процесса направлена:
- на получение навыков социального проектирования;
- овладения информационными технологиями;
- на проведение мероприятий в форматах волонтерской деятельности.
1  Раздел «Исторические аспекты волонтёрства» знакомит с историей зарождения волонтёрства в России и европейских странах; направлениях деятельности волонтёрских организаций; роли государства в развитии волонтёрской деятельности. В процессе занятий воспитанники изучают нормативно-правовые документы, регулирующие волонтёрскую деятельность, Кодекс добровольцев России.
2  Раздел «Организационно-педагогические аспекты волонтёрской деятельности» знакомит со структурой волонтёрской организации и волонтёрского отряда; методами мотивации волонтёрской деятельности и вовлечения новых волонтёров в волонтёрскую деятельность; основами социального проектирования и принципами «фандрайзинга». Практические занятия способствуют овладению навыками самостоятельной организации и проведению благотворительных акций и других социально-значимых мероприятий в рамках Центра.
3  Раздел «Психологическая подготовка волонтёров» осуществляется психологом Центра, владеющим навыками ведения групповых занятий и психологического консультирования подростков и молодежи. Реализация данного раздела программы направлена на решение трех важных задач:
- мотивации добровольческой активности, которая формируется в результате деятельности волонтеров и поддерживается благодаря неформальному общению в атмосфере психологического комфорта;
- разрешению личных проблем волонтёров;
- профилактики синдрома «сгорания».
· процессе занятий воспитанники знакомятся с психологическими особенностями людей различных социальных категорий; овладевают навыками оказания помощи.
·  этом разделе предусмотрены тренинговые занятия, позволяющие в игровой, смоделированной ситуации, отработать навыки взаимодействия волонтеров. На тренинговых занятиях уделяется внимание формированию лидерских качеств.
4  Раздел «Технические аспекты волонтёрской деятельности» помогает овладеть технологиями создания социальной рекламы, социального плаката и применения их во время проведения мероприятий.

Направление 2. Организация деятельности отряда министра
1. Нормативно-правовые аспекты деятельности отряда Министра
2. Организация самоуправления в отряде министра;
3. Алгоритм  разработки и реализации волонтерских акций;
4. Направления волонтерских акций;
5. Поощрение волонтеров

Направление 3. Организационное сопровождение деятельности отряда Министра
1. Освещение деятельности отряда Министра;  
2. проведение совместных мероприятий с представителями социума; 
3. использование информационных стендов, листовок, плакатов.

4.2. Содержание программы
Направление 1. Школа волонтера:
I. Раздел  «Исторические аспекты волонтёрства» 
I.1. Тема: «История возникновения волонтёрства в России» 
Теория: Первые «человеколюбивые общества» под императорским патронажем в России. Добровольное отправление на фронт первых «человеколюбивых обществ» для оказания помощи раненым бойцам. Негосударственная волонтерская организация, российский филиал Международного Красного креста.
Принципы работы волонтеров (добровольность, безвозмездность, добросовестность, обучение «равный – равному», законность)
 1.2.Тема: Направления волонтерской деятельности в России 
Теория: Направления деятельности волонтерских организаций, которые реализуются в нашей стране. Специфика каждого из направлений. Виды работ, которые выполняют волонтеры в рамках выбранного направления деятельности.
Социально незащищенные группы населения, профилактика асоциальных явлений, пропаганда здорового образа жизни, взаимодействие с медицинским персоналом, толерантность общества, сохранение природного и культурного богатства, экологические проекты, волонтеры в сфере искусства, краеведческая деятельность, интернет-добровольчество.
Практика: участие в благотворительной акции Центра.
1.3. Тема: История возникновения волонтерства в странах мира 
Теория: Зарождение волонтерства (Франция, США, Германии и др.). Волонтерская молодежная служба и ЮНЕСКО: краткий исторический обзор. Молодёжные волонтерские объединения мира.
Международные волонтерские объединения
Практика: Эссе «Что значит быть волонтером?».
II. Раздел  Организационно – педагогические аспекты волонтёрской деятельности
2.1.Тема: Основные виды и направления волонтерской деятельности 

Теория: Индивидуальная волонтерская деятельность. Волонтерская деятельность в составе объединения и группы. Волонтерская деятельность, осуществляемая через волонтерские организации.
Направления волонтерской деятельности: социальная работа, экологическое, экономическое, спортивное, досуговое волонтёрство.
Волонтёрство в сфере культуры.
Практика: Экскурсии в волонтёрские организации разного уровня.
2.2.Тема: Организация деятельности добровольческого объединения 
Теория: Структура волонтёрской организации. Деятельность общественного объединения волонтеров. Формы осуществления волонтерской деятельности. Устав общественного объединения. Цели и задачи деятельности. Актив объединения. Контроль, анализ и оценка эффективности волонтерской деятельности.
Практика: Разработка критериев результативности волонтерской работы. Участие в городской акции
2.3.Тема: Структура волонтерского отряда и мотивация волонтерской деятельности 
Теория:  Принципы  создания  волонтерских  отрядов.  Структура
волонтёрского отряда. Функциональные обязанности и распределение функциональных обязанностей в отряде. Положение о работе волонтерского отряда. Кодекс волонтера. Символика. Традиции. Законы волонтера. Личная книжка волонтера. Методы мотивации волонтерской деятельности. Вовлечение нового волонтёра в волонтёрскую деятельность.
Практика: Конкурс на лучшую символику волонтерского объединения.
Раздел III «Психологическая подготовка волонтёра»
3.1. Тема: Тренинг личностного роста (занятия с психологом) 
Теория:	Самоопределение.	Правила	поиска	выхода	из	сложной
ситуации. Самооценка, самоанализ: понятие, виды, способы определения.       Общение: понятие, значение. Особенности проведения тренинга.
Практика: Тренинг. «Каков я на самом деле». «Мои сильные и слабые стороны». «Моя индивидуальность». «Уверенное и неуверенное поведение». «Эмоции и чувства». «Проблемы можно решать».
3.2.Тема: Тренинг коммуникативных навыков (занятия с психологом) 
Теория: Вербальная и невербальная информация. Эффективные приемы общения. Взаимопомощь. Бесконфликтное общение, приемы выхода из конфликта.
Практика: Ролевые игры: «Воздушный шар», «Необитаемый остров». Коммуникативный тренинг «Сплочение». «Тренинговые упражнения «Слепой и поводырь», «Я в тебе уверен», «Дом», «Автобус».
3.3.Тема: Тренинг толерантности (занятия с психологом) 
Теория: Критерии толерантного и интолерантного поведения. Ксенофобия, геноцид, этноцентризм, экстремизм. Ролевая игра «Свои и чужие». Социальные стереотипы поведения. Неформальные молодежные объединения.
Практика: Развитие навыков эмпатии, понимания друг друга. Развитие навыков сотрудничества и взаимодействия.
Ролевые игры.
3.4. Тема: Лидерство в волонтерском объединении (занятия с психологом) 
Теория: Понятие «лидер». Типы лидеров: деловой и социоэмоциональный лидер. Стили лидерства. Лидерские способности.
Практика: Диагностика лидерских способностей. Неформальное и формальное лидерство. Тренинг на командообразование.
Ролевые игры.
3.5. Тема: Рефлексия (занятия с психологом) 
Теория: Понятие «рефлексия». Рефлексия дня. Рефлексия своего состояния. Рефлексия себя.
Практика: Тренинг. Тестирование.
IV Раздел «Технологические аспекты волонтёрской деятельности»
4.1.Тема: Информационные технологии в работе волонтера – 16 час.
4.1.1.Социальная реклама.
Теория: понятие «реклама» и её разновидности.
Различия социальной рекламы от коммерческой. Имиджевая реклама. Роль социальной рекламы в профилактической деятельности. Социальная реклама как метод первичной профилактики. Технология социальной рекламы (основы разработки текста и иллюстрации рекламы). Ошибки в социальной рекламе. Различные носители рекламы.
Практика: Определение темы социальной рекламы. Разработка эскиза социальной рекламы, с целью дальнейшего применения рекламы во время профилактических мероприятий в рамках волонтерской деятельности.
4.1.2.Социальный плакат. 
Теория: Понятие «плакат». Технология создания тематического плаката.
Технические и дизайнерские рекомендации. Критерии и оценки качества.
Практика: анализ имеющихся тематических плакатов.
Работа над созданием тематических плакатов.
4.2. Тема: «Технологии организации волонтерской деятельности»
Теория: Технологии: агитация и привлечение участников, проведение мониторинга, проведение собеседования и др.
Технология привлечения волонтеров. Стратегия  набора волонтеров.
Методы привлечения добровольцев в проект.
Стихийный набор. Целенаправленный набор. Группы людей, являющихся потенциальными участниками волонтерского движения.
Цель  проведения  собеседования.  Алгоритм  собеседования  (этапы).
Проблемные ситуации на собеседовании.
Формы поддержки волонтеров.
Технология организации волонтерских мероприятий.
Этапы подготовки и проведения мероприятия (от этапа инициирования до этапа подведения итогов и анализа результатов).
Способы поощрения волонтеров.
Внутренний мониторинг.
Практика: использование технологии агитации и привлечения волонтеров. Проведение собеседования с потенциальными участниками мероприятия.
Разбор проблемных ситуаций и алгоритма разрешения проблемных ситуаций.
Разбор этапа подготовки и реализации мероприятия.
4.3. Тема: «Первичная профилактика асоциальных явлений в молодежной среде и пропаганда здорового образа жизни» 
Теория: Виды профилактической деятельности. Первичная, вторичная и третичная профилактики. Различия. Учреждения, которые занимаются профилактической деятельностью. Статистика по проблемам асоциального поведения в молодежной среде в городе Черемхово и Черемховском районе. Эффективные методы первичной профилактики и использование их на практике. Пропаганда здорового образа жизни как альтернатива профилактики асоциальных явлений. Нормативно-правовые документы ,регулирующие поведение молодежи в соответствии с социальными нормами поведения в обществе.
Практика: проводятся мероприятия для детей разных возрастных категорий. Используются разнообразные формы работы с привлечением специалистов. Акции, интерактивные выставки, станционные игры, подготовленные участниками объединения.
Подготовка агитбригады для внеклассного мероприятия.
Основы психологического и физического здоровья – встреча с врачом
Влияние курения и алкоголя на организм человека. Физиологическая и моральная зрелость человека (встреча с врачом) 
Алкоголь и закон Употребление алкоголя как незаконное действие. Ответственность за употребление алкоголя (встречи с наркологом ЦРБ, с инспектором КДН) 
Умение отказываться (встреча с педагогом – психологом Центра) 
· Разработка и проведение игр по профилактике алкогольной и никотиновой зависимостей;
- Организация акций;
- Организация Интерактивной выставки;
- Организация выставки рисунка
4.4. Тема: «Современные формы проведения мероприятий профилактической направленности» 
Теория: новые технологии пропаганды здорового образа жизни. Новые формы мероприятий, используемые во всероссийской практике по профилактике асоциальных явлений в молодежной среде.
Интерактивные формы мероприятий, проводимые в рамках волонтерской деятельности.
Проведение мониторинга и измерение эффективности проведенных профилактических мероприятий.
Практика: Подготовка и проведение мероприятий по профилактике асоциальных явлений в молодежной среде с использованием новейших технологий.
Проведение мониторинга и измерения эффективности проведенных мероприятий.
5. Промежуточный контроль 
Теория: Собеседование по теоретическому материалу
Практика: Отчёт и анализ о проведённом мероприятии.
Представление эскизов социального плаката
6. Итоговые занятия – Собеседование. Представление итоговых материалов по проведённым мероприятиям.

Направление 2. Организация деятельности отряда министра
1. Нормативно – правовые аспекты деятельности отряда Министра
Положение
о деятельности «Отряда министра»
1. Общие положения
На основании поручения заместителя министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области, руководствуясь распоряжением заместителя Председателя Правительства Иркутской области «Об утверждении комплекса мер по организации продуктивной социально - значимой деятельности несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом, в Иркутской области на 2018-2019 годы», Уставом областного государственного бюджетного учреждения социального обслуживания «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г.Черемхово» создан «Отряд министра»
2. Цели и задачи Отряда министра
Основной целью деятельности «Отряда министра» является профилактика девиантного и асоциального поведения, самовольных уходов и правонарушений.
Основными задачами деятельности отряда являются:
- организация общественно-полезных видов деятельности, с целью обеспечения досуга, занятости и приобретения новых социальных навыков;
- создание условий, позволяющих воспитанникам своими силами вести работу, направленную на снижение уровня потребления алкоголизма, табакокурения, ПАВ, профилактику правонарушений в подростковой среде;
- предоставление подросткам информации о здоровом образе жизни;
- снижение количества воспитанников, состоящих на разных видах
учета.
3. Организационно-правовые основы деятельности Отряда министра
- «Отряд министра» формируется из числа воспитанников, состоящих на разных видах учета, с включением в него успешных воспитанников;
- членами «Отряда министра могут быть воспитанники разного возраста;
- «Отряд министра создается на основании приказа директора и действует в соответствии с Положением о деятельности «Отряда министра», планом работы отряда на год;
- в конце каждого квартала подводятся итоги работы «Отряда министра».
4. Деятельность волонтерского отряда
«Отряд министра» осуществляет работу по основным направлениям, (видам деятельности):
- вовлечение воспитанников в социально-значимые мероприятия учреждения;
- организация работы по правовому просвещению;
- привлечение воспитанников в выездных мероприятиях;
- вовлечение воспитанников в социально-значимые акции;
- вовлечение воспитанников в спортивные мероприятия туристической и краеведческой направленности.
5. Права и обязанности членов «Отряда министра»
Член «Отряда министра имеет право:
• участвовать в обсуждении всех вопросов, относящихся к деятельности отряда и вносить свои предложения;
• принимать участие в слетах, конкурсах, смотрах, соревнованиях.
Член «Отряда министра обязан:
• активно участвовать в делах отряда, своевременно и точно выполнять задания;
• соблюдать правила поведения и технику безопасности
6.Обязанности командира отряда
Командир отряда, а в его отсутствие — заместитель, обязан:
• возглавлять работу отряда;
• разрабатывать и вносить на утверждение план работы отряда;
          • проводить заседания, собрания отряда;
         • контролировать деятельность отряд

2. Организация самоуправления в отряде министра
Самоуправление - один из основополагающих принципов общественного объединения, закрепленный Законом «Об общественных объединениях» (статья 15). Основная идея данного принципа заключается в том, что руководство деятельностью объединения осуществляют выборные органы самоуправления. В состав этих органов может войти любой член объединения. Определение ключевых и наиболее важных моментов в жизнедеятельности объединения (например, выбор целей и задач, определение путей их достижения) осуществляется совместно всеми членами объединения.
Управленческие функции в волонтерском отряде чаще всего выполняют взрослые – педагоги.  Они являются руководителями, принимают особо значимые решения, планируют деятельность. Но участие в процессе управления жизнедеятельностью волонтерского отряда должно быть значимо и для детей (подростков), для того чтобы были представлены интересы всех его членов.
Этапы создания волонтерского отряда: 
1. Поиск команды. Всегда нужно искать новых людей, ведь новые люди – это всегда новые идеи. 
2. Выбор направлений – что  мы будем делать? 
3. Описание того, кто такой волонтер именно данного отряда
4. Взаимодействие с отрядом (проработка способов взаимодействия с командой). 
5. Оформление отряда ( создание дизайна (логотип, буклет); создание группы в  социальных сетях, сайта, рубрики в  газете; составление положения/кодекса) 
6. Написание плана (основных мероприятий), исходя из направлений, заявленных ранее.
Нужно помнить главное, что эффективная работа команды зависит, прежде всего, от заинтересованности преподавателя и мотивации волонтеров!

3. Алгоритм разработки и реализации  волонтерской акции
Одним из эффективных средств развития детского коллектива и каждой личности является коллективная творческая деятельность (КТД). 
 Принципы КТД:
- социально полезная направленность деятельности ребят и ведущих,
- сотрудничество ведущих и ребят,
- многоролевой характер деятельности,
- творчество.
Коллективное творческое дело - целая совокупность приемов действий, выстроенных в определенной последовательности. КТД - в этом ее преимущество - рассчитана на обыкновенных людей. Каждый отдает коллективу то, чем он обладаем: один выдумщик, другой организатор, третий просто хороший собеседник или слушатель.
Основные условия воспитательной результативности КТД:
·1. Единство жизненно-практической (улучшение жизни количество и окружающей жизни) и воспитательной направленности. Творческий характер каждого дела: поиск лучших решений жизненно важной задачи на всех стадиях организации.
2.  Единство отдельных стадий организации каждого дела: стадии предварительной работы, коллективного планирования, подготовки, проведения, подведения итогов и ближайшего последействия.
 Виды КТД:
1. КТД общественно-политического характера: "Герои с нами", "Город будущего", "Творческий суд над общественным злом", пресс-конференция "Россия будущего".
2. КТД трудовые. Трудовые операции, десанты, субботники.
3. КТД познавательные. Турнир знатоков (науки, профессий, природы, спорта и т.д.). Устный журнал, альманах.
4. КТД художественно-эстетические. Вечер поэзии. Литературно-художественный конкурс. Вечер музыки.
5. КТД спортивные. Спартакиады, олимпиады.
6. КТД организаторские. Сбор - рождение коллектива, «Знакомство, "огонек", откровенный разговор.
В КТД совмещаются все виды деятельности: от сочинения сценария до шитья костюмов, от пения и танцев до сколачивания декораций; всем находится применение и занятие по душе; осуществляется единение коллективов, педагогов и воспитанников, ребят талантливых, ярких и обыкновенных, ответственных.
Методика КТД предполагает такую организацию совместной деятельности детей и взрослых, при которой все члены коллектива участвуют в планировании, подготовке, осуществлении и анализе любого дела.
Этапы КТД.
1. Первый этап - предварительная работа руководителя волонтерского отряда. На этом этапе определяются роль данного КТД и жизни коллектива; выдвигаются конкретные воспитательные задачи, намечаются различные варианты дела, которые будут предложены воспитанникам на выбор в установочной беседе с ними или строится перспектива возможного КТД в ходе разведки интересных дел (ГИД). Этап ответов на вопросы: что лучше сделать? Для кого? Где? Когда? Кто будет участвовать? С кем вместе? Кому быть организатором?
2. Второй этап - коллективное планирование КТД. Главная роль принадлежит самим подросткам. Планирование проходит на общем сборе коллектива или собрании. Воспитанники разбиваются по желанию на микрогруппы.
Ведущие общий сбор (собрание) ставят дополнительные вопросы, сопоставляют разные мнения, просят их обосновать, подхватывают и развивают наиболее интересные, полезные предложения, а в конце сбора сводят воедино и в случае необходимости организуют выбор совета дела или командира сводной бригады.
Здесь можно успешно применить прием так называемого мозгового штурма:
Коллектив учащихся делится на микрогруппы по желанию.
Дается задание всем микрогруппам: в течение двух минут продумать ответ на вопрос "Как лучше провести задуманное дело?".
3. Третий этап - коллективная подготовка дела. На этой стадии руководящий орган (совет дела) данного КТД уточняет, конкретизирует план подготовки и проведения, затем непосредственно организует выполнение этого плана, поощряя инициативу каждого участника. Важно доверие ответственным поручением: "Только ты это можешь сделать".
4. Четвертый этап - проведение КТД. На этом этапе осуществляется разработанный руководящим органом конкретный план со всеми коррективами, которые были внесены его участниками при подготовке. Оказываются полезными также и отклонения от замысла, возникающие во время проведения КТД из-за разных непредвиденных обстоятельств и ошибок, допущенных участниками. Главное для руководителя - пробуждать и укреплять в детях мажорное настроение, дух бодрости, уверенности в своих силах, в своей способности нести людям радость, стремление преодолеть любые трудности.
5. Пятый этап - коллективное подведение итогов. Здесь важную роль играет общий сбор (собрание) участников проведенного дела. Это может быть общий сбор, на котором обсуждается жизнь коллектива за истекший период, или специальный сбор - "Огонек", посвященный результатам данного дела.
Участие каждого воспитанника в оценке КТД обеспечивается и другими средствами: беседами и анкетами, стенгазетой или общими сборами отряда.
6. Шестой этап - "последействие" КТД. На этой стадии выполняются те решения, которые были приняты общим сбором, вносятся изменения в чередующиеся творческие поручения микроколлективам, читаются книги по материалам коллективною творческого дела, задумывается новое дело и т.д. Коллективная творческая деятельность разнообразна по форме и содержанию. Она становится центром целой серии коллективных творческих дел разных видов.
Положительные моменты использования в организации воспитательной работы КТД:
В КТД есть дело каждому, даже самому тихому и неспособному. В процессе участия в КТД выясняется, что неспособных нет вообще. Открываются в себе и других участниках таланты, о которых и не подозревали. Уходят комплексы.
Условия успеха КТД:
Воздействовать на людей так, чтобы включать каждого как своего младшею товарища в совместные действия на общую радость и пользу.
Постоянно сохранять внутреннее духовное родство со своими воспитанниками. Через две минуты каждая микрогруппа высказывает свой вариант дела. Совместно решают, какой вариант лучше, или комбинируют выдвинутые идеи, создавая новый вариант. Затем в течение одной-двух минут все микрогруппы продумывают второе задание.
Деятельность руководителя волонтерского отряда
В волонтерской деятельности членов объединения или отряда сопровождает руководитель. Руководитель волонтерского отряда организует деятельность в отряде, помогает подросткам и молодежи выбрать те направления работы, которые им более интересны, которые соответствуют их возможностям. Руководитель оказывает детям моральную поддержку, выступает в роли «старшего товарища». Он проводит с детьми практические занятия, готовит их к профилактической и другой волонтерской деятельности.
Заповеди руководителя волонтерского отряда:
1. Четко знайте цель своей работы  со всеми детьми  и с каждым в
отдельности.
1. Не злоупотребляйте правом приказывать: просьбу всегда легче и приятнее принимать.
3.	Подростки должны знать, что ваши действия и даже голос продиктованы дружелюбием.
4. Работая с подростками, чаше вспоминайте, какими вы сами были в их возрасте: легче будет их понять.
5.	Никогда не повышайте голос! Крик болезненно действует на подростков, раздражает, вызывает у них негативизм.
6. Знайте о подростках все, но не используйте информацию для мелких придирок к детям, более того, умейте что-то не расслышать, не заметить, не понять.
	7. Не столько оберегайте подростков от «дурного», сколько учите ему сопротивляться,
8. Учитесь сотрудничать с детьми, а не командовать ими.
9.	Не подменяйте детский актив и не подавляйте детскую инициативу.
10.	Будьте с подростками вместе, рядом и чуть впереди. Истинное воспитание - воспитание правдой.
11. Будьте хозяином своего слова. Не смогли выполнить обещание - объясните подросткам причины и извинитесь (обещайте только то, что можете выполнить).
12.	Уважайте детей и детский  коллектив. Будьте настойчивы, требовательны, но не грубы: грубость рождает ответную грубость.
13. 	Не   осуждайте  и не обсуждайте действия своего напарника в присутствии ребят,
14.	Будьте счастливы! И пусть подростки видят это!
 Если:
1. Если ты входишь к    подросткам, пусть у тебя будут теплые руки приветливое лицо и доброе сердце.
1. Если подростку плохо, поставь себя на его место.
1. Если хочешь добиться успеха, советуйся с подростками.
1. Если хочешь иметь с детьми согласие, уважай разногласие.
1. Если ты не понимаешь шуток - «пиши пропало».
1. Если ты хочешь рассердиться на ребят - сосчитай до ста.
1. Если хочешь крикнуть на них - сосчитай до тысячи.
1. Если ты занимаешься пересудами, у тебя и дети будут сплетниками.
1. Если ты постоянно критикуешь ребят, ты сеешь вокруг уныние и скуку и учишь детей "науке ненависти".
1. Если детей подбадривать и одобрять, они научаться верить в себя.
1. Если дети вместе с тобой трудятся, играют, поют, смеются, ты —
победитель.
1. Если ты говоришь, что у тебя в отряде ужасные дети, ты прав. У тебя они
не могут быть дружными.
1. Если хочешь быть хорошим руководителем, будь им!!!
Непременными условиями эффективной работы волонтерской организации выступают гласность, система поощрений (прежде всего, морального плана). Особое значение это имеет для детей - волонтеров: тем самым осуществляется стимулирование их дальнейшей активности.
Права волонтеров:
1. Выбирать вид деятельности из числа предложенных;
2. Быть проинформированном о специфике и трудностях работы;
3. Приобретать новые умения и навыки;
4. Получать поддержку и одобрение;
5. Иметь право на собственное мнение;
6. Строить партнерские отношения с руководителем волонтерского движения;
7. Выйти из организации по собственному желанию
Обязанности волонтеров:
1. Принимать участие в мероприятиях и занятиях, проводимых волонтерами и для волонтеров;
2. Быть ответственным за работу и свое поведение в организации;
3. Выполнять поручения и рекомендации руководителя;
4. Помогать в развитии волонтерского движения;
5. Не опаздывать на занятия, тренинги и сборы.

Заповеди волонтеров: 
1. Найди того, кто нуждается в твоей поддержке, помоги, защити его.
2. Раскрой себя в любой полезной для окружающих и тебя самого деятельности.
3. Помни, что твоя сила и твоя ценность - в твоем здоровье.
4. Оценивай себя и своих товарищей не по словам, а по реальным отношениям и поступкам.
Правила деятельности волонтера:
1. Если ты волонтер, забудь лень и равнодушие к проблемам окружающих.
2. Будь генератором идей!
3. Уважай мнение других!
4. Критикуешь – предлагай, предлагаешь - выполняй!
5. Обещаешь – сделай!
6. Не умеешь – научись!
7. Будь настойчив в достижении целей!
8. Веди здоровый образ жизни! Твой образ жизни – пример для подражания.
Кодекс волонтеров:
1. Хотим, чтобы стало модным – Здоровым быть и свободным!
2. Знаем сами и малышей научим, Как сделать свое здоровье лучше! (Дни профилактики)
3. Акции – нужное дело и важное. Скажем вредным привычкам – НЕТ! Мы донести хотим до каждого: Глупо - самим причинять себе вред! (Акции против табакокурения, алкоголизма, наркотиков и СПИДа)
4. Кто тренируется и обучается, У того всегда и все получается. Тренинг лидерства, тренинг творчества. Приятно общаться, действовать хочется! (Два в одном – обучение и общение. Тренинги “Я - лидер”, “Уверенность в себе”, “Успешное общение”, “Твоя цель – твой успех”, “Ты и команда”, “Я – творческая личность”)
5. Готовы доказать на деле: Здоровый дух – в здоровом теле! ( Участие в конкурсах по пропаганде ЗОЖ)
6. Снова и снова скажем народу: “Зависимость может украсть свободу!” (Пропаганда ЗОЖ)
7. Проблема. Цели. Ресурсы и срок. В работе первое дело – планирование! Волонтеры освоили новый подход – Социальное проектирование! (Пишем социальный проект «Будущее - это мы!»)
8. День волонтера имел успех. Желающих много – берем не всех! Ждет новичков перевоплощение – Испытание, клятва и посвящение! (После творческих испытаний – посвящение в волонтеры.)
9. Соблазнов опасных подальше держись. С нами веди интересную жизнь! Думай, когда отвечаешь “нет” и “да” И помни, что выбор есть всегда!
4.Направление деятельности отряда волонтеров
1 блок «Милосердие» 
Цель: Возрождение лучших отечественных традиций благотворительности, воспитание доброты, чуткости, сострадания. 
Направление:  Помощь престарелым и ветеранам труда и ВОВ;  участие в акции «Подари другу»;  помощь одиноким пенсионером. 

2 блок «Спорт и здоровый образ жизни» 
Цель: Пропаганда, реклама ЗОЖ, занятий спорта 
Направление: Организация спортивных праздников и мероприятий; выпуск  газеты о здоровье, стендов; организация бесед, посвященных ЗОЖ и профилактики социально-негативных явлений

3 блок «Наглядная агитация» (агитация – устная, печатная и наглядная политическая деятельность, воздействующая на сознание и настроение людей, с целью побудить их интерес) 
Цель: Привлечение внимание общественности к проблемам экологии, нравственности, духовности здоровья взаимопомощи. 
Направление: Распространение брошюр, листовок; организация конкурсов рисунков, плакатов.

4 блок «Творческий блок» 
Цель: Формирование социально – активной позиции детей, развитие творческих способностей. 
Направление: Организация и проведение вечеров, праздников; подготовка и показ волонтерского мероприятия по профилактике курения, алкоголизма; участие в художественной самодеятельности; участие в волонтерских  акциях. 

5 блок «Экология» 
Цель: Воспитание бережного отношения к окружающей среде. 
Направление: Помощь в благоустройстве территорий, клумб, сада; охрана и уход за цветами в учреждении; уборка мусора на территории города Черемхово; участие в экологических акция

Традиционные волонтерские акции  отряда Министра

	Акции волонтерского движения «Магнит добра»

	Акция «Мы против»
	Пропаганда здорового образа жизни,

	Акция «Подари добро и радость»
	Вручение открыток женщинам на улицах населенных пунктов  в честь Международного Женского Дня  и помощь учителям-ветеранам.

	Акция «Мы за здоровый образ жизни»
	Проведение тематических бесед, выступлений  с воспитанниками, с целью пропаганды здорового образа жизни.

	Акция «Минутка внимания ветеранам»
	Помощь ветеранам ВОВ на дому: уборка дома и на  территории.

	Акция «Георгиевская ленточка»
	Всероссийская акция, при которой на улицах населенных пунктов волонтеры раздают георгиевские ленточки всем желающим, как символ памяти о победе.

	Акция «Мы Вас помним»
	Поздравление ветеранов ВОВ с Днем Победы.

	Акция «Горящие сердца добровольчества»
	Выступление для воспитанников с целью рассказать о волонтерском движении и его делах, раскрытие понятия «волонтер».

	Акция «Рисунок космонавту»
	Формирование интереса к Дню космонавтики через конкурс детских рисунков и рассказы об истории космонавтики.

	Игра «Страницы истории Родины»
	Проведение патриотической игры в школе, в целях побудить школьников к знаниям истории Родины и патриотической гордости за Россию.

	Урок «Спешите делать добро!»
	Урок добра о толерантном отношении к людям, о том, как важно делать добрые дела, быть внимательным, быть готовым помочь окружающим.

	Игра «Наш дом-Россия»
	Патриотическая игра, пробуждающая интерес к истории России, желание гордится своей Родиной.

	Акция для людей с ограниченными возможностями «Спешим делать добро»
	Проведение тематических мероприятий: интерактивные игры на знакомство, викторины, организация помощи детям  - инвалидам.

	Расклейка стикеров «Давайте жить дружно»
	Расклеивание листовок с побуждающими  к размышлению надписями, к хорошему отношению к окружающим людям и животным на улице.

	Акция «Чистые игры» 
	уникальная и интересная альтернатива традиционным субботникам, в рамках которой участники отряда соревнуются  в количестве собранного мусора и вторсырья, а также участвуют в специальных конкурсах 

	Акция «Зеленая ленточка»
	Акция направлена на пропаганду здорового образа жизни, в ходе которой раздавались символы: черный шарик – курю, белый шарик – бросил курить, белый голубь – нет вредных привычек, зеленая ленточка символ акции.

	Акция «От сердца к сердцу», приуроченная к Международному дню пожилых людей 
	Поздравление старшего поколения

	Акция «Мы против наркотиков!»
	Социальная акция, в ходе которой волонтеры проводили опрос населения об отношении к наркотикам. Участники акции завязывали ленточку, символизирующую негативное отношение к наркотикам а так же получали сладкое угощение.

	Экологическая акция «Каждой пичужке свою кормушку»
	Изготовление и развешивание кормушек в парке города

		
	


Акция «Дари добро», приуроченная к Всемирному дню про явления доброты
	Проведение комплекса мероприятий, направленных на популяризацию идей доброго отношения к окружающему миру, готовности бескорыстно прийти на помощь нуждающимся гражданам

	Акция «Подарок от сердца», приуроченная к международному дню защиты детей
	Проведение комплекса мероприятий, направленных на популяризацию идей, ценностей и добровольчества. 

	Акция «Мы вместе - мы едины!», приуроченная к государственному празднику Дню народного единства
	Проведение комплекса мероприятий, направленных на сплочение и единение людей разных религий, происхождения и статуса для достижения общей цели – стабильного гражданского мира, а также уважение к патриотизму и мужеству



5. Поощрение волонтеров
Поощрение волонтера тесно связано с  его мотивацией и  моральной компенсацией.  Оно основывается на  удовлетворении потребностей в признании,                                  развитии и самовыражении.
 Золотым правилом признания является тот факт, что признание должно быть своевременным, индивидуальным, искренним и публичным.
Выражая признательность волонтерам, мы выделяем следующее:
- Ценность и важность деятельности, которую осуществляет волонтер (важно знать, что твоя работа нужна не только тебе, но и еще кому-то)
-  Персональный вклад волонтера (приложенные усилия, уделенное время, предложенные идеи)
-Исключительность и неповторимость личности волонтера
-Достигнутые успехи (признание результатов, достигнутых волонтером)
-Знания, навыки, способности, инициативность и опыт
Поощрения можно условно разделить на официальные и неформальные.
Официальное поощрение – это формализованное признание успехов волонтера
- Вручение грамоты.
- Личная благодарность от известного человека (представителя администрации города, спортсмена, артиста).
- Сувениры и призы с символикой организации (футболки, кепки, кружки и т.д.).
- Бесплатные билеты на концерты, соревнования, мероприятия (абонементы, сертификаты) и многое другое.
Неформальные поощрения более эффективны. Неформально поощрять можно несколькими способами: 
1. Повседневное выражение признательности (говорить «спасибо», отмечать дни рождения волонтера и  значимые даты, организовать доску почета, статьи в  социальных сетях или  газете с  именем волонтера и  т.п.). Для того чтобы пользоваться этим способом поощрения необходимо составить «базу данных» памятных дней, имён, увлечений волонтеров и  сверяться с  ней перед каждой встречей с волонтёрской группой. Вносить данные в эту базу можно при собеседовании с каждым волонтером.
2.  Обращение за советом. Обращаясь за советом к волонтеру, можно получить не только новые идеи для развития своей деятельности, но и показать значимость мнения волонтера. Привлечение к процессу подготовки решений. Участие волонтеров в  процессе подготовки решений повышает их  ответственность и  заинтересованность в  работе. Можно привлекать добровольцев в  качестве экспертов и консультантов.
3.  Осуществление обратной связи. Волонтеру всегда интересно получить оценку своей деятельности от руководителя. Обсуждение позволяет показать успехи и недоработки, требующие улучшения, и наметить планы на  будущее. Можно проводить анонимные анкеты с обратной связью волонтеров. 
4. Расширение полномочий и  ответственности волонтера. Ежедневная, рутинная работа может разрушить любую мотивацию. Если волонтер удачно справился с заданием, следует поручить ему следующее, более сложное.
5.  Проведение неформальных встреч с волонтерами. Организация тренингов на сплочение коллектива, на групповое взаимодействие, проведение командных игр или совместного праздника позволят укрепить команду волонтеров и дать положительный заряд эмоций.

Направление 3. Организационное сопровождение деятельности    отряда Министра
1. Освещение деятельности отряда Министра  в сети Интернет, в СМИ: 
- использовать яркие (по возможности анимированные) баннеры;
- сообщения о деятельности волонтёрской организации сопровождать интересными фотографиями;
- создать открытую группу в социальных сетях, в альбомы которой помещать фотографии, видео и заметки о проведённых мероприятиях;
- публиковать на собственной личной страничке в социальной сети фотографии и видео, имеющие отношение к участию в волонтёрской деятельности;
- публикации о волонтерской деятельности в СМИ – газеты «Черемховский рабочий», «То, что надо», газете учреждения «ЧИЖ».
2.Организация встреч волонтеров из отряда Министра с работниками внутренних дел, здравоохранения, образовательных учреждений, учреждений дополнительного образования г.Черемхово
3. Организация встреч со знаменитыми людьми города, района, области 
Ковальская Татьяна Викторовна. Краевед, журналист, писатель, поэт. За свою литературную и краеведческую деятельность награждена медалями «За активную гражданскую позицию», «За заслуги в просвещении» и др.
Звание «Почетный гражданин города Черемхово» присвоено 27 июня 2017 года за огромную краеведческую работу, направленную на сохранение истории города Черемхово.
Мошкина Людмила Михайловна. Актриса Черемховского театра драмы им. В.П. Гуркина. Звание «Почетный гражданин города Черемхово» присвоено 23 июня 2005 года за выдающиеся заслуги в развитии культурной жизни Черемхово, успехи в театральной деятельности, способствующие росту уровня культуры населения и нравственному воспитанию молодого поколения, и др.
4.Организация встреч с другими волонтерскими организациями  
Волонтерский отряд "Исток" ДДЮ г. Черемхово, волонтеры – студенты Черемховского техникума промышленной индустрии и сервиса,  городской волонтерский штаб федеральной акции #МЫВМЕСТЕ и др.

4.3. Оценочные материалы
Отслеживание результативности усвоения программного материала осуществляется в три этапа: первичная диагностика, промежуточный и итоговый контроль.
Первичная диагностика проводится на первом занятии в сентябре.
Формами проведения первичной диагностики является:
- собеседование, которое позволяет узнать интересы подростка, круг его друзей, проведение досуга; получить информацию о семье;
- диагностика личностных качеств подростков.
Тематический контроль проводится по мере освоения каждой учебной темы. Включает проверку конспектов, фронтальный устный опрос, тест. Возможно представление докладов с презентацией, проведение ролевой игры.
Промежуточный контроль проводится в декабре.
Формами промежуточного контроля являются:
- собеседование  по  пройденным  теоретическим темам;
- представление информационной продукции: плакат,  буклет, компьютерная презентация и т.д.
- проведение акции, подготовка и проведение досуговых и праздничных программ, участие в мероприятиях по ЗОЖ, подготовка и выступление агитбригады.
Итоговый контроль проводится в мае. 
Формами итогового контроля являются:
- собеседование по теоретическому материалу;
- представление информационной продукции: социальный плакат – социальный буклет, компьютерная презентация, социальный ролик;
- участие в подготовке и проведении мероприятий по ЗОЖ, праздничных и досуговых мероприятий, проведении социальных акций и мероприятий.
Наиболее эффективной формой проверки достижений воспитанников является  подготовка и проведение самостоятельных социальных мероприятий.
Формы подведения итогов реализации программы:
- проведение различных по форме социальных мероприятий для людей разных категорий;
- проведение профилактических мероприятий по пропаганде ЗОЖ;
- создание социального информационного продукта (плакат, буклет, компьютерная презентация, видеоролик);
- анализ результатов проведенных мероприятий;
мониторинг достижений волонтѐров.
Для оценки эффективности подготовки волонтеров необходимы критерии.
Критерии оценки готовности к волонтерской деятельности:
- имеет сознательный интерес и желание включаться в волонтёрскую деятельность; осознаёт значимость своей деятельности, является активным участником мероприятий;
- умеет адаптироваться в среде сверстников, проявляет свои лидерские качества, проявляет уверенность в действиях;
- умеет мотивированно увлечь, вызвать желание и интерес к предполагаемой деятельности;
- умеет сотрудничать с людьми различных категорий;
- умеет управлять своим вниманием, активно мыслить и действовать;
- умеет творчески подходить к решению практических заданий, предлагает реальные выходы из смоделированных проблемных ситуаций;
- владеет знаниями по актуальной тематике и умеет ориентироваться в понятиях и терминах по проблеме;
- владеет грамотной речью;
- креативен; умеет неординарно мыслить, творчески подходить к поставленным проблемам, находить реальные и интересные выходы из проблемных ситуаций;
- умеет адекватно действовать согласно ситуации.
Критериями оценки эффективности программы являются:
- количество воспитанников, привлеченных в волонтерское формирование (см. Приложение 1);
- количество воспитанников, прошедших подготовку;
- объем и качество оказанных информационных, консультационных и других услуг; 
- выполнение поставленных задач;
- готовность обучающихся к волонтёрской деятельности.

4.4. Условия реализации программы
МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ПРОГРАММЫ
Для реализации данной программы требуется:
- аудиторное помещение, обеспеченное необходимыми техническими средствами, пособиями и соответствующее требованиям СанПиН 2.4.4.3173-14;
- актовый зал, для проведения обсуждений предстоящих мероприятий, для подготовки массовых мероприятий.
Технические средства:
· компьютеры с доступом в Интернет;
· мультимедиа;
· фотоаппарат;
· аудио- и видеоаппаратура;
· Интернет-ресурсы.

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ
Методическое обеспечение программы предполагает наличие:
- Методических рекомендаций по организации и проведению тренингов;
- Диагностической карты способностей обучающихся;
- Методических рекомендаций по проведению обучающих семинаров;
- Планов проведения обучающих семинаров;
- Методических рекомендаций по оформлению фото-, видеоотчета;
- Методических рекомендаций по организации и проведению мероприятий в различных формах волонтерской деятельности (социально-значимые и благотворительные акции, благотворительные аукционы, и т.д.);
- Разработок заданий тренинга;
- Сценарий деловых игр и игровых программ;
- Сценарий и план проведения акций;
- Видеопрезентаций по темам, представленным в программе.

НАГЛЯДНЫЕ ПОСОБИЯ
- CD программы для проведения занятий;
- Плакаты по профилактике асоциальных явлений и пропаганде здорового образа жизни;
- Видеофильмы и социальные ролики по профилактике асоциальных явлений;
- Раздаточный материал (буклеты, наклейки, календари, тиражированные с использованием собственных и привлеченных ресурсов);
- Методические карточки тренинговых занятий;
- Информационный материал и фотографии, используемые для оформления стендов

4.5. Социальные партнеры реализации программы. 
1. Молодежный Парламент Черемхово
2. МКУ "Центр поддержки молодежных инициатив"
3. Межмуниципальный отдел МВД России Черемховский
4. Управление образованием администрации г. Черемхово
5. Черемховский медицинский техникум
6. Черемховский Педагогический колледж
7. Черемховский горнотехнический колледж им.М.И.Щадова
8. Детская Художественная школа № 1 г. Черемхово
9. Детский Эколого - Биологический центр г. Черемхово
10. Детско - Юношеская Спортивная школа г. Черемхово 
11. Дом Детства и Юношества г. Черемхово 

4.6.Список литературы
Список литературы для педагога:
1. Анн Л. Психологический тренинг с подростками. – СПб., 2003
2. Арсеньева Т.Н. Виноградова Н.В., Пелевина И.М., Соколов А.А. Практико-ориентированные методы психологической подготовки добровольцев. Учебно-методическое пособие. - СПб-Тверь. 2009
3. Беспалова г.М., Виноградова н.М., Сидорова Т.Д., Рыженкова И.Г. Мое действие – мой выбор. Методическое пособие.- М., 2005
4. Битянова, М.С. Практикум по психологическим играм с детьми и подростками / М.С. Битянова. – СПб.: Питер, 2012.
5. Бодренкова Г.П. Системное развитие добровольчества в России: от теории к практике: Учебно-методическое пособие. - М.: АНО «СПО СОТИС», 2013.
6. Бородатая М.Н., Лыскова В.И., Рязанцева С.В. Дневник Добровольца. Вятка – территория добровольчества.- Киров, 2012
7. Галеева Н. Формирование организаторских умений у школьников/ Воспитание школьников – 2008
8. Добровольчество – путь к овладению профессией: сборник. – Саратов.: ООО Бонапарт ПС, 2004.
9. Дорогою добра: Методическое пособие по развитию добровольческого движения. – Вологда, 2011.
10. Куприянов Б.В. Детские общественные организации: сущность, особенности, формы //Внешкольник: дополнительное образование, социальное, трудовое и художественное воспитание детей — 2007. — №4 (121).
11. Настольная книга лидера: из опыта работы штаба «Беспокойные сердца» // Сост. Г.В. Каледа. - Самара: ООО Офорт, 2008.
12. Панченко С.. Формирование толерантных взаимоотношений подростков в детском коллективе / Воспитание школьников – 2008 - № 7
13. Слабжанин Н.Ю. Как эффективно работать с добровольцами. Новосибирск: МОФ СЦПОИ, 2002.
14. «Переходи на зеленое»: Методическое пособие по волонтерству в экологической сфере – М.: Эка, 2012.
15. Пузиков, В.Г. Технология ведения тренинга / В.Г. Пузиков – СПб.: Речь, 2005.
16. Сикорская, Л. Е. Добровольческая деятельность как школа нравственного воспитания молодежи /Л.Е. Сикорская // Вестник Вятского государственного гуманитарного университета. - 2009. - № 3.
17. Указ   Президента   Российской   Федерации   «О   создании Общероссийской общественно-государственной детско-юношеской организации «Российское движение школьников» (Москва, Кремль 29 октября 2015 г. №536). http :// www.kremlin.ru/ acts / news/50590[image: ]
18. Фришман И.И. Мирошкина М.Р. Подготовка волонтёров (программы, рекомендации, модели опыта) // Приложение к Внешкольнику. 2004. №6.
19. Шапка Е.В., Семененко М.О., Старикова В.Г., Козлова О.А. Волонтерство сегодня: модный тренд или полноценная работа? // Волонтер: Всероссийский научно - практический журнал. - 2012. - №1-2.

Интернет-источники:
1.       Библиотека	волонтера"	форума www.charite.org.ua
http://www.rak.by/cgi-bin/article.cgi?a=319
2. Доброволец:	Делать	добро	проще,	чем	кажется	-
http://www.dobrovolno.ru
3. Ильина, И. Волонтерство в России - http://www.isovet.ru/
4. Мотивация участия молодёжи в добровольческой деятельности http :// semya -protiv -narkotikov.ru/ motivaciya - uchastiya -molodezhi -v-dobrovolcheskoy -deyatelnosti
5. Косова, У. П.Психологические характеристики волонтерской деятельности http://elibrary.ru/
6. Практическое руководство для начинающих волонтеров http://www.charite.org.ua/viewtopic.php?t=82





Список литературы для воспитанников
1.  Азбука благотворительности – М.: Форум Доноров, 2008. Базаркина Е.В. Беседы о нравственности для старшеклассников. – Волгоград, 2006
2. Добровольчество – путь к овладению профессией: сборник. – Саратов.: ООО Бонапарт ПС, 2004.
3. Кон И.С. В поисках себя. Личность и самопознание. — М.: Политиздат, 1984.
4. Кулинич Г.Г. Вредные привычки. Профилактика зависимостей. - М,
2008
5. Майорова Н.П. Обучение жизненноважным навыкам. СПб, 2006.
6. Макеева, А.Г. Помогая другим, помогаю себе / А.Г. Макеева. - М.: РЦОИТ, 2003.
7. Настольная книга лидера: из опыта работы штаба «Беспокойные сердца» // Сост. Г.В. Каледа. - Самара: ООО Офорт, 2008.
8. Пузиков, В.Г. Технология ведения тренинга / В.Г. Пузиков – СПб.: Речь, 2005.
9. Соколова О. Д. Памятка для волонтеров / О. Д. Соколова // Вологда: Изд. центр ВИРО, 2006.

Приложение 1
Журнал учёта активности волонтёров
· Журнале учёта активности волонтёров отражается следующая информация:
· в каких мероприятиях участвовал волонтёр;
· сколько астрономических часов он занимался волонтёрской деятельностью;
· насколько успешно он выполнял свои функции (успешно, вполне успешно, недостаточно успешно).
Журнал учёта активности волонтёров
	
	
	
	
	
	

	№
	Ф.И.О.
	Название
	Количество
	Успешность
	Особые

	п/п
	волонтёра
	мероприятия
	часов
	выполнения
	отметки
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Приложение 2
Методические рекомендации
по организации мероприятия для привлечения подростков
в волонтёрскую деятельность
Мероприятие по привлечению подростков в волонтёрскую деятельность предполагает формирование первичного интереса к деятельности, знакомства с основными видами деятельности волонтеров. Проведение данного мероприятия включает 3 этапа.
1- ый этап – подготовка к встрече с потенциальными волонтёрами;
2- ый этап – проведение встречи;
3- ый этап - запись волонтёра
При подготовке 1–го этапа необходимо знать:
· возраст участников встречи;
· время, отведённое на проведение мероприятия;
· технические  возможности,  которые  имеются   для   проведения
· мероприятия.
На встречу желательно пригласить ребят, имеющих опыт участия в волонтерских проектах.
Для проведения 2- го этапа следует продумать сценарий проведения встречи.
Сценарий может включать:
· Приветствие;
· Показ видеоролика об основных видах деятельности волонтеров и деятельности волонтёрской организации Центра;
Проведение беседы по просмотренному материалу, которая будет включать:
· - вопросы к участникам встречи по просмотренному материалу и ответы на возникшие вопросы;
· - рассказ о направлениях деятельности волонтёрского движения в школе;
· Выступления участников волонтёрского движения, в которых они могут поделиться своими впечатлениями об участии в волонтёрских мероприятиях;
· Проведение ролевой игры;
· Ответы на вопросы слушателей.
В конце мероприятия (3-ий этап) следует предложить записаться в волонтёры.
Для желающих записаться в волонтёрские группы нужно провести собеседование, тестирование. Возможно проведение отборочных тренинговых занятий.
Для тех, кто сомневается, написать свои контакты.
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